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1. ELSSZD

Ez a t ananlyHWyoKaA 220042807 36 sz 8m¥%, oOoMondj nemet a
proj ekt keret ®ben k®sz¢l t, az ?mwtmaws@gek
programja t8mogat8s8val. Az i fj Y%s8gqgi nka

hat 8s8nak enyh2t®se fontos szerepet j§t37—|—k—

A bullying, cyberbullying, bully kifejez®se
nyel vbelogy el ker ¢l jé¢k az angol szavak sokszo
onl ine zakl at 8snak, zakl at - nak ford2ztjuk e
jell emzsi i sm®t el t hosszabb idsn 8t el k°ve
tev®kenys®kl vaemis,aanazalz a zaklat- ®s az 8l doz
ki egyens¥%W yozatl ans8g8ra ®pg¢l . of fline, azaz
nevezzi¢k zakl at 8snak, az online t ®r ben el
cyberbullyingnak.

A NEET ftatdedszabb idsn 8t nem ®rintkeznek
rendszerrel, ®s 8l tal 8§8ban a form8lis szeryv
programok gyakran m-dszereik helysz2znei k ®s
megfelel sek sz8muktal olEz®rtspaci 8l is csoport
v8§l aszol - seg?2tsi, felnsttk®pz®si m- dszer ek
megel sz®s®re ®s hat8§sainak enyh2t®s®re.

A fiatal okat k¢l °n®sen vesz®lyezteti nak zakl
ol yan kock8zat.i t ®nyezsk, amelyek fokozz§gk
8l dozatt 8§ v8ljanak (az el k°vet sk gyakr an n



kirekeszt ®s 8l t al SsYj tott, al acsony i skol a
8tl agost - -btiel a@®ost $s®8gokkal rendel kezs szem®l
mint szerencs®sebb t8rsaik. Rg8ad8sul, az of"
(bullying) gyakran egy¢é¢tt j8r az online zak

Rendszeres elfoglalts8g (mdMEEA YVYemagyaltalkut b

t°l tenek online ®s 2gy nagyobb a val: -sz2nisf/
emberkereskedelem ®s a szexu8lis kizs8km8nyo
A projekt fs c®lja a zaklat8s (bullyismg)a meg
NEET fiatal ok k°r ®ben a partner s®get al ko
felnsttk®pz®si ®s m8s oktat 8si szakember ekne
olyan szakember nek, aki k munk8juk sor8n Kkapc
(egy¢ttesmak segeeszksk sket) kifejlesztett¢¢nk
fejlesztette¢gnk ki, amel vy seg?ti sket a | el
(bullyingban) ®rintett szereplsk t8mogatg8ssghb
megvs8ltoztat8§s8§pansnsz¥val amhthk cael ekv®sre k®s
Az eur -pai orsz8gok t°bbs®g®ben nincs °ns8l |
fiatalok t8rsadalmi integr8ci-j8ra. Ez®rt ha
szakemberek jel°]l ®s®re, vaekik. k®gpcaokavbakkes
0 a gyermekv®del emben dol goz- szakember ek,
munk8sok, a gyermekv®del mi gy8&8&mok, a 8&8&rt
i a gy8mhivatal munkat8rsai;
i az eg®szs®g¢gyben dol goe®ksnghpolskakdhBzo o
U az iskol 8n k2vgl a fiatal okkal kapcsol att
fiatal sz¢l skkel Biztos Kezdet Gyerekh8za
0 munka¢ggyi tan8csad-k (a munka¢ggyi szervez
0O drogprevencik s mpmlagtr &§moa i ®s m8§ s fé¢ggsse
szervezetek k®pviselgsi);
0 h8tr8nyos helyzetd mbereket t 8mogat - non
U i fj¥%s8gi tan8csad- k
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2. A NEET FI ATAL OK
2. IEURDPAI ¥SSZEF! GG£SEK

A NEET revid2t®si nazEdacagol o n

2 Empl oyment , or Training sza
€ s z8rmazi k. Ez a fogalom azok
(mMunkan®l k¢l ®s munk8t- keres
fFpi aci szol g8l tat8sokn§gl n e
#® szem®l yekr e vonat kozi k, aki k
nem veszntek i skRslzai vagy mu

kapcsol -d- k®pz®sben.

Az EURPFOUND szerint "a NEET fogalom c®Igj a a2
Sz®l esdmeg®olb ®se ®s probl ®m8s helyzet ¢ k—j ok
®r dek ®b en, hogy jav2ts8k af ®@udkaletspi-Acho}
fogal mat 2010 -t a sz®l es k°r ben haszn§gl j
foglal koztathat - -s§gg, az oktat §s, a k®pz®s ®
i fj Y%us8gorient8lt politik8k mutat: -jak®nt ",

A c®l csoport ®r dek®ben unnd3toszi nté@gfpma @rs:
kezdem®nyez®sek a k°vetkezsk: "Mozg8sban az
(2010) , | f ) Yas 8¢9 foglal koztat §si csomag (20
(2013) , | fj Yas 8 g foglal kozt at 8si k e zadie m®ny e
i fj %s8gh (2016) , EU i f ] %s8gi strat®gia (2¢C
(2020) . "A szoci 8lis jogok eur - pai pill ®r ®n
Bizotts8g 2021 m8rcius8ban javasolt, ®s ame
cs%mdSBtl&koz-n tett nyil atkozat kevetett, Yaj
fiatal ok sz8m8raek p@Fr 88y B raak NEZRTD6ILBa) -20 30
t°rt®ns csdkkent ®s ®t . "

lhttps:// www. eurofound. europa.eu/topic/neets, utolj8ra megtekintve



2. 2Kl K S$SK?

A probl ®ma t8&8rsadalmi fontoss8ga miatt a
OECD, az Eurostat ®s az 1LO, statgsszai N&
fiatalok ©°9sszet ®tel ®r sl ®s jellemzsirsl
csoport meghat8roz8s8ra ki.ss® elt®rs de

nagdg
ETa
S Z -
n2

fi C

OECD szerint: 0Ez az indi k8t or azon f
| kozt at ot t akz t®so knteart &selsam el®&s rkd®&p z ®s ben
oport | ®t sz8dnBem&n ka®n&ny 8hamt 8sban. Azo
sban r®sztvevskagK,r @k ikdsesztf drerh§ keasn t
ak i de azokfar mM§ltahyekagprknikdniedei g t ¢
Az OECD ®s az | LO ir8nyelve szer
at 8s referencia het®n | egal 8bb egy
l enesen voltak t8vNEETazf iialtyaelnok mu
I i ek, vagy Iinakt2zvak ®s nem veszn
Azon fiatal ok eset ®ben, aki k nem fogl al koz
okt at 8sban vagy k®pz®sben nagy a dBirsaaml| mi
] ° veeldmyg k a szeg®nys®gi ke¢sz©hb al at ti ®s hi
javzt 8§8s8hoz sz¢ks®ges k®s 299® gRevieks. & i Aa tkaol rocksaot p

Az 1LO a k°vetkezs meghat8roz§st adja: A NE
oktat8sban vagemk®@Pszs®sbhenms fiatal ok sz&m§t-
nNn®pess®ghez k®pest, sz8zal ®kos form8ban. 0A
k®pz®sben sem r®sztvevs fiatalok ar8nya ez¢
bel ®p s fiatal okkal kapszdmat bary Yapt f o gni mlx
munkan®l k¢l i s®qg, mer t azokat a fiatal okat
foglalkoztatottak ®s nem is vesznek 1 ®szt o]
csoport-bphda @vésSeket sorolja.

A NEET fiatal ok ctsaoppaosrzttjaal ak ¢plk°kmafl ®lreendel kezs

|l ehet nek frissen v®gzett, munk 8§t keress d
|l emorzsol -d- fiatalok ®s olyanok, aki k csal 8§
magukra. Az EUROSTAT gl osseglal konat szetrti n®s o
®s k®pz®sben sem r®sztvevs, az al kal mazott
indi k§tora a n®pess®g meghat 8rozott korcsopo
szerinti bont 8sban, aki k nem f ogl atlokvo8btbait ot

oktat 8sban vagy k®pz®sben.
Az indik8tor sz8ml &8l -ja az al 8bbi k®t felt ®t

T nem foglalkoztatottak (munkan®Il k¢l i ek %

Szervezet meghat8§roz8sa szerint inakt?2vak
T nem vettek r®szt -form8lis okhgat iebmn ®s
adatfelv®telt megel szs n®gy h®t ben.



A csoport a teljes n®pess®y ugyanazon ®| et ko
811, kiv®ve azokat, aki k nem v8laszoltak a 01
®s k®pa®ksk®ed®sre. o Az EUROSTAT -3s4t a®tvi.szt i k8i

Az EUROSTAT munkaers f el v®beh®aoéeknl aadzaatitala s z e

1529 ®vese&k dé8mlvél t sem foglalkoztatott, sen
nem vett r®sant 29A®®VEY ek k°z°tt a NEETI faat al

ol aszorszi8gitenj ad .
(%)
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2. 8bra: A fiatalok foglalkoztatotts§ga,1lokt
csoportok szerint, EU, 2020. ==

Az adatok ®l etkor.i csoportok szerinti el emz G
csak r®szben a k°telezs i skoETi f io&Ktt alt Bks airo
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3. 8bra: A nem foglalkoztatott ®s oktatgsbart
(2®4 ®ves), nemek szerint, 2020

Jel magyar 8zat :

Ofterfi
@rs

Az 8bra jelzi, hogy az ®rintetNtEEEKI®Rne ke &8s ban (
mi vel a fiatal nsknek minden eur - -pai o0orsz8gh
rekedjenek a munkaer spiacon ®s megfosztassan
r®szv®teltsl, mint a fiat-a] &Oo&&f fakhahagd®RD(%i at
Ez a nemek k°ozotti el t ®r ®s t°bb t®nyezsvel
hagyom8nyos munkamegoszt8s szerint a f®rfiak
gyermekek ®s m8s csal 8dtagok gondoz8s8t; a
al kahmpazneh®z a szakmai karrier ®s az anyai
35,0
30,0
25,0 12
20,0
15,0
. | | | ‘ ‘
50
0,0I||.||.|||||||”||I||||||I.I|||I||||I||||||.In |
DESSx IV Rc oS>0 08 WrFasTE SN a TG T D008
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4 . 8bra: A nem foglalkoztatott ®s oktatgsbart
(2®4 ®ves) gazdas8gi aktivit8§sa (%), 2020

Jel magyar 8§zat :
Onem foglal koztatotk2g¢al mynkaer spiacon
‘munkan®| K¢l i



For rigs:

A gazdass8gi aktivit§gst tekintve a nem fogl e
NEET) fiatalok ar8nya magasabb, mi nt a munk:é
munkaker essk.

o O o]

§ oo

2

Q o

2 o

N 0,0 2,0 4,0 6,0 B,OU 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0 5

5. 8bra: A nem f ogl alnk oRzst akt®ptzt® s@se no ksteant 8rs@bs z

(2®»4 ®ves) gazdas8gi aktivit8sa nemek szerin
For rigs:
Az adat ok i sm®t a nemek k°z©otti el t ®r ®s e k ¢

munkan®I| k¢ leire®s ®RiIsl Kkekwvesebb van a munkaersp
eset ®ben.
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6 . 8bra: A nem foglalkoztatott ®s oktat8sbari
(2®»4 ®ves) iskolai v®gzetts®g szerint, 2020

Jel magyar 8zat

() Dvoda, §ltalgnbel sskbhgoaht2.(BSOED)2011 0
@ Kezepfok¥% oktdt §szi(ntS)CED 3

O Fel ssoktat-8s 6rSECEP 5


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/images/6/67/NEETs_ET2021.xlsx
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/images/6/67/NEETs_ET2021.xlsx

Az adat ok i sm®t a nemek ko z©otti el t ®r ®s e k ¢
munkan®I| k¢l i ®s 8l 1 8skeress ®s kevesebb van
eset ®ben.

Az al acsony i skol ai v®gzett s®glu fviaant a& o k n ¢
munkaer spiacon k2vg¢gl rw&kew ®seales s fmd knh va® K2 et®tp
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7. 8br a: A nem foglalkoztatott ®s oktat 8sbe

(2®4 ®ves) az urbani z8lts8g m®rt ®ke szerint,

Jel magyar 8zat

() Kiseblmswk ®s agglomer§ci-s °vezetek

‘ Nagyvs8rosok
Q Vi d®k, falusias terg¢l et

For rigs:


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/images/6/67/NEETs_ET2021.xlsx
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/images/6/67/NEETs_ET2021.xlsx
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Sso.eurostat.ec.europa.eu/nui/ show
2@ 2Xi na®gusztus 5.
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Az eur - pai or sz §@bBwkl gt8orh as ® gRPrieSnrai a®s STz°lro°vk o r
ki vet dé®Rekla fiatal ok szeretn®nek munk§8t t al

Az EUROFOUND (European Foundation for the I
Conditions, Eur - pai®sAlMumktak®my | am®n g ke kotsJ av 2t
kut at 8sa meNBET aftitat @al ok csoportj8nak ©°9sszet
kateg-ri 8k kialak?2?t8s8t

16
UJRA BELEPOK 7,8%
ATMENETILEG

Mar felvették ket képzésbe MUNKANELKULIEK 29 8%
vagy Uj munakhelyre, de '

még nem kezdték meg.

EGYEB NEET-EK 12,5% \ I

Keresnek munkat kevesebb
mint egy éve. Meglehetdsen
kiszolgdltatottak.

TARTOS
Nagyon heterogén csoport, kdzti MUNKANELKULIEK 22%
vannak a legkiszolgaltatottabbak k& Egy éven tul munkanélkili
és a legjobb helyzetlek is, ) emberek, a kirekesztédéssel
valamint olyan kiilénleges veszélyeztetettek.

személyek, akik alternativ, pl.
mivészi palyan vannak.

BATORTALANOK 5,8% FOGYATEKOS EMBEREK 6,8%

Nem hiszik, hogy munkat

talalnak, ezért nem is Allapotuk vagy betegségilk
keresnek. Nagy eséllyel miatt nem tudnak dolgozni.
kirekesztédnek és egész

életlikben tavolmaradnak a

munkatdl és a tanuldstdl CSALADJUKAT

GONDOZOK 15%

Nem tudnak dolgozni, mert gyermeket
vagy raszorukld csaladtagot gondoznak,
akar kényszerlien, akar sajat déntés
alapjan. 88%-uk né.

9. 8bra: A NEET fiatalok sokf ®l es®ge



Adapt 8§l vatimmsen/ www. eur of ound.,esdrodg&8ra@au/ t opi

megtekintve: 2022. augusztus b5

"E csoportok mindegyi ke vesz®lyeztetett ®s n
ak8r °nk®nt, aks8r akar atherniult snke@t hhail vmeotzanladks
keresztg¢l ™

A NEET fiatal ok h®t al csoportj8nak megal kot

|l ehet ss®ge a |l egfsbb szempont. Az %jra bel ®¢
csoportja eset®ben a | egwalNEEZI2Z mitlBh , ustzagy mel
munkan®l k¢l i ek a | egsebezhetsbbek ebbsl a Sz
beteg szem®l yek, ha nem kapnak hat®kony szo
v8l hat nak. Egy m8si k csoportba kizlbkr {V¥isd ega
hossz¥% t8von csal 8di gondoz8si feladatokat |
megfelels szoci8lis szolg8ltat8sok (fsk®pp
szol g8ltat8sok) hi 8nya miatt. Az Yagynlevezet
|l e2rhat - szem®l|l yekbsl gl 1, ®s azok tartozn
munkaer spiacot ®s a k®pz®st (p®l dgul az ok
helyzet ®en vannak) .
A fentiekben eml 2tett kut at 8s eredm®nyei
Szakembtearpeaks zt al at ai al apj 8n a NEET stgtuss
kock8zati t®nyezsk a k°vetkezsk:

- kor ai i skol ael hagy8s, k¢l °n®°sen a | emor :

- alacsony iskolai v®gzetts®g,

- szakma hi 8nya vagy olyan szakk®pzetis ®g

mu n k a ercomi, -
- alacsony iskolai v
eg®ny, olykor tP°

®gzetts®glU sz¢l sk,
- Sz bbgener 8ci -s munkan®I k
- szeg®nyes ®l etk°r ¢l m®nyek,
- el v§It sz¢l sk,
- 8l lami gondoskod8sb-I (int®zeti | ®t bsl)
- fogyat ®koss8g,
- bev8ndor | - hgtt ®r,
- t 8vel maradott, rossz k°ozl eked®si ®s mu
ter¢gleten | ®vs | ak:-hely,
- fiatalon sz¢lsv® v§8Il 8§8s,
- fiatalon egy csal 8dtag gondoz8si k°tel e:
- a k°zpolitika el ®gtelen miuk°d®se (el ®gt
val amely form8pb&kapdaalt-®h&sr a, az aktzy
eszk®z°k ig®nybe v®tel ®re ir8nyul - ©°9sztf¢
- °nbizal omhi 8§ny,
szich®s ®s/vagy ment8lis eg®szs®gi pr ol

1
—+~0T

. 9gss®gek.

A NEET fiatal ok csoportja vegyetsokladt efgogli a
mag8ban. Egyeseknek, p®l d§gul a fiatal mu n k a
fogyat ®kos szem®l yeknek, egy8ltalsg8n nincs, Vv
hogy v8ltoztassanak helyzetsgkon. M8sok telje
helyzet ¢ket, s k azok, aki ket nem m8sir


https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets

munkak®ptel ens®g¢k akad8lyoz abban, hogy mun
val amilyen k®pz®sre, hanem saj §t el hat 8roz8§
tartoznak, akiknmes®®etzet ol yea®kak vagy utazn

A NEET fiatalok 8l tal 8ban alacsony iskolai v

esetenk®nt °nsorsront - vi sel ked®sii mi nt 8§8kk
jell emezhet sk. Ezeket a f i at adloskzaet g ®neysezd®Rrlsy eG
t 8rsadal mi kirekesztsd®s kock8zata. Gyakran

szocializ8ci-juk nem t8mogatja a tanul 8s 8§l 1
elt8ntor2tja sket ettsl, S 29gy &ed ®she&metaen
bel e®rtve a felnsttoktat 8st i s . Okt at §8si

motivs8ci - -juk el veszt ®s ®hez vezet ®s sokszo
szerepmodel |, aki megmutatn8 nekik a tanul §
i ntegr 8l -rd 8 scuskup &re orszg8guk fejl sd®s®hez j
®l et minss®g¢ket ®s a k°vetkezs gener 8ci -k -

18
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3. A ZAKLATCS
3. 1M A ZAKLATC¢S (BULLYI NG) ?

A zakl at8s (bullying) az agressz?v viselked®
A fogalom |l egkor 8bbi meghat 8roz8sa Dan Ol w
i sm®telten ®srlkeezsz¥ nNnegmat ke cselekedetekne
t°bb m8si k tanul - r sz ®r sl . A zakl atg8s ol y:
sz8nd®kosan okoz vagy megpr - b§gl okozni, h o
m8&si knlEkE®dt ma is gyakB8amnaasziikRol ki | zakl aul
A mi ®rtel mez®s¢nkben azonban a bullying mac
att-1, hogy mely koroszt8ly mely helysz2nen
hogy a =zaklat8s az 8l dozat mi®se ayze nesl¥d °yvt eatl sar
t¢ekr©ozi, amely a fizikai m®r et , az er s, az
811l fenn. 20

A k¢l °onb°zs szem®l yeket c®l z - al kal mi er ssz
zakl at8snak. Az egyenls felgekvée&PeRetd®skoatl e
t §mad§8s, a bar8tok ko°ozotti veszeked®s, az
fogal m8ba

3.2A ZAKLATC¢CS (BULLYI NG) FORMCI

A zaklat8snak (bullyingnak) k¢l onf ®l e csopo
pedag:- gi ai ®asi ai rsozdoacli oonhb- agni .

A zakl at 8sl dibbaitl | 9 n\ggtl en ®s k°zvetett.

A K°zvetl en =z akdzta8gsr g sbsuzlil-yianzgoon f or m8j a, ami
rejti el identit8s8t ®s tetteit az 8l dozat e

3 Ol weus, DgmgrEess7®n: in the school Wasbuhibies, aD€: whempisphebey £r es:



kozvetettbulalkygSasiaggds bevong&s8val t°rt®ni k, pe@
resztel ®s. Kezvetett zakl at 8snak (bull vyi
pcsol at sz®trombol 8§s8val fenyegetsdz®s. En
dozat h2rnev®nek vawggt snotkr t Rkzd ®p®nje&k, Ki
| Ya2k) gyakrabban folyamodnak a k°9zvetlen za
g a nsk (Il 8nyok) ink8bb k°zvetett zakl at §
ullying) ezen form8j 8baindanzt el §$§tet s gyakr

UN—h—mN

el k°vetsk haszn8l hatnak verb8lis ®s non

ozzanak egy m8si k szem®lynek. A k%°zvetlen
megal 8§z - besz- -1 8sok, a g¥%nyn®v ragaszt 8sa
ttes%l y, magass8g) vagy m8s tul ajdonsg8gs8val,
zexu8lis ir8nyultsg8gS8val, kul t %r 8) 8val vag
aklat8&8s a grimaszol §8s, az 8l dozat mozg8s8n
urva, ®p®rkt gnuk ogat 8sa az 8l dozatr - |

ONW—Q O > "‘3’“(0)7\‘3)
~ N

A kapcsol ati zakad ab8et albnudzl8&si ngev®O®Sb® nyi l
mel ynek sor 8n a bg§ntal maz- nyilv8nosan m
ki k°z°s2t ®s®t, hami s, kellemetlen vawggynani p
csak egyszeriden | evegsnek n®zi a m8si kat.

Kut at8sok szerint a f®rfiak (fi¥k) gyakrabba

(I 8nyok) wverbs8lisat, p® d8ul kapcsol at:i £ $s
Szexu8lis zaklat8snak (bul lwalnigth&k8n swza&gn? tt &r
nem®n (gender) alapul - zaklatg8s (bullying).

Az el fogults8gban gy°kerezs zakl at §s't (bul
csoporthoz tartoz8s, mint egy®ni jellemzsk v

A zakl at 8s ( bwlflifyiimg) ®s® rotn®n meet.

|l egt®°bb orsz8gban a =zakl at - magatart 8st a
orr8sok ®s egyes k¢l foldi orsz8gok jogi sz
|l apvets, jogi relevanci 8val b2r.- form8ja kg

A

f

a

1. az Ygynevezett @UBlmkalzalkyia) 8szex

2. az Ygynevezett etnikai, faji alap¥% zakl at
3.

a konkr®t szem®lyes ind2t®kkal t°rt®ns mc



A BULLYING
TiIPUSAI

FIZIKAI

Az aldozat kiilonboz6 durva fizikai banasmodban
részesiil: pl. rigasok, ttések, pofonok, pofonok, stb.

NEM FIZIKAI
Pl. megijesztik, megfélemlitik,

L 1 gz aldozatot, vagy arra kényszeritik, hogy azt tegye, amit
masok akarnak.

Nonverbalis

Grimaszolas, félelmkeltd arckifejezések, vagy az aldozat

mozgasanak vagy viselkedésének eltulzott utanzasa, banto,

durva képek megjelenitése rola.

SZOBELI

Banto szavakkal, gunynevekkel illetik az
aldozatot

A BULLYING
TIPUSAI

KOZVETLEN

Egyértelmi agresszio

KOZVETETT

Masokon keresztiil torténik: pl. plteykak terjesztése, a jo
hir megrontasa. A kapcsolatok tonkretételével fenyeget.

Szamos szerepl6 bevonasaval torténik, pl.
kikozosités, elszigetelés, ignoralas.

STRESS

SZEXUALIS
Sérto, megalazo cselekedetek (durva megjegyzések,
gesztusok, kéretlen érintés, szexualis ajanlatok és pornograf
anyagok kozvetitése), amelyek szexualis tamadashoz
vezethetnek.
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3.3A BULLYI NG PSZI CHOLDGI Al JELLEMZSI

ntal maz- viselked®snek k¢l onf®l e okai \Y;
at 8s (bullying) el k°vet ®s®nek ne®gy fs
t kezsk:

A b§ a
zakl
k°ve

- az a
- tol e

ak a gyermek korai ®l etszakaszS§HI
ia az agressz?2v Vviselked®ssel k-
t antakk dralt Srokatt az il yen viselke
k testi feny2t®se ®s ersszakos s
temperamentuma (aktzv, forr- -fejl
k°z® tartozhatnak a sz¢l si mi nt
t useok] ia csal 8d diszfunkcion8lis
s a t8rsadalom muk°d®si zavar ai

A zakl at8s (bullyi*ng) |l egfsbb szerepl si

C~O‘) a c®l szem®l
- y (8l dozat),
(C—BB -a (t anvk) .

szeml ®l sk

-a kezdem®nyezs (el k°vets),

emberek t°bbs®ge az iids m%¥% 8s8val, 28bb
ing) sor8n. Egyes esetekben k°zvetlen
sk vagy 8l dozatok; m8skor tan% annak
k

ul Iy

k°ve

| t en be.
k

A kezdem®nyezsk (el k®°vetsk) gyakort a
] ® m& s ok el i smer ®s ®t ®s az 8l t
t
t
z

k

t st 8tuszukat, hogy gy°ng2tik
nek ki, aki ethuk&lishonh8&t ae
chias 8§gi helyzet e, fogyat ®kos s
ir8nyults8ga vagy nemi identit8sa miatt O0m§s

0T T
w® O
ﬁOI—P
nw @ °
DN — 0D
&>~ =

Sz8mos pszichol -gi ai el emz®s mutatj a, hogy
®r zel mi igazod8si prebls@m¥Lk Kk &ls ®Fr azl | mpal ag
az el k°vetsk szem®lyi s®g®be. Domi nanci 8ra ®s
mutatnak m8sok fel®. Azonban wegyes kutat 8s
nincsenek tudat8ban <csel ekede§leddkz ak °nvaekt kcekzare
szenved®snek. Az ilyen magatart8s gyakran a
gy°kerezi k, ak8r gyermekkorban, ®s a szoci al

A c®l szem®l yek (8l dozatok) szemmek | 8hkaneén
a csoportjukban.

dhttps:// www. stopbul | ykingyd @ put/oblujl 8rya nnge/ grtoel keisnt ve 2022. augusztus 5


https://www.stopbullying.gov/bullying/roles-kids-play

Az 8l dozatok
Az 8l dozatok k®t t2pusa k¢l onb2ztethets meg:
- a megengeds vagy passz?2v 8l dozatok

- ®s a pr ov o kaagtr2evsaskz 2waagky.
Lehetnek depresszi - sak, alacsony °n®
O °ngyil koss8gra ®s m8§ s negat2v ®rzel m
tr8ltak ®s d¢gh°sek.
( )Az 81 doz k ¢
°nmaguwuka k.

Gyakran a k°vetkezsket tapasztalj 8k:

yakran azt hiszik, hogy

= 9

- frusztr8lts§gg
- d¢h

- idegess®g

- szorong§8s

- alacsony °n®rt®kel ®s

. 24

- depresszi —_—

- k¢l °nf®l e negat?v ®rzel

Szeml|l ® sk, tanwk

Ha vasadml ®l s ®6t aknYg)vet | enygl nem i S vesz r
(bullyingban), hozz8j 8rul hat ehhez a viselk
b8tor2thatja vagy visszatarthatja azokat, ak

A szeml ®l sk® fs t2pusai

- kevetsk (t 8dmeomgak eGknjyeerz nek, de akt2v szere
zakl at8sban (bullying);

- seg?2tsk (eldgmmztdE8mak) 8k a c®l szem®l yt, de
adnak az el k°vetsnek az8ltal, hogy nevetnek

- v®del mérzesrh kedvel §&t a(lzakl witngot) ®s pr -b
8l dozatnak Vag y, hogy k°®zbeavat koznak, seg
kommuni k8ci -val) vagy k°zvetleng¢gl az 8l dozat



- k2ve¢gl 8t Bv @l mar adnak, nem foglalnak 811 §
hagykj, hogy csendes j - -v8hagy8sukkal folytat:

Egy m8si k csoportos?2t8s szerint a tan¥%k | ehe
nem | ®p k°zbe, m®g akkor sem, ha nem ®r't e (
magatart 8sn&kan dzg&hmas oo | eggyakoribb a megt
f ®l el em, hogy S i s c®l pontt § v8l hat . A cs
megszak?2tani a cselekedetet, felsz-1lalni

0Sok ®vtizedes pszichol - -giai kutat8sok mutat
m8sok bajban vannak, i nk8bb akkor seg2tenek,
ezt. Ha a zaklat8s (bullying) k°z°ns®g el sttt
¢l tal 8ban az emberek akkor hssiesebbek, h a
Legyen a prsolvliemdtkield®s a zakl at8s (bullying
b8ntal maz8s vagy faj.i alap¥% becsm®r | ®s, mi I
v8l aszol nanki enh&stak b8r mit i s mondana vagy ten
| 8tj 8k, hogy a t°bbudaantl ast hmbgpir kb8I1 j 8k k
a Ohelyesd6 v8lasz, az ids telik, azt |18tj 8k
t ®t 1l ens®g v8lik a norm8vs§8§ ®s n°vekszi k annak

A szeml ® sk gyakr ant etlulne nusd@&g eott ®rse ztneetke a mi a
avatkoztak k°zbe.
25

6 https:// www. bul |lbyuilnlgyfirfege/bwhad aedlt utolj 8ra megtekintve 2022. aug

7 http:// www. cent er 4dhraersnesacrtpierspeg-ageblf ¢i ngol j 8ra megtekintve 2022.



3.4AZ ONLI NE ZAKLAT¢S JELLEMZS

o0Cyberbullying az inform8ci-s ®s kommuni k8¢
szem®I| vy vagy eqgy csoport 81t al sz8nd®kosze
rosszindul at ¥ visel ked®s, -sAeltyan 8k |d ®IBjed sne§s o
feltal 8l - -ja.

Eg olyan %), 8lland-an online gener8ci - - szg¢l
Y% technol  -gia term®szetes r®sze. Gyakorta e,
egy¢é¢tt az i smerssei kkel ®s n®ha nem is tudj 8
ohine jelenl ®t ¢ktsl. Ez®rt sokan ®r z®ket!l ent
czenet hat §s a i rgnt, vagy megfeledkeznek
k°vetkezm®ny®r sl

B§r az Yij inform8ci- -s ®s Kkommuni k8ci - s tec
kapcsokatark gl °nb°zs t ®m8 kr a vonat koz- i nf
munkS8hoz k°etsds megol d§8si | ehet ss®get k2n§l
mobiltelefonok, a sz8m2t. -g®pek ®s m8&s kommun
de az agresszi- hordoz-: i is |l ehetnek.

A tartalom °nmag8ban is vesz®l yes ®s f ®l pgve.
a keres®shben, az ellensrz®sben ®s az informsg
sz°veg®rt ®si neh®zs®gei vannak a megfelels
merti gdt 8l i san 2r8§studatl an. Az intelligenc
intelligenci8nak (digit?8l i nEt ekl d ni cgeepnccie-, kD Q@)n
hogy a technol  -gia (okostelefon, PC, tabl et
el ®g a wWiilgs g Skiiskn8z8s8hoz o6(e) a digits8lis i
emocion8lis ®s kognit2v k®pess®g al kot j a, ar
digits8lis vilg8§g kih2v8saival ®s az al kal mazk
8 Digntal l-ineesnceoncept in context of future of school education. J
Prasart Nuangchal er m. p.6/3710, https:// www. researchgate. net/

_new_concept_in_eoategsthodl fueducati on/ downl oad



Ezek a k®pess®gek t°bb egym8shoz kapcsol -d-

Képes megfeleld.diszkréciéval kezelni az online megosztott
Képes egy egészséges digitalis “_"""“’ felépitésére, informaciékaténmaga és masok maganéletének védelme és
melyben az online és offline tulajdonsagok tiszteletben tartdsa érdekében
egymassal 6sszhangban vannak

Képes megfelelSen kezelni a képernyd

elott toltort idét, az egymassal x j Képes kilonbséget tenni a valds és az
parhuzamosan végzett feladatokat, dlhirek kozott, a kdros és hasznos
kontrolldini a kbzbsségi oldalakon és az \ / tartalmak kizott, a hiteles és a
online jdtékokban eltditott idot / megkérddjelezhetd tartalmak kozott

O

Képes felismerni és megfelelSen

kezelni a digitalis térben megjelend
veszélyeket, pl. internetes zaklatast;
felismeri mikor kell segitséget kérnie,
és tudja, kik azok a személyek, akikre

\ Képes a masokkal valé
megfelelS online kapcsolat
kiépitésére és megtartdsira, a
mdsokkal valé

szadmithat egylttmikddésre
Tisztdban van a biztonsdgos Képes az online térben a sajit és masok
internethaszndlattal, képes az adatainak _ érzéseihez val6 empatikus hozzdllsra;
védelmére erds jelszavak haszndlatéval; képes szukséz:lslet.én ':épe: o:m;:f:.r::s masokért
felismerni és kivédeni internetes tdmaddsokat s vemenys % mam,
(pl. adathalaszatot). . emberségesen kinyilvanitani
&
10. 8bra: A digitgli®s intelligencia ter¢lete

- Digit8lis Adeamaki a8k ®pess®ge, hogy az emb.
i r8ny2t ainde mtnilti;hse8t ®s h2rnev®t-e{ pz Epymaygdh:

foglalja az online identit8ssal kapcsol at os
®s hossz% t8&v¥W hat8s8nak irsg8ny2t_gssgt. 27

- Di git8lis: hMasdkzingilta&l i s eszk°nak ®®pmn®dP®ge
bel e®rtve a megfelels kontrollt, hogy eg®szs
of fline ®l et k°z©°tt.

- Digits8lis vedek dAzs k®pleiss®g kock8§zat ok (pl
beh8l - z8s, radi kali z8ci - stb..) e®ss saz apkr, o btlre8ny:
stb.) kezel ®s®nek, el ker ¢l ®s®nek ®s cs°kkent

- Digits8lis: biAztopnb&pgt 8madsg8sok ®szl el ®s ®n
felt°or®s/ hacking, csal 8s/ scams, k®mprogr a
meg®rt ®se ®s m@®deemel gsaddaz°k haszn§l at a.

- Digits8lis ®r zell miEmpigtelal i e ngi-a kapcsol a
m8sokkal online.

- Digitsglis k:o mmundiikg8icti8l i s technol  -gia ®s
megval -sul - kommuni k8ci - ®s egy¢cdttmiked®s k®
- Di gliits8 2r'§:~:'l’[aurdt§aslom megtal 81 8s8nak, ®rt ®k e
megoszt§s§ ®s | ®trehoz8s8nak k®pess®ge, V
gondol kod§8s kompetenC|§ja

- Digits8lisAjosgek®l yi s®gi ®s m8s jogok meg
tart8s8nak k®®pess®ge, bel e®rtve a mag8n®Il e
sz-1 8sszabads8ghoz ®s a gyul°letbesz®dt sl va



9 Forr8s: https://wwwdggntiathbkbhjgeonerta/ hutalj8ra mgetekintve 2023.

ACyberbudal giggts8lis technol - -gi 8k has
zakl at §8s. Megval -sul hat a k°z°ss®g
platformokon/ , j 8t ®kok sors8n ®s mob
visel ked®s, mel ynek c®lja a kiszeme
fel dggshez2tvagy megsz®gyen?2t ®se

ugs8gok terjeszt ®se vagy k2 nos f ®ny

°ss®gi m®di 8§8ban,

t- ¢zenetek vagy fenyeget ®sek k¢l d®se

aki m8snak adni ki mag8t ®ssdlgrnyalkk.; | de
A szemtsl szembeni =zakl at8s (bullying) ®s az
el sfordul hat . ¢cm az online zaklat8s (cyberb
hasznos | ehet, mert bizony2t®kul szl g8l hat
B8r az online and offline zaklat8s (bullyin
motivs8ci - Kk mozgatj 8k, nN®h 8ny fontos kedg nb
sz8nd®kos ®s f8)dal mas, a hat al omr - | —a K.
kapcsolatokr -1 sz-1. Azonban a cyberbullying
®s azt hiszik, sz8mukra nincs blztons§gos he
szembe az 8l dozat8val, nincs fizika kont akt
azl @ozat f8&8jdal m8t. A cyberbullying 8l dozat a
b&ntal mazza sket, mi v el mindez ak8r n®vtele
(bullyinggzemlzemtoSrdt ®ni k, idsben korl 8tozott
A tamnzZ&ma korl|l 8tozott, az 8l dozat ismeri az



A CYBERBULLYING
OKAI

7

Irigység és Emotional
bizonytalansdg | Kiszolgéltatottsag instabilitds i : Eevaz s :
CYBERBULLYING
Figyelem- Kilsé hatasok Korabbi S :
felkeltés bantalmazott
helyzet

10 https:// wwwvupni eefttesdbth@pérdbul |l ying, utolj8ra megtekintve 2022.

3. AZ ONLI NE ZAKLATC¢S (CYBERBULLYI NG)

Ki besz®l ®s (puting/ doxing
£rz®keny vagy szem®lyes inform8ci -k nyilvs8no
hozz8j 8rul 8§sa n®l k¢l annak k®nyel metl en h e

c®lj8b- 1

Becsap8s, tr¢kk°ez®s (trickery)

Hasonl - a kibesz®l ®shez azzadal8§&¢ il Sndzs®gagedt
Az ilyen helyzetekben az el k°vets ©°%9sszebar:
biztons8g ®rzet ®t kel ti benne. Ami kor a zalk
Vi ssza®l azzal, megosztja annak tharkmadi k®s
szem®I | yel vagy harmadi k szem®| yekkel

Beh8l  -z28s, becserk®sz®s, internetes ragadoz:-

OA beh8l -z8s egy olyan | ass%, m-dszeres ®s s:
mani pul 8l nak valakit, am2g az $8trdgebéelt §8 hegagqg
a kizs8km8nyol 8snak kiszolgs8ltatott |l esz. Az
hogy el nyerje a c®l szem®ly bizal m8t, infor m§
cselekedetek megt ®t el ®r e.



Online k°vet®s (cyber Stal king)

rf edhe®l szem®ly fizikai b&ntal maz8ssal

ine szok8sainak megfigyel ®se, hamis v§8da
l i ne k°vet ®ssel Form8)ja m®g fenyegets, Db
d®se ®s mE@sdk§zma, ahds@y Stte ye®&k kben vagy a
S z

em®l-ygyaneet .

Troll kod8s (trolling)

Az el k®°vets sz8nd®kosan kell emetl ens®get aka
Iprovokat2v online kommentekkel . I tAnbS§8ntvalgm
val amit megszak?2tani, de az is | ehet, hogy e

Online ah8bor %46, t8mad8s, veszeked®s (fl amin

T8 mad - 0

: ykor tr8g8r tartalmak posztol 8sa

cC®l szem
I
t

I

ynek. Hasonl - la¢ It°rnoblsl®gogde8 s, h otz o gayz zra
ebb t8&8madS8st int®znek az 8l dozat

k Ez egy nyilv8nos, d¢hodt online

|l denti t8s | op8s (i mpersonati on) 30

Hamis profil ok, komment ek vta®we ,ol diad tatka | @&z o
c®l szem®ly hozta volna | ®tre, hogy r8gal mazz
tegy®k st. M8sk®nt megfogal mazva: az 8l dozat
teljes online profilj8nak ell op8sa.

Ki k®z°s2t®s, kirrmkeszt®s (exclusio

Val aki sz8nd®kos kihagy8sa vagy kiutas?2t8sa

Lej 8rdadgfsz h2rn®v terjeszt®se (denigration)

Hami s, durva v8daskodg8sok, r®mh2rek vagy pl e
| ej 8rass8k az 8l dozatot.

Sexting

A sexting zZszexdiagyg)ds(sz®°veg) ®s a aszexb
| ®t r e. Szexus8lis t°ltetdu sz%veges czenet ek
nyilv8noss® is v8lnak.

14 https:// www. webimdexdeamhgex/uwldt 8ra megtekintve 2022. augusztus ‘!



Fraping

Az el k°®vets az 8l dozat k°©z°%ss®gi hg8l -ban | ®
nev®ben nem hely®nval - tartal mat posztoljon.

Szerepj 8tsz8s (Masquerading)

Az el k°vets az®rt hoz | ®tre
T°rt®hhet s email cC2m, k°z©°s
v8l aszt 8s8va ®s megt ®veszt

Il 1l yenkor az el k°v

profilt vagy 1ide
sS®gi m®di a profi
$
e

I f ®ny k ®p e k pos
I

8l dozatot. ts valaki ol yan
i i smer.

H2 r n®vr oinsts8isng)( d

Az el k°vets, nyilv8nos posztokban vagy mags8n
terjeszt a c®l szem®l yrsl, hogy | erombolja h?2
Az online bg§ntal maz- vi sel ked®s k¢l onbozs
egym8ssal

31

3. 6A FI ATALOK £S AZ ONLI NE ZAKLATC¢S (C°

B8r az online zaklatsg§s (cyberbullying) vil S 8g
®rint, m®gi s fsk®&nt az iskol8skor¥ gyerekek]
j el ens®g el sfordul §®8najkel §degakagi ve§ g8kapdcsol
°sszehasonl 2t .- adatok.

202blen, az EU tag8llamaiban -8ttagdseshkeaethgztik
hozz8f ®r ®s s el ; ar 8§nyuk a partnerorsz8gok
Magyarorsz§8gon 91 %, GOIr@goarszBYDPEN® BH8 %
Spanyol orsZ8&pbdan Vgykmems,akazZ2O0Rtlol s- 12 h-nap

vV®eve az egy®nek i nternet haszn8l at 8nak gy e
Horv8torsz8gban 82%, G°r°gorsz8gbafgban%»8lMa
% (2D&X10) ®s Spanyol orsz8gi®®dn ®¥4 sl&k0 a8 t . /
internethaszng8l -, s ebben az iskol ai vle®gzet
telepé¢l ®st 2pus azonban m8r el t ®r ®sek forr§8s
haszn8l gy@akaki s8§8ga val ami vel alacsonyabhb ®
t8rsadal om | egszeg®nyebb szegmens®hez tartoz
a j°vedel mgket tekintve az elss kvartilisba
internet ha$zngl at §val

15 Fomly data are available for 2020 only.
16 EUROSTAT Open in Data Browser

17 https:// appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTabl eAction.



Total 25%
sweden | ¢ . 9%
=ly I T . 9%
Chile 11%
South Africa 12%
Mexico 13%
Argentina 14%
Serbia |
United States |
Canada |
Malaysia |
Poland | 16%
Spain | -
Peru | T~
Hungary 19%
Australia
e g /% |
Germany 22%
Romania |
Belgium 25%
Great Britain 29%
China | -
Iniia |
Turkey I - 40%
South Korea |
Russia [ ——
Japan I
France 50% 50%
Saudi Arabia 37% 63%

HYes No

© 2018 Ipsos  Q: Have you ever seen, read, or heard anything about cyberbullying?

11. 8bra A cyberbullyinggal &K aolclemtltaat! cash ag lao
cybebullyingr-1? (2016)

32

Forr8s: https:// www:viippswgdb.ea dm/l éry/i qalggb ailt ol j §r
megtekintve 2022. augusztus 5.

Jel magyar 8zat :
Qigen
Onem

Az online zakl at8s (cyberbullying)ndbh®as®gS8§v
a probl ®m8v al kapcsolatos tudatoss8g szintije
vizsgs8l atba bevont or sz&goka v@adrmtrzamdorn aaggc
Magyarorsz8g 19 %, Olaszorsz8g 9 %, Spanyolo
zakl atg8¢écyberbullyingr- 1)



Total 24%
Japan 1%
Serbia 13%
Spain 14%
Chile 15%
France 16%
Peru
Argentina
el __________________________________8»% ______________________________|
Hungary
South Korea
Mexico
Belgium 2
Sweden
Germany
Australia
Brazil
Malaysia 25%
Canada 25%
otcew 7% ! 26%
Turkey 7%
Romania 28%
Great Britain 28%
29%

South Africa
Poland 29%
United States 30%
Russia | = 37%
China 41%
49%

Saudi Arabia
B Cyberbullying needs special attention

M Cyberbullying can be handled through existing anti-bullying measures

LHEHEE

REEY

N

© 2018 Ipsos . . .
Q: Which of these comes closest to your point of view?

kezel ®s ®t c

12. 8br a: A zakl at8g8s (bullying)

Forrh8st:ps: / / www. i pso-si ewwil emb wit lobipag a me t3eki
2022 augusztus 5. _—
Azonban azok t°bbs®ge, aki k hallottak a el
kell ene fordz2tani a zakl at8s (bullying) keze

16-29 years old individuals' internet activities in the EU 27
countries, 2021, %

Instant messaging, i.e. exchanging messages, _ 87

for example, via Skype, Messenger,...

Uploading self-created content to any website _ 49

to be shared, 2019

Sharing or publishing self-created videos, _ 55

photos, music, texts, etc on a website or via...

Participating in social or professional — 85

networks, 2017

Participating in social networks (creating user _ a3

profile, posting messages or other...

Sending/receiving e-mails, 2021 N ::

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

13. 8brapoAt c®hktsiowmiett 8§ aa i


https://www.ipsos.com/en/global-views-cyberbullying

Forirh8st ps:// appsso. eurostat.ec.europ,a.eu/ nui/

utolj8ra megtekintve 2022. augusztus 5.
AZUROSTAT adat a29 s&veesienkk cagdlkbhe ° 9 ®b®WN az i ni
megol d8sok n®pszerld kommuni k8ci-s form8k.

Figure 6.7: Cyberharassment since the age of 15, by EU Member State (%) °
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0 5 10 15 20 25
Note: a Out of all women excluding cases where the answer to the questions on cyberharassment was “not applicable” (n = 35,918;

6,084 respondents answered “not applicable” on both items, information on age was missing for 98 cases).
Source: FRA gender-based violence against women survey dataset, 2012

14. 8br a: Az online b8ntal mazott nsk ar 8§
tag8l |l amai ban ( %)

Forr8s: https://frauwletuwrfo plae. se uf/r-8a0 udpsiw adaedisaly f r a
ma i-rne s walptrst 4 _en. pdfut ol j8ra megtekintve 2022.


https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do

Az Eur - -pai Uni - Al apjoges; gpA°ks®g@hélenegyyer:
tanul m8nya szerint, 8tlagosan t °bdbozrmaitnat ommilnidr
ersszaknak az Eur - -pai Uni - ban.

Figure 6.8: Forms of sexual cyberharassment since the age of 15 and in the 12 months before the interview,
by age group (%) °

25 % -
20
20 % -
15 %
13
1 1 Tl
10 % -
6
6 5 5
5%
3
I I I 3 . : I
- | N Bm
18-29 30-39 40-49 50-59 60+ Total
W Since the age of 15 M In the last 12 months

Notes: a Out of all women excluding cases where the answer to the questions on cyberharassment was not applicable (n = 35,820); 6,084
respondents answered “not applicable” on both items; information on age was missing for 98 cases.
Source: FRA gender-based violence against women survey dataset, 2012

15. 8bra: A nsk online szexuS8lis bg&8ntalamz§

Jel magyar 8zat
‘15 ®ves kora ut §n
.az el m%4lt egy ®vben

Forr8s: https:/

/ fra. a. eu/-20 tvdasw wWremM eayu
ma i-rne s walptrsil 4 _en. pdf u r 2

It/
a megtekintve 022

A fiatal e
\Y;

f nsttek k®tszer annyira vesz®I|lyez
8§l aszad- k t

I
§tl aga.



16. 8br a: A

Forrh§s:ps:
ma i-rne s walptrsl 4 _en. pdf

Noha a
form8k i s

Figure 6.9: Forms and frequency of sexual harassment since the age of 15 (%) "

Inappropriate staring
or leering that made you feel intimidate

Unwelcome touching, hugging or kissing

Sexually suggestive comments
or jokes that made you feel offended

Intrusive comments about your physical
appearance that made you feel offended

Intrusive questions about your private life
that made you feel offended

Somebody indecently exposing themselves to you

Inappropriate invitations to go out on dates

Unwanted sexually explicit emails or

SMS messages that offended you

Inappropriate advances that offended you on social
networking websites such as Facebook,

or in Internet chat rooms

Somebody sending or showing you sexually explicit
pictures, photos or gifts that made you feel offended

Someone making you watch or look
at pornographic material against your wishes

(=]

6

6 9
8 W
4
5
10
6
(2 [y
1 - P
E s
B o/o/
10 20 30

M 6 or more times W 2-5times = Once

Notes: a Out of all women (N = 42,002).

b Respondents were able to give more than one answer, so categories may total to more than 100 %.
Source: FRA gender-based violence against women survey dataset, 2012
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Figure 6.17: Perpetrator of the most serious incident since the age of 15 (%) »®

Unknown perpetrator I 42
Somebody from the employment context EEEEG—G_G———_ 13
Somebody else who is known NG 13
Friend, acquaintance G 15
Previous partner N 8
Relative, family member Il 6
Somebody from the school context 1 6
A date, somebody just met HE 3

Current partner Wl 2
0 10 20 30 40 50
Notes: a Out of all women who described the most serious incident of sexual harassment that has happened to them since the age of 15
(n =17335).

b Respondents were able to give more than one answer, so categories may total to more than 100 %.
Source: FRA gender-based violence against women survey dataset, 2012

17. 8bra: A b8ntalmaz8s el k°vetsi

Forrh8s:ps:// fra.europa.eu/sites2disdbawwlrtviefyi | e
ma i-rne s walptrsil 4 _en. pdfutolj 8ra megtekintve 2022.

Az esem®nyek csaknem fel ®ben az el k°vets 1isn
k°zeli i smerss®°k,z¢igdstk neskdredletwnaeky bsSnt al maz -
Mi v el az agressz?2v Vviselked®s r®szben aﬂg—y—e
i skol 8s kor % gyerekek k°r ®ben megval - -sul - y
n®h8ny adat n®mi i nform8ci -val astzol (@Bdlhlayi ne
magatart 8s8r - | i s. A jelenl egi el emz®s he
eg®szs®gmagatart8§sad (HBSC) kut at 8s adatait
orsz8gban, 11, 13 ®s 15 ®®ves di 8kok k°r ®b
adatfél e®@tyefi atal abb ®l etkori csoporthoz tar
k°r ®ben k®sz¢lt, az adatokat -vatoss8ggal k e
Az orsz8gok ko°ozotti el t ®r ®sek kultur8lis k¢l
eredm®nyei azt mutatalBlanhlbgyt al ma 22kk ggfatkiri n
t ®r ben i s, mint a | 8nyok, de mindk®t nemhez
online b8ntalmaz8s 8l dozataiv8§ ®s a | 8nyok g
fi%k. A zaklatg8st (bullyingigbeéenpdenkiocytet lht at
8l dozatok® v8ltozatl an mar ad. Projekt¢inkkel
hangs% yozni, hogy a csal 8di 8l 1l apot csak ki
online zaklat8st (bullyingot)

18 Main findinrgrsi:e,l nx.h/|l eBjydiJsgvICuevic, S., Torsheim, T., J-stad,
Spotlight on adoledeemg. hEahdhngsdfweiml t he 201 7d Re0dl 8CHHielad rtehn B(ethBaS/G
survey in Europe andr eCmmnratd,a. 1.l nhtetrmsa:t/i /oghaatleway. e urtmehwéhwi.awnrtd en/ dat

bullying (last access: 06.15.2021.)
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18. 8bra: Az el m¥lt k ®t h®t ben | egal 8bb k®t
partnerorsz8gokban, az el m¥lt

nN®h8ny h-napban ( %)

Forr 8sp:/ hwww. hbsc. org/ publications/internat:
202 2. augusztus 5.
A projekt partnerorsz8gali nagy k¢l ©°nbs®geke
(bullying) 8l dozatainak ar8nyg8t tekintve. A
Magyagogrsahol nagyobb ar§ny%, valamint SPany
ahol kev®shb® gyakori
25
20
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10
| I 1 L A
0
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FEMALE MALE

m Croatia mHungary mltaly m Spain
19. 8bra: Az el m%ut n®h8nylhenapbéd®nyk®pe meeg
online b8ntalmazott fiatalok ar8nya a partne

Forr8s: www.tlpbhdd. org/ publications/internatio
202 2. augusztus 5.
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20. 8br a: Az el m¥l t nN®h8ny h-napban |l egal 8
fiatalok ar8nya a partnerorsz8gokban ( %)
Forr 8s: http:// www. hbsc. orgupguwhbljiScat i nagt ¢ ki
202 2. augusztus 5.

39
A fent jelzett k¢l °nbs®gek az online b8ntalm
fsleg, a projekt¢g¢nk szempontj8b-1 relev8nsahb

Az online b8ntalmaz8s 8§hygazebbPed agl ®l gy&oek
k¢l °n®sen magas ME2@yWE r. o rAszz 8®@loet k(olr8 emel ked®
b8ntal maz8s 8l dozatai gyakoris8g8nak c¢cs°kken
csoportban, a kor8bban eml2tett imeamdhk kKEhzakt
partnerorsz8gokban.

A b8ntal maz8st el k®vetsk ar8nya al acsonyabb

partnerorsz8gban, k¢l °nesen a 15 ®ves fi ¥k
| egi dssebb koroszt 8l yban a | eggyarkb abtblagb t
bg8ntal maz-k, mint a | 8nyok. A vizsg8lt orsz§g§

az 8l dozatok®hoz hasonl :-an alakul, de a | 8ny
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8br a Az el mWWl t n®h8&8ny h-napbael kégalkt §bb
al ok ar8nya a partnerorsz8gokban ( %)
8§s: http:// www. hbsc.org/ publications/in

augusztus 5.

zet ¢l , az online b8ntalmaz8st el k®vetsk
8t orsz8gban, Ol®ss zaolrasczs8ognbyaanb b®s Spanyol or
tti k¢l °nbs®gek az el k°vetsk eset ®b

ulnak. Azonban a kutat 8si er-ee me®gy & ki ane
emzskt sl fée¢ggetl engl bgsr &8 doBdth&v §8.0nA i ln
ezsk k°zott jelentssebb szerepet ] 8t szi
solatok gondatl an megvs8laszt8sa ®s az in
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the 28 member states of the european union (
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Ssurvmyirne s uletpsor t

| psos. Gl obal awareness of cyberbullying is
have still never heard of it 201i8eewshttp
cyberbullying, ud o02Q0282.a anegu sezkti nst v5 .
https:// www. webmdi-semf{ seg/ what ol j 8ra megt el
augusztus 5.

https://www. al | ur-e-s e @ mha ®tooa bhnugavér a t 42
https:// www. anncr-afgtrtorolms#ndja-wl stsavg h-e b-t

for/,

ut ol j gneakmemt ve 2022. augusztus 5.
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5. https://blog.securlyypemnydDeIdul00N0hlgt he
utolj8ra megtekintve 2022. augusztus 5.
Digital i hhewl cgamegectont ext of future of sct
Dost8l, Xiaojun Wang, William Steingartner,
https:// www. researchgate.net/ publicamewn/ 321
concept _in_context_of futuroeado,f school educa
utolj8ra megtekintve 2022. augusztus 5.
https:// blog.securlyilecppeiR9b8r Q) D7 bpée,
megtekintve 2022. augusztus 5.

https:// www. uanviicod fe.noereg theopudb e r bul | yi ng, u
megtekintve 2022. augusztus 5.
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Samdal, O. (2020). Spotlighbeiomgadbil edicegs *h
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ALLITSUK MEG /A ZAKLATAST!

A

4. ¢LLCTSUK MEG A ZAKLATE¢ST!
4. 1J.0GlI HCTTER

Eur - pa

Nemzet k®zinixzisretnerk ki fejezetten a zal
jogszabsgl yok. Az ENSZ gyermekjogi e
ersszak minden form8ja elleni vedel em
al kal mazhat - a zakl at 8sr a.

Region8lis szinten az Eur - -@eas T@&@ng§®ays:
_‘~__~1;_int®zked®st fogadott el az i nNternetes

T Eur - pai Uni - nak ezen a terg¢leten CS e
ogatj a, koordingl ja a tags8l |l amok Bl ta
dem®nyez®seket . Normem stzeelr jeg@se nk ok il Z§rotz;0
nten is fel |l ehessen | ®pni a sz8m2t- - g®pes

N @ w

b uni-s orsz8gban azonban a zakl at 8s
ts. E blUuncselekm®nyek megfogal maz§gs
k®nt nagyon elt®rs, mivel a zakl at 8§s
ncsel ekm®nyk®nt tartal mazza.

xX~To>»r nx—

-

-« S

ullying ®s a cyberbullying magatart 8sa
mint8&8ba ker¢glt orsz&EBtONEMEDYO r sROIE
Szl ovs8ki a, Ol aszor s , Csehor szé
¢ t°rv=eny

mnwwo
SN

sz8g, Brazzlia) beé¢nt S

y8ban sem. A b¢gntets it venyk°nyve
amel yek megfelelnek a egf ®l eml 2t
megjel en®si form8j 8nak. Il lyen pl.
us pursui ng) vagy a fenyeget ®s (i nt
eli ng) .

o0 O ®O0T C@
- S —-Qo —< »
PQ® "V SQ

- o< ~—

A cyber bvwalglyy ionngl i n
int®®zked®sek szabs
a zakl at8s egyre v

e zakl at8&8s meghat 8roz8sa ¢«
|l yoz8sa m®g bonyolultabb t
8l tozatosabb form8i teszi
19 Parti Katal i n: A megf ®l em$ 28§ Pen s@a b &legyd?28d& n Madyardddi s Res

http://real . mtak. huudloOngamed f &1 miend li kseisalgal yna g § s a o ressz @ Ig fo acl i dkokn
115. pdf utols- megtekint®s: 2022. december 21.



Ol aszorsz§8g

asz paftlra@ent tupgdadot t el i
e zakl at §ssal Sszembeni v ®d ¢
n tapasztal hat- egyhang¥%s§8gc
ssze egy tart-zkod8§s mel | et
nyt. Az Yj t°rve®eny, amel ynel
g®nybe, egy sor tragi kus °
etett meg. K°z°ttg¢i gk volt a 14
gy harmadi k abl ak
n egy buliban vi de -
i at
§ k

- o
® 3
— o
- —

u
{ ame t a®yvyobhnadlar€gjaai SOl
tt , b8ntal mazt §k.

A t°rv®ny ®rtel mPben 111l eg8lis a kiskor Y“ak:;
k°zz®t enni az i nterneten, zsarol ni sket
szem®|l yazonoss8gukat. Az I nk emosetast -zlak]
k°vetelni, hogy a s®rts tartal makat k2ns§
azokat . Ha a tartal mat nem t8vol2tj 8k e
tisztviselsheoz fordul hat nak, aki 48 |t r 8
vezet ss®g®n®I . A jogszabsgly, amel vy Ol a
cyberbullying jogi defin2ci-j8t, azt is el gs?
di 8kokat az internet felel sss®gteljes haszn
munkat &ksatf elelss a cyberbullying ®s az '

Ez a | eg¥% abb fejl em®ny Ol aszorsz8got az
hoz hasonl -v8 tesz, ahol m8r Kkor 8b
b 8inm -k ®megky amlti ne k°zz®t ®t el ®v el
rn n®ven is ismert. A Facebook a
ra: Yaj technol - gi 8t vezetett be a
s8ra ®s txe§rnaeszt ®s®nek | e8Il 2t8§

xcm

Magyarorsz§8g

A magyar B¢gntets TOorwa®rky kmfomydy a( B-

M‘__‘ 222. A (1) Aki abb-l a c® b-1, h

vagy m8s mag8n®l| et ®b e, Il 1 etve n
°nk®nyesen beavatkozzon, st rend
v h&§borgahaas¥%l yosabb blincsel ekm®ny
ve®t s®g mi att egy ®vi g terjeds

b¢entetends.



(2) Aki f®l el emkelt®s c®l j &8b- I

a) m8st vagy r8 tekintettel hozz8tartoz-j 8t
okoz:- by¢ mctseetleerkdg®ny el k°vet ®s ®v el megfenyeget

b) azt a | 8tszatot kelti, hogy m8s ®Il et ®t ,
k°zvetl eng¢l vesz®l yeztets esem®ny k°vetkezil
szabads8gveszt ®ssel b¢gntetends.

(3) Aki ta zakl at §s
a) h8zast8rsa, volt h8zast8rsa, ®lett8rsa va

b) nevel ®s e, fel ¢gyel et e, gondoz8sa vagy
s®r el m®r e,

c) hatalmi vagy befol y8si helyzet ®vel vissza

d) hi vatal os szem@lliy tse’w @K enm®yrse®g Gwievlat®assze r
helyen vagy idsben

k°veti el , az (1) bekezd®sben meghat8rozott
meghat 8rozott eset ben blintett mi att h8r om
b¢entetends.

(4) Az a ti zte@wm@to!l bad? kt °®lte szem®I vy, aki
meghat 8rozott zakl atsgst tizennyolcadik ®I| et @
keveti el, k®t ®vig terjeds szabadsg8§gveszt ®s
A zakl at8s szem®lyes ®s onlinezdonamBban & 18 k
kil ®t ®nek megi smer ®s ®t s | sz8m2tott 30 napo.
szankci - kat.

A magyar B¢gntets TOorv®nyk°nyv (BTK) a k°vet k-
a megf ®l eml 2t ®s k°r®be tartoznak:

-zakl at8§s 222. A,

-r8gaBgmaz227. A.

-r8gal maz§8s, 226. A,

-zsarol 8s 323. A,

-testi s®rt®s, 164. A,

-Kapcsolati ersszak 212/ A. A,
-k®nyszer2t®s, A 195

-kiszol g8l tatott szem®ly megal 8z8sa 22!
-a mag8n®l et megs®rt®se 223. A,

-a |l evelez®s mag8n®l et ®nek megs®rt ®se



Fel nsttek eset®ben e blincsel ekm®nyek miatt r
jelenti, hogy az 8l Il am az el j 8r 8s megi nd?2t
mag8nvs8§das nyilatkozat8t: -1 teszi f¢gggsv®, ®s

mag8nvig8imas$s edzt jelenti, hogy az §8llam n
eavatkozni, ez®rt az el k%vets csak abban az
el jelent®st tesz ®s szem®lyesen k®pviseli v
t terhelik.

ki skor “aak eset ®ben
rt®ns el j8r8s hat §l
S szervek k°tel esek
®ben. A gyermekek v

®at t i gyer
j 8 a hiva
k ge

bl

me k e k ®s
t | b | t

_—
('DBm
o

Ss I rendel kez

et 27t $8@g @n ®e k

sr - | sz | - 1997. ®vi XXXI . t°rv=eny
ermekv®del mi jelzsrendszer tagjai k°tel ese
ermek b8ntal maz8agol 8s%l ywasgyelm8snys %l yos
|l amint a gyermek °nhib8j8b-1 elk®°®vetett s
yen bejelent ®st ®s kezdem®nyez®st b8r mely
®pvisel s 8rmely t8rsadal mi szervezet tehet

®g
S8

0]
=~

t
e
°v
azgat 8§

—oa<<<@N —O

®rojekt¢nkbesmzema®l NEKT al s - korhat 8r a 16
el k°®vetskre vonat koz- bentets t°rvenyk?©°
emes reviden megeml 2teni. A B¢gntets TOr
ezd®se szerint "fieatalyWan¥useken®Vgt sakmi ad
°vet ®sekor tizenk®t ®s tizennyolc ®v ko°z?°

v
6. A 2gy fogal maz: 47

fiatal kor %v al szemben Kkiszabott b¢nt e
rban az, hogy a fiamnhal W®Rer Ya helrywed ail ro§m
8§ vs8ljon, erre tekintettel az int®zke
kor % nevel ®s®t ®s v®del m®&t kel szem e
a
e

i tal kor Yav al szemben b¢ntet®st akkor ke
m ®Werets. Azzal szemben, aki a blUuncsel ekm
et ®v® nem t°lto°tte be, csak int®zked®s al
)

a

Fiatal kor %v al szemben szabads8gelvon§8ss
bads8gel von8ssal |j8rmakkmgnt eth@dt kiasaabnint
b¢egntet®s c®lja m8s m-don nem ®rhets el . o

fiatal kor Vauak k al szemben ki szabhat - i nt ®z k ¢
v2t-int®zetben val: - el helyez®s.

= 290~ @53/ T"TODO P> DT EOZIT X T<QQ T T W ThRT >

|l h2vjuk azonban a figyel met ®@gagl,vdamgyr raa
gy a t8rsadalom i nt ®znb®nlyeeRirtt va me g e lsskzo® s§
n¢gldezs sbhE8tovekées8k ®s ketel ezz®Kk a zakl
kl at 8sell enes programok el smozd2t8s8r a.



Horv8torsz§8g
A gyer mekek ®s tfi adraslsozkkakk@ak°tkap:
el j8r8sr .| sz-1 - jegyzsk°nyv a Hol
g8l tal 2004-®nf ebrfw raddFt, a gyer mek
k°ozotti ersszak megel sz®s ®t c®l z-
k°telezett s®geken al apul

A csel ev®sialp8bobgiraakmatazt art al mazza:

az
az
az |l et ®kes 8l |l ami szervek k°z°tti egyg¢t

ersszak 8l tal8nosan el fogadott definzc
il
i
egy®b tev®kenys®gek ®s k°telezetts®gek.

et®kes 8l l ami szervek ®s m8s szerep

T
)l
T
)l

8
w

® 0

ni v®del emrsl s
Y 8don bel ¢¢li ers
02z- szem®l yek k°r ®t , meghat 8rozza a
® szankci -kat, a bin¢gl d° z®ssel kapc
8§
t

e
-~ 3

bel ¢l i erss
el

zak ell e z
®ny 2rj a s a csal S
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®s a csal 8don bel ¢l ersszak el
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0 2ble n
i emed ke
| k°®vete
esebb, a 14 ®v alatti gy
29,3 segerabkb®hkkami kt 202
cselekm®nyt regisztr§glta
bujt8s. bliuncsel ekm®nye.

 —
~ @ o

biuncsel ekm®nyt kovettek el a gy
7 sz8zal ®kos n°veked®st jelent. 1
t bincsel ekm®nyeket 171 esetben re
rmekek 8ltal,glk
el-bgnk®8 pgydaapi|

e
0
k, amelyek k©°zg¢l
(
za

~“TOXDODAN < —0DOD>
(BCD
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Forr8s: Bel ¢gymi

l °nb°zs tanul m8nyok ki muds
zel ®se t°bb szinten (a gyer ,
z°ss®qg) t°rt®ns beavat koz§8st i g®nyel, ® ¢
vet kezetes i nt ®zked®s ek n®l k¢l a helyzet
bevwat koz8snak az eg®sz iskol 8ra ki kell terj.

ak 8kr, o thlo®mny§ ja8n ai ks

K
k me k e k egy®ni
k
k

°© omce

Ennek megfelelsen dolgoztak ki egy akci -ter
amely a k°vetkezs elveken al apul

gyermek/ tanul - mi ndenek fel et
k¢l onboztet ®sment ¢ %4 ®) Pshez ®Pet med ej & s
val amint a gyermek szabad v® em®nyn

— 0o o -
< Q@

€,
Az emp8tia ®s a befogad8s, mint az okt

e
2.
3. A v8ltoz8s ©°szt°nz®se ®s az IicKkoKk 8k,
tudatos?2t 8sa;

4. Elsz8moltathat- -s8g, partners®g ®s egyg
5. A megel sz®si programok h8l.-zat8nak ©°sz
6 .

Val amennyi program ®rt®kel ®s®nek bizto



Kinek ®s hogyan kell jelenteni a gyermekek ®

A zakl at8s megfelels kezel ®se
szerv aktzv egy¢ttmiukod®s ®t (
hozz8j 8rul 8s8t 1 g®nyli, mivel,

eqgy szerepls viseliskdlp®)] d&ul
rendsr s®g, a gyermekgondoz$8si
szoci 8lis ell 8t - k°ezpont ), a z
jelentss r®sz®ben hossz¥% tg8vo
l esz, ez®rt ez az egy¢é¢dtt mukodod
®s minss®gi voedel Mdnek el sfelf

A horg8engben van egy jegyzsk®nyv a gyer mek:
kezel ®s ®r s | (2004), amelyben vil8gosan kijel

zakl at 8ssal kapcsol atban.

OKTAT¢ S| | NTEZMENYEK:

Gyer mekek kozotti ersszak Bej eliennttGRzsne® ng s ekti

szak®rtsje k°tel es:

49

T megs8Il Il 2tani az aktu8lis ersszakot, k®r ni
sz¢ks®g eset®n ®rtes2teni a rendsrs®get Vv
T orvosi ell 8t8st nyWWjtani,

T t8)j ®koztatni az ®Rrghdezat eskhveitts Wagy t°
az esetrsl, valamint

T besz®l getni az ersszak 8l dozat8vs§ vs8glt gy
1 az ersszak 8l dozat8vsg v§glt gyer mek szl
t 8] ®koztatni a tan8csad8§s v®@d ed ®nz&k maeihed e
form§ir- |,

1T besz®l ni az el k®°vets sz¢leivel vagy t°%rve
az el k°vetett ersszakr - -1, ®s felajs8nl ani
k2v¢el el ® hets tan8§csad8§s vagy gzmdkmai se

20 Ministarstvo obitelji, branitelja i meNugeneracijske molidarnos:c

i ml adi ma



SZOCI LIS JDLETI K¥ZPONT:

A gyermekek Kk°zotti ersszak bejel erkti®sd °¢ g et
szak®rtsje k°tel es:

1T s¢rgssen kivizsg8lni az ¢gyet, ®s inform§

1T megfelels m-don el besz®l getni az ersszako

t°rv®nyes gy8mj8&val, az®rt, holggl yndtor gni8c
®s sz¢ks®g eset®n al kal mazza a megfelels
T felaj8&8nlani ®s k°telezni az ersszakot el Kk
k®pviselsit, hogy vegyenek r ®szt tan8csa
seg2ts®gny¥%jtg§stl ®ai SKbezp@&htbanlJ: -vagy m§
i nt ®zm®nyben,

T rendszeresen figyel emmel k2s®rni, el l ensr
gyer mekkel .

RENDSRSEG:

A gyermekek el l eni ersszak bejelent ®se eset

k°tel es:

1 s¢rgssen mBwe hefldedAn egy, a fiatal kori
rendsrtisztet, hogy meg8l |l ap?2tsa az er
bejelent ®s s el kapcsolatos °9sszes t®nyt (

1 a buncselekm®ny t®nyS8I | 8§s8t ®s az el K°ve

1 |l ef ol ytatni st bgat etrseslzjakro§ eIk°vet%LLi
sz¢l sk vagy t°rv®nyes k®pviselsk jelenl(

1 a k°r ¢l m®nyekt sl féggsen b¢entetsfelje
i Nt ®z m®nyekn®l| ,

1 t 8 ®koztatni az i1l et ®kes Szoci 8l is J
csal 8§dv ®dzeklendi® sienkte® .

Spanyol orsz§8g

A zaklat8s a gyermekek m®lt-s8g8&8nak ®s al ap

oktat 8si t°rve®eny 1. ci kke szer

rendszer egy sor al kotm8nyosan r

~ amel yek k°z® tartogedlksz®s ke n f®lsi

konfli ktusok b®k®s megol d8s8r a

L tov8bb8&8 a tanul - -k alapvets jog

b S szem®l yes integrit8§suk ®s m®l:

- - tart8ss8t, a fizikai vagy erk?®l c

v vedel met , val ami nkt® z%ags ®gk t it rBde

tagj 8nak m®l| t - s8§ga, integrit§.
tiszteletben tart8ssgt.



yer mekek ®s serd¢l sk v®del mPnek-§hamdsze
altak szerint a kiskor%aknak tisztelnig¢l
| mazotvtajl @mi nt az oszt8lyts8rsaikat, ®s el
8] 8§t , bel e®rtve az online zakl at8st is.
eni e oktat8si programj8ba egy egy¢ tt®l ®s
n ok esegmBrcaak®nt szol g§gl a zakl at 8s K
Az egyes i skol 8k egy¢dtt® [ e
ndszernek, amelyben a tanul -k 8I1ta
ek. A zakl asBek k&l yhyomi sgabB8eéeyps ®r af
, ami | ehet a k°zoktat 8si k°®zpontb

Jogi | ®p®sek

B8r az ide8lis az | enne, ha peren k2vg¢gli me g
ez jogi | ®p®sekhez vezet het.

A b¢gnt etedjeag®nt ear zakl at 8s buncsel ekm®nyn
s®rt®s (147. cikk), fenyeget®s (169. ci
ci kk)
szemb
vagy

173. cikk (1) bekezd®se szerint b¢gntetends
§sm-dban r®szesan, s®mely es¥Pycsi i nbégr
zat ot sY%l yosan zakl at -, i sm®telten elle
t el . A egsW% yosabb esetekben a zakl at
[
i

ek mi
kk) .,
r§8§gal maz8s (208. ci kk), szexu8lis ag
ni (il¥yB8za®Ws®s183. ter cikk), ®&s adott e
42. cikk). Mindezeket a magatart8sokat
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| koss8g8hoz is vezeetzhde®ts.e A ;b4 2t i ciakk ,
| koss8g8t el sid®zi
a

K k
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zakl| at 8§8s Yij bidncsel ekm®ny ®t v
magatart 8st kel l ®rteni, amely
®s biztons§g@rnyzdt®Bnh,ekakisl € hiz®s N
van kit®ve. A zakl at 8s h&8r on
szt ®ssel vagy hat h-napt | huszon
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o x

peres el j8r8s sor8otta k&r medty®@rBt
. A tan8r felel sss®gre vonhat -, |
ga okozhatj a, ha a felelss tans
ket a zakl at8si helyzet el kaer ¢ ®s
kor ¥ sz¢l ei I s, aki kt sl k8rt®r 2t
[ mi att .

o
oo o=
®x~®3 > —

—+

D T NWw O nwon-wn

——®a ®o

® YN X —

x X~ 0nQ
R )

o
~—+ N
- Q D

> ON—"Q—*> TUONOW >
w oS o

@ O X350

k
§
e
s
e
a
I

o9 o
— N
D Q
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G°r°gorsz8g

“"'—A b¢entets torv®nykonyv W 312. c

sz - |

"312. cikk. K8r okoz8sa folyamato

NA "zakl at8s" jelens®g®t al kot - CsS
~ v®t s®gek, amel yek 5 ®vi g terjed

b¢et endsk, vagy buncsel ekm®nyek,

®vig terjeds szabads8gveszt ®ssel b¢e¢ntetendsl
alapj 8n, vagy hivatalb-1 ind2tanak el j 8r 8st.
buncsel ekm®nyt el k°\vetas kg yserome/k efke | sgzgéyled et ®n
Vet s®g®®rt I s felelgsss®gre vonhat- -k (a bg¢gnt e
ki skor % di 8kok fel¢gye|et®ve| megb2zott tans§
tartoznak, ®s k8r fegyekfBmokhatehbakzm®kYy ¢lkad
megfelels teljeszt®se miatt (a k°zszol g8l at.
A "zakl at §s el k®vetsinek polg8ri jogi fele
916., 917. ®s 918. cikke szabg8lpbbzgyeEskeki
tehetsk felelsss® az 8ltaluk okozott Kk§&8r ok®i
akkor felelssek, ha megk¢l °nb°ztets m-don cs
ki skorY“ak teljesk®°ruen felelssek az 8ltaluk
A " megnkbllzt et sen cselekedett"™ kit ®tel azt, a
sz8nd®kosan, tudat osan, k¢l °nbs®get tet? az
v®dett tulajdons8guk (pl. faj, nem, vall/l ;

Hov8 fordul hatunk?

Kezd ben megpr - -b8l juk megol dani a probl ®ms§t o
| ehet s®ges, vagy nem j8r sikerrel, az al 8bbi
szakemberek ny%¥% tanak seg2?ts®get.

- 1056: Seg®l yvonal gyer mekek ®s Bzgl sk
munk§8sok ®s pszichol -gusok dol goznak) .
n®vtelenek. Naponta ®s 24 - r8n 8t muk?o°di
-"A gyermek mosolya").

- 116111: GC®=xersmekd ;| st 8mogat §si vonal So
Heal th of CHol dsemsanasatd AEPSYPE).

- 800 11 32 00O Ombuds man

- Il nt er Nus: | nt er Nus: Gyermekpszichol - gi
El ®r het ss®ge: Heraklion Kr®ta 2811 / 11:

- 210 / 64.76.270: Az Atti kali Biztons§8gi |



4. 2O0NLI NE ZAKLAT¢S (CYBERBULLYI NG)

s e M2 g a2 fiatal ok k°o°r ®ben el k

g .

zakl at §ssal kapcsol at os

kutat 8sok ink8bb megel szs
~ megk®°zel 2t ®st javasol nak,
el k°vetett interneties z

f———

rg§nyel vet .

e

k¢zdel emhez mS§sfajta beave
L. sz¢ks®g. Jel enleg nincse
) t ®r ben megval -sul - zakl at
1 jogi eszk®z°k. Az Eur - -pai
. sz§mos, az online t ®r ben
. zakl at 8sr a vonat koz- j og
Y fogadott lel azp®l dématok j
‘\,"tsz--,l-valamint a gyer mekel
il zakl at 8sa el | eni ke¢zdel
R N i

Region8lis szinten az Eur-pa Tan8cs egy sol
fogadott el az internetes zakl atBgalsakz&mapas:s
ter¢gleten is csak "kieg®sz2ts" szerepe van,
el fogadott kezdem®nyez®sek t8&mogat 8s8ban53 ko
81 | B&8r szerepe korl 8tozott, nem | ehet tel
zakl at 8§s ter ®n.

A LbBEoOfisz8gn8ra k®sz2tett tanul m&§ny t°bbek

Eur - pai Bi zotts8gnak, hogy fogadj 8k el az
meghat 8roz8s8t, ®s ®p2ts®k be az wuni-s pro
el ssegatvvudatoss8g n°vel ®s®re ir8nyul - tev®
tag8l | ami szinten. Javasolt 8k tov8bbsg, h o
terjeszt ®s®t, v®gezzenek °sszehangol't adatgy
ereju jogi eszk°%9z°%ket

21 Az ¢1 |l ampo®sg §lrgazlsofgd¢ gyBelBi zotts8g, r°viden LIBE Bizotts§8g az
amely a pol g8ri &bzed beaRd st &ej cago kKERurrt- p ai Uni - Al apjogi Chartgj8ban fe



4. 3A BULLYI NG SZEREPLSI

A zatk8 s megel sz®s®hez sziks®ges megfelels ¢
felid®zni, kik is a zaklat8s szereplsi ®s a
Mi nden tanul m8ny ®s 8l talunk i smert progr a

hat ®konyan fell ®pni k aegwktaegsespledtl emegs@l oz
h®t k°znapi ®l etben gyakran ez is t°rt®nisk.
az ¢gyet |l ez8rtnak tekintik. Azonban nem ez
t°bb szerepls ®rdekelt. Hata®s8lad&kZ2at ss®m k&
a zakl atsg§s ellen, az egy®n szintj®n t°rt®ns

Vegy¢k szemggyre az egy®ni szerepl sket!
Az el k°vets (zaklat - )

A zakl at8s sor8n az®rt mond va
mer t m8 so k hfagladtmat a akarj a gy
befol y8st akar szerezni

Mel yek a jellemsik?

Pszichol -gi ai kut at 8sok szerint:

- | mpul z2vak, haragosak, agresszzvek

- Erss az ©°nbecs¢l ®s ¢k ®s pozit2zv az °
erssebbek ®s domin8§nsabbak az 8l dozatn

- C®j uk, hogy megkapj 8k, amir sl azt g
sz8mukr a, me ¢ i s kapj 8k, vagy felss
m8sokhoz k®pest.

- A csoporthban rendszerint k°zpont. sze

el sfordul, hogy ®ppen az wtg§lejs$Sk2v vi s



- Emp8ti 8 uk 8tlag alatti, nem ®reznek b
megb8&nt anak m8sokat, gyenge vagy kev®s
- Hi 8nyoznak a helyes szoci 8§lis k®szs®ge
- A szem®l yi s®g¢ k gyakran ant|SZOC|§Ii
rendell eness®g¢k is, p®I ds§gu nN8rci zmus
gyakran annak k°vetkezm®nye, hogy bg8nt
sket gyerekkorukban. A b8ntalmazott g
gyakran szenvednek k®tel yekdea®det®so kdezp
neki k m8sok ®rz®seinek felfedez®se, ® ¢
Viszonz8sa. Gyakran k®t s®gbe vonj 8k mé¢
®r z®sei nek hitel ess®g®t . Partnerkapc
bizalomra ®s az intimitesras kO®pES§t@®g
vil 8got vesz®l yes ®s fenyeget s hel yr
megb2zhatatl annak, neh®z seg?ts®get k®

Ugyan Db8rkibsl v8l hat zak

felnsttek zaklat- -v8 VvE8Il 8sc:

Vi ssza egyetl enk wtkata§s ork® g

felts8rtak a zakl at - k ® I

fellelhets n®h8ny k°9z°s ko

I 1'yen | ehet, hogy az el k

b8ntal mazt §k a csal 8db

el hanyagolt 8k a sz¢loei A

‘ sz¢l si magatart 8 8s I s55 | €

b&ntal maz8saakz¢ilhdhioggl |l ensr z®s elmarad§s—a—i—s
beavatkoz8s gyerekkorban kezdsdi k ®s a z¢l s
seg?ts szolg8ltat8sok eg®sz sora | ehet egfe
Az el k°vetsk eset®b®sn fbataktta lkamaskock§8za
azonos?t8§sa ®s k°vet®se. A zaklat-v8 vs8lt NE
el k°®°vettek hasonl -t tetteket, ez®rt, ha el ®g

i Nt ®zm®nyek ®rtes?2thetikt a( haeldlyat §=lelslremas zs

Hogyan azonos2that-k a potenci 8lis b8&8ntal maz

nden8ron gyszni
viek, m®g, ha az
ba vagy vereked

- Versenyzs al katok ®s mi
- Fontos sz8mukra a h2rn

- Gyakran keverednek vi't
- A probkleg@m8im8sokat okol nak.

- Nem v8llalnak felelsss®get a tetteik®r
- Ol yan bar8taik ®s haverjaik vannak, ak
- Az agresszivit8§suk idsrsl idsre erss®©°od
- N®ha t°bb p®nz¢k vagy Yj szerzem®ny ¢k

helyzet ¢k megengedne.



A zaklat- viselked®st elsre jelzs kock8zati
t°bb ilyen |el hirtelen egyszerre megjelenik
szem®ly b8ntalmaz-v§8 v8lt vagy Vv§8lhat.

A tipikus el k°vets agriekssz?domimaput¢iz8§va ®sath
el k®°vetsk nem felt®tlen¢gl n®pszerlek, de n®p
vagyis az &elk°vetsk emp8ti8ja 8tlag alatti
gyakorlatilag nincsenek i s t uidlayte8nb asnz eamnvneadk® s
megy keresztg¢l . Saj 8§t magukb- | kiindulva az
szenved, akkor kil ®p az adott helyzeit?bsl|l vag

Az angol Tim Field Al ap2?tv8§ny al apvetsen a
kezel ®s ®v el fogl al kozi k. N®vad- | a, Tim Fiel
8§l tal8nos ismertetsjegyeit, 23\uzel al §brb8saak ban-
foglaljuk ©°ssze.

V®l em®nye szerh@toml @ppeskiggd zParkbl aztt-ett het ¢ nk me
1. karizmati kus

2. megt ®veszts

3. manipul at?2y 56

A karizmati hagyoak matgabi zt os, a megb?2zhat s
Egy tunik, ®rinthetetl en, tetteinek vagy d°
A megt®veszk®nyasakeénes hazudoz-, a ki csak azd
megfeleljen a pillakatayhatsfZs kkseRig @®retk nr e n d s z
a dolgokat. T°k®l etesen hisz °nmag8ban.

Meggyszs, de ezt gyakran m8sok szavainak va
kedves, gondoskod: ®s egy¢é¢tt®rzs | enni de ¢
sz8r mazNekm fi gyel m8sokra. Sz8m8ra a vezet ®s
hat 8rvonal, ha sz¢gks®ges, megf ® eml 2t m8soka

A mani pul att?avl 8zna kal dteegvesz®l yesebb.

S az, aki mi ndent ®s mindenkit ir8ny?2tani ak
(projekts8l)
G8tl 8stal anul hazudozi k, egyeseket befeket 2t

°nmags8t .

22 L&sd: J8r mi (2009) .

23  https://www.familylives.org.uk/advice/bullying/bullying -at-work/traits -of-the-serial-b u | | vy utolj8ra megtekintve 2022

december 22.


https://www.familylives.org.uk/advice/bullying/bullying-at-work/traits-of-the-serial-bully%20utoljára%20megtekintve%202022

N®h §
t ol a
nagy

n emberrel, el sssorban azokhkhaglal smmatmden

k

I
nem h

e

§

I

z

fenyeget s, bossz¥%sl | -, vagy ®ppen
nyugodt ®s nagyon el sz®keny. Eppe
8§l dozatnak. Figyelmezteti is 8§Id

ka,
z a
ha |j nti zakl|l at §st .
Mi ut 8n f el
koholt wvag
t

®s e i ge

Terel metl e
m8sok sz¢k

C

s®gre vonj 8k, agressz2ven tag
torz2ztott ellenkritik8val t&m
g t u
8§

S o XN
® —w

a
gyszsen teszi . oMeskeelrtee rein. d

ingerl|l ®kenny® ®s agressz?2vy
eteivel ®s aggodal mai val

nw >
® >
Quw @@ 30w 9O

Nem megf el
fogyat ®kos
agresszzvy
aggodal mai

vagy szokatlan hozz§88IlI1 8st ta
hoz ®s gngls® z5.z eTmi®rl eylemse tjled nre@®nz i n
vs8lik, h a arr a k®r i k, hogy f o

W)—

< WwWwv @
QD

Nem megfelels vagy szokatlan hozz8&88Il 1 8st ta
at ®koss8ghoz ®s m8s szem®lyes jellemzskh

_..,
o

«Q

<

n b8ntal maz-k eset®ben nagyon fontos
hat - |l egyen a visel ked®s me ge°tt me
zzon. A ment 81l i s eg®szs®ggel f o
cgusoknak k®sszpgsan=zisc heis§ztke°rzetk§nreuk van
ezhessen. A professzion8lis seg?2ts i
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®Qg¢gyi szakember, pszichi 88ter vagy
S szerepe az S eset¢kben az | ehet, h
sak a zakl at 8§s¢ kme@®@paeg.nthkz s®thiezz szi §
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t8sa ®s az elterel ®s | ehet a prefers$§
haszn8l hatnak ennek el ®r ®s ®r e.

iskol§k progr anmlgan s st am Rz Kk ed RS kPmM4d
gyel mi protok IIt", amely ©°sszefogl al
d®s kialak?2t8s8na el veit ®s eszk®°ze
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A protokoll c®lja a viselked®s megvs8ltoztat §
Vi sel kbeedl®s®r t ve a-nzeagkel lastz8&steni.®&r Al efkr®dteo k o | | c®
a b¢ntets elj8r8sok al kal maz§gsa, hanem az,



°Ce+*TxXTO®oOo®Y>»r ™M™ OFPB —+S5 T
(¢ 2} o< D

== DO D®wOo~Tom$unounowum

D W»n

S
m
®
§
£
h
A
®
n
0]

I
m
e
h

Az

A
m-

D VODOS @
""N:(QBNN

ndbont 8s meg®rt ®s ®b en ®s k e I
elvezet ®s el j8r8sok kialak?
d

ng8&r k°z°tt zajlik, hanem a

®s ®b en, v al
8bhan. A fol
okat ®s az

z
t

e

8 s
i 8k
NHETat al ok eset ®ben ez a protokoll csak al
ak akkor, ha sikeresen be tudnak illeszked

fegyel mi protokolls fas ta®@iBjra@aka meanal i K 8§ ®i
jl eszt ®se.

mentali z8ci - saj8t ment8lis 8llapotaink ®s
figyel emmel k2s®r ®se. A mentaliz8ci - nem
ak a m8si k embeg ree meomtaalkiozz§ cki,- bmeén k®t kul
a m8sik. A mentali-m8sbk az¢@Ppagk Allyuaokmg
| ¢l r sl | 8tjuk a m8sikat. A Mint i lyen, e |
alak2t8s8hoz ®s fenntaem8s8&hesz /Aementtalki®p
kozatosan fejlsdik, de nem °nmags8t |, han
szef ¢gg®s®ben. Ha a mentali z8ci - s k ®p €
rd¢l skor ban ®s felnsttkorban zavarokhoz
ntaliz8ci-s k®pess®g, azaz nem k®pes feli:
zel mei t, nem Kk®pes megtervezni csel ekede:!
csaphatnak i mpul zivit8§sba ®s agresszi - -ba.

ford2tva is. Ha a ment allima&cin-81 hi &rkk®tr
l yre8ll2t8sa |lesz a c®l, az °nreflexi:- ®s

mentali z8ci - l ehet sv® teszi a gyermekg? S
emberi | ®nyeknek tekints®k, ®®sem§s

e
ntj8r | (jogair-1). A mentaliz8ci- | eh
k at m8sokban, ®s empati kusan Vi szony
®konyabb g8t a m8sokkal szembeni agre
®s8 @iz- emp8tia fejleszt®se az °nkontro
°k rendk?2zvygl v8l tozatosak | ehetnek, t©
nynak bizonyult ezen a terg¢leten.
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8l dozat

zakl at8snak s¥% yos hateéSmsme d eh@rtt ®@kze 8l edm zaa t
dj 8t -1 vagy a zakl at8s s%W yoss8g8nak a k°©°z

dozatseg?t®sSs nem csups8n
S 8t szolgs8lj a, hanem mert
I k maguk i s bS8ibtasnl ePir-tk k § .
a kus i skol ai i ncidense
% d°z®sek stb.) el k°vetsi

i Kk ma g uk i s zakl at 8s ®s K i
ag8nyosak, el szigetelsdtek

k-oBlsa oszt 8l yt8rsaik elutas?2t
haglk sket. Az 8l 1l and- ®s i
k j t t frusztr8ci
f o]

ot
t. Az el k®°vets
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magyar 8zza, hogy a t°bbiek iIis osztoztak ebbe
a b8&8ntal mazgs riyatnt sz®d g&Ist®ffesi f or m§ban. 6
Nem neh®z p8rhuzamot | 8t ni a h8tr8nyos hely:
i skol 8ban megtapasztal- - di8kok k°z°tt. A jel
el k®vetst, az 8l dozatot, a tan¥%t ®s a sz®l es
Az 81| &o zeasteot ®ben a beavatkoz8s c¢c®lja az 8Id
el hgr2t8sa ®s a fel ®p¢l ®s t 8mogat §sa.

Egy | ehet s®ges intervenci-s modell

a bullying
észlelése

az aldozat nincs kozvetlen
veszélyben van veszély

az aldozat
bizalmanak
elnyerese

kirzisintervencio kézbsseg

59

az aldozattal
szembeni
empatia
kiépitése

= aldozatsegites resztorativ

eljarasok

az aldozat
BN isszavezetése
a kozoéssegbe

biztonsagi halo
épitése, a
zaklatas
eléfordulasi
esélyeinek
csokkentése

resztorativ _ fellépés az
modszerek aldozahibazta-
tassal szemben

6nbecstilés,
énbizalom
felépitése

aktivalas

24Transyl vania page 11



Az 8l dozat ok sazze neplosnst jI8Gp ®s , hogy ®szre kel
zakl at8s nem mindig ®szlelhets. Az 8l dozat g

megosztani m8sokkal, esetleg sokszor azt tap
nem gondol | 8k, hogy van olyan szem®l vy, aki

f ont ossg8yg Ya, shzoakember ek ol yan kapcsol atot al
ami ben | ehets®ges a seg?2ts®gk®r ®s. Csak ily
fiatalok felfedni, hogy mi t°rt®nt vel ¢k.

A k°vetkezskben a b8ntalmaz8s jglyeltmbemerize
k°ez¢gl to°bbnek is els kell fordulnia egyidejdl

A b&8ntal maz8s jelei

- megmagyar 8zhatatl an, gyakran nyilv8nva
sz8r maz- , S®r ¢l ®s ek, amelyekre m kapu
vayg csak nagyon zavarosat ;

- el veszett vagy megrong8lt ruh8zat, k ©
vagy ®kszerek;

- az ®tkez®si szok8sok v8&8ltoz8sa, pl. ®t
az ®tel befal 8sa;

- gyako+®s fgeyjomor f 8 8s, h8nyinger,
- kKor 8bhbi basr §m&gghap® ol at ok felad8sa,

v8ratlan ker ¢l ®se;

- el szigetel sd®s, mags8ny;

- alv8si neh®zs®gek ®s r®m8I| mok ;

- tehetetl ens®g ®r z®se ®s alacsony szint

- °nrsorsront - visel ked®s; 60

- v8ratl an vVisel ked®svsg§ltozg§st,vbel .vagys
ford2tva;

- az online zakl at 8s eset ®ben az onl i ne
v8ltozhat ; visszavonul hatnak onnan, k
®ppen az ellenkezsje, a szok8sosnsg8l t¢°

Ha az 8l dozat kr 2 ZKi°svled kkeezrt (RIb ean ,z aak lkart2&s si nt €
sz¢ks®ges k°vetni

Ne felejts¢gk el hogy a h8tr8nyos helyzetld
hasonl - an, gyenge az °nbecs¢l ®s ¢ k ®s etni |
kin®zet ¢k miatt a |lzadlkeltaaterkk E&I® dn t°jnabii zal muk
fejleszt ®se akkor is fontos c¢c®l , ha ®ppen ne
Tudom8nyos szempontb- | a krz2zis ter mRszet
“agynevezett fejl sd®si kr2ziseket, amel yek
szakamuak ®s k¢l ss kr2ziseket, ami ket , ahogy
t ®nyezsk okoznak. I I yen k¢l ss t®nyezsk | eh
h8bor %k, egy ko°zel] szem®ly hal 81l a, a sts8gteu
zakl at8s ®s a b8ntal maz8s i s.

Ak kor kel l beavatkoznunk, ha a Kkr.2zEzs rfemye
csups8n a fizikai vesz®lyeztetetts®gre terje
amelyekben az ®rintett szem®ly m8r nem k®pes
al kal mazkodzneit,|l esa®r vweS8!| i k ®s ° nmaga b8&§nt al

destrukt2?v viselked®s jeleit mutatja.



Ebben az esetben a seg?2tsnek kel l fel m®
kompetenciahat 8rain bel ¢l kel l beavat kozni
eg®szs®gegwil yzett sl vagy m8s kr2zisinterven
kezvetlen kr2zis helyzet el h8rult8ig a seg?t

Tel efonos se&§i®d ympmpt akak kr2zisintervenci -t
fiatalok. A seg2tekakktiaméehiethksP®gbket, h o ¢
i nform8ci - -val tudj 8k ell 8tni az ®rintetteket
| ehet, ha azokon a helyeken, ahol a NEET fi
t 8bl 8kat helyeznek el e®rsglol g8l tatg8sok el ®r h
¢l dozatseg?2t ®s

A bincselekm®nyek 8l dozatai k¢l onf ®l e 81 doza
partnerorsz8gokban ®s eg®sz Eur - -p8ban i s.

Az Eur - pai |l gazs8g¢gyi Port 8§l 8t fog-, eur - -pa
az 8l dozat speog?tt8®s r2s3l .nyel ven ol vashat. -, c®I j:

®s az igazs8gt®tel t8mogat8&sa. A ports8l 8l do
ol vashat - k:
httpsj:uddteice. europa. eu/ conttBkontdePPchi mstobecr

Az 8l dozatse®Psz®s | h&81 dm rendszer, amelyet az

Mi az 8§l dozatseg2t®s? Mit kaphatnak az 8§88Woz

Az 8l dozatseg?2t®s azoknak 811 rendel kez®s ®r
8l dozat ai ®s aki k maguk, kaegyekh®myiezelks jagzk %
A gyakorl at orsz8§gonk®nt k¢l °nbozs |l ehet,

jogszabsg8l yokat.



on az ¢P%o datnscesge?l tesk mPngy | gv&lgayt t u
S sor8n k°zvetlegn¢gIm:- do®r t(eptlt. k @&nat
agon keresztg¢l) 8l dozatt§ v§8lIlt
ny el kapcsol atban felmer¢lt ®r ze
ny %j t seg?2ts®get:

0s2t8&st ad jikgagilkr llehek Sts®Igei «tr
t 8mogat 8§8st ny¥jt,;
ng8csot ad ®s gyak
S s®g i g®nybe
|l dozati st §
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ati seg?ts®g
el ®hez is ho
zt;

Too Joo oo Too Too Too

fenn8l | 8§sa eset ®n azonna
nceskeM®nyt, vagy tulajdon elleni szab§gl
adott k®relem alapj8n) A szem®ly el
%l yos s®r ¢l tjei ®s a hal 8l os 8l dozatok
' lami k8renyh2t®st is adhat.

[

Fontos khegwyelaifel sorolt t8mogat8sok t®r2t ®s

Hol t &8l 9pai i sfonmB?xi - kat
B¢entets el j|htpsi/e -
justice.europa.eu/66/HU/victims criminal procee dings
Az 81l dozat ofhttps://le - 6 2
justice.europa.eu/171/HU/victims  rights by country
K8r enyh?t ®s]|https://e_-justice.europa.eu/67/HU/compensation
K&rt ®r 2t ®s https://le -
justice.europa.eu/491/HU/if my claim is to be consid
ered in this country
V®del mi i nt|htps://e -
ke l°mn® s el i gl justice.europa.eu/358/HU/mutual recognition of prote
ction _measures
25 L8sd a szolgg8ltatsg8sokr: - sz-1. fejezetet

26https://igazsagugyiinfor maesizook.gkadrammany. hu/ al dozatsegito
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Hol tal 8l sz eur - pai szintd inform8ci- -kat?

https://e -justice.europa.eu/66/HU/victims criminal proceedings

Az https://e -justice.europa.eu/171/HU/victims rights by country

K8 r e ny, https://e -justice.europa.eu/67/HU/compensation

K8&r t ®r| https://e -
justice.europa.eu/491/HU/if my claim is to be considered in thi

S country

V®del nhttps://e -

int ® z k e| justice.europa.eu/358/HU/mutual recognition of protection meas
ek ures

kol cs?©

el i sme

Hot al 81 sz magyarorsz8gi inform8ci - -kat?

Az ¢l dog@zcleg&ltat Honl apj 8n:

https://igazsagugyiinfor maesizookl.gkaolrambany. hu/ al
6 3

A seg?tsk egyi k | egfontosabb feladata, arra

| egyenek empati kusak az 8l dozattal. Nem szatk

mel |l ® ®s onj 8k be a k°9z°ss®gbe. R8ad8sul az

az ®Z42at hi b8ztatgs ellen, ®s hozzanak | ®tre e

feledj ¢k, az ahogy a k°rnyezet a b8ntal maz§8s

8l dozatot mi k®&nt k®pes megkg¢zdeni a traum8va

Az 8l dozathib8ztat 8s

Az 8l dozat hd dglzata§B8sgyakori k2s®
A kifejez®s azt a helyzetet 2rt |
hi bg8ztat) 8k egy i ncidens vagy

felt®tel ezve, hogy s provok§8lta
agresszi -t. Ez l ' yan, mint ha eg
k®rdezn®nk valakitsl, hogy ker ¢
ahelyett, hogy a seg?2ts®g for m§i
K®t dol got kel meg®rteni. Egyr G
8l dozatok nem hib8ztathat- -k az®
(ki vetelt k ®peznek az kagm®&lmsa z 2 v
ki provoks8lj8k a t°rt®n®seket) . I
az oka, a zaklat8s elit®l ends c:
k°z°ss®g szempontj 8b - | i s.
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A Nane EdWmesnilhei sn koz®rthets inform8ci-kat

8l dozat hi b8szttaud@nsunkAzkelil, hogy ez gyakran ne
minsse¢l. Sst, seg?2ts®get is kapunk, gyakorol
aMegesi k, hogy a | egjobb sz8nd®kkal I s ol vy
b8nt-ak, t8mogat8s helzye&tkt aiznki§bh ntteda v 8§ b br afuané
- Mi ®rt ment ® egyedygl haza?
- Mi ®rt egyezt® bele, hogy felv®telt k®
- Mi ®rt k¢l dted neki azokat a k®peket?
- Mi ®rt adtad meg neki a jelszavadat?
- Mi ®t nem 8l 1t8l ellen?
- Mi ®rt nem mondtad el nekem?
- Mi ®rt nem k®r?t ® seg2ts®get
- Mi ®rt v8laszolt8l neki?
- Vol t 8 m8r vele kor8bban?
- Egy8ltal 8n mi®rt ittatok alkoholt? o
Mit tehet¢nk?
- T8mogassuk az 8l dozatot, erss2ts¢k meg
- Hi ggy¢nk neki ! M®g mindi g kevesebb necgc
el hi ssz¢k iwalzalkailraenk 811 2t §sait, mi nt h
8l dozatnak. K®ssbb wWgyis fel kel l do
kider2teni, hogy mi t°rt®nt wval - -j8ban.
- Nem sz8m2t, hogy veled vagy m8sokk o
hogyan reag8lnak 8m8enkt ®sak| meai ®s
font os.
- Ker¢ld el a toxXiNkeusnomalji tiilyiem®@ktet!: maj

| ®p | t Yal rajta, az ®l et sz®p, stb. E
zavarodott8 v8l hat ®s °nmag8t hib8ztat

Ami kor a b8ntal maz8st kKdygegt gark a seg?ts k a
8l dozattal, el kel l ®rni e, hogy a k°rnyezet
olyan, ahol meg®rt®ssel ®s bizal ommal fogad)j
k®r d®seket, k¢l °noseinbgzt8aty?kat t akadjtuwvlagiyd it
hogy megny?21ljon. Az el ssdl eges fel adat nem
meger $ss2t®s, a t8§mogat8§s ®s az 8l dozat v®del
Az 8l dozathib8ztat8s az®rt 1is kS8ros, mert v
el mondja, mi t°rt®nt vele ®s hogy seg2ts®get
8l dozat bidntudat §t ®s sz®gyen®rzet ®t , a mi

megakad8byanzahagy r®szt vegyen a k°z°ss®gbe

27 https://nane. hu/onlineeroszak/ aldozathibaztatas/ wutolj8ra megt
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A szeml ®I?§ (t an )

A szeml ® sk (tan?k) eset ®ben
i nk8bb prevent2v jellegunek
sohasem | ehet tudni , mi kor I
tan¥%j a. Ez®rt |- m8r e&dszsl ec
tan¥%k milyen szerepet | 8tszal
a tanWra ®s az esem®nyekre.
k°z°%ss®g stzemrtij ®n kamp8nyokl
- k®pz®sekkel vagy gyakorl at okl
Me g kel l tan2tanunk, hogyha zakl at §8s, er s
mi ndenkainnek8lvaszt §sa, mindenkinek mag8nak kel
Kezvetlen beavyan8§rkotz8smakszavakkal vagy tette
dol gok megt©°rt®nt ®t. £rdemes olyan egyszerd
vicces! 6, aNe csihglygyeelz6! vagrnEegyemer Uen arT

hogy | egy®l magabiztos, hat8rozott ®s nyugod

ElterEt®sa megol d8st nagyon k°nnyen ®s kreat
tereld el a figyel met a hel yazneitnreskl ,s ekn®nrid ekz°zz
zakl at 8shoz, mintha nem venn®d ®szre mi tort
mert megszak2tja a helyzetet ®s seg2t az 8Id

Del eg8ll8syenkor a tan¥% valakitsl segidtak®get |
aki jobban tud b8nni a helyzettel, p®l d8ul e
A del eg8l 8s hat ®kony beavatkoz§8si forma6%l m ¢
tekint®l yes emberre van sz¢ ks®g. -

K®sl|l el Ggak®san a tan¥% nemktowd, .v aDey Mm@l sb d a&heae

Kapcsolatba | ®phet a zakl atg8s 8l dozatsgval, Kk
t 8mogat 8s 8t . De |l egye¢nk el svigy8zatosak, p ®|
sket egyedg¢l nehogy olyan hekyaé¢etBbe Skedoghi
v8l nak. Partnereinkkel egye¢tt vonjunk bizton
Dokument 8&ssz2ts f®nyk®pet, 2rd le, amit | 8t
t ®nyt r°gz2ts, |l ehet, hogy k®ssbb sz ks®ged
- am®»rintett szem®lyek neve,;

- a cselekm®ny d8tuma ®s idspontj a,;

- a tert®ntek r®szletei

Crd le az esem®nyeket ®s hogy ki mit mondott
Az is |- megol d8s, ha telefonoddal egy vide

val amelyi k k°z°ss®gisz®Irdalzoom.nalg yneay §ll d ¢ tt *hlalt «

29 https:// www. defi net héetlyipmdbcyosntiacn.dceorns/ post / t he



passz2v szeml®ls visel ked®s 38( kew (Y®Rrsk) e a :
| §Bbbi ®p®ses model | k°vet ®s ®t ekavasolja az @

Ismerd fel, Tudatositsd, Vllalj Talald meg a
hogy zaklatas hgcl)\?eysef\::gr‘n személyes wéjgddg:" Cselekedj!
worténik! probiéma!! felelésseget! segithetsz!

B3https:// www. health. col umb-iatedu®B®p ontceelsj/ rya tmenglteeki ntve 2022. de

L >

Konfli ktuskezel ®si (beavatkoz8si) t2pusok

Azt , hogy egyes helyzetekbe hogyan tudunk be
a zakl at 8snak, vagy tudom8st szerz¢nk r-
szem®l yi s®g¢nk. Az egyi k n®pszeamel gyeé m&M yil s G
Moul t on Marston al kotott meg a 20. sz8zad e
volt, aki a diszkogrs8fia elnevez®ssel i's i sm
jell emz®&s®re. A DI SC teszt n®gy aldaopnwients&nss ze
(D), befoly8sol - (1), stabilit8sra t°rekvs
preferenci 8it ®s viselked®si st2lusait m®ri,
a szem®lyes fejl sd®sben ®s a csapatdinami k§gKk

A DIt®Gzten alapul a n8l uKkl lirdatnenskzt j smenel y T

embereket a konfliktusok megol d8s8ban gyako
csoportba. Ez a modell az ©°t konfl ikt uskbebz e
meg: verkehmgazkat -, kiegyezs, egy¢ttmukods @
ezeket a st2lusokat 8l latokhoz t8rs2tott 8k,
t2pusok. Ezekben az esetekben az 8l 1l atok met
A k°vetkezs modell ben, amel yet @7 ofmriazmg Baia k|
webol dal §r - | 38dd®i 81 Bunhlat szerepel. A c8pa
r-ka a manipul at?2yv, a mack:- a kedves, me gb
el ker¢l s, m2g a bagoly a megfontolt, analit]i
Ez a tipol - -gia seg?2t jobban megi smerni ®s m
tudunk k®szg¢l ni arr a, hogyan fogunk viselKke
megk®zel 2t ®sben a k¢l °nb°zs konfli ktuskezel
helyzeter®sp ahastz§r ozza meg. Ter m®szetesen tis:
31 Te is elv®gezheted, pl. itt htstprsat éaqioals/i ketrdalrjerea. megkeki hi ke

22.

32 https://stepupprogr anmadf @ Ehseil updi enngt/s,/ s,t ruattoelgjiiSersa megt ekintve 202
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C8pa

Domi n8§ns, eredm®nyorient §Ilt.
Szeret vezetni ®s ir8ny?2tani
Er sss®gek: Kezvetl en, asszer
c®l orients8lt, energikus, komp
csoportstzt m@dy ree k®szteti, €
Vel em®ny ®t , i teljeszt n

v®szhelyzetekben.

Gyenges®gek: i ntenz?2v, t¢rel metl en, nye
ford2thatja a dol gokat, arrogs8nsnak t
kompr omits skutmoi

rs,
dnhe
Ha c8pa swagmtan¥%k®nt hat ®konyabban tudsz maj

magadban a kedvess®get, a te¢egrel met az emps§
m8sok °tleteinek figyelembev®tel ®t .

Ha egy C8ps8valvedtsskdmdtspbhat haghhanal om, a
®s a si ker hajtja. A kommuni k8ci - sors8n ne ke
eredm®nyre; a g djaidat t8maszd al 8§ t®nyekk
tekint® y®t; in bb a prob] ®manmebobyd8asgkadork
igazad; kerg¢ld i sm®t | ®st ®s a t ¥ sok r ®s

67

A r-ka befoly8sol -, ember k°z
inspirs8lni ®s elismer ®st kapni

Er sss®gei : bar 8t s 8sg,0 so,p tlientiksetsa
meggyszs, elbidv°ls, k®pes a ¢cCs

Gyenges®gei : i mpul z2 v, SzZer Ve
v®gigvinni a dolgokat, esetenik
hagyatkozi k; nem j- hallgat-s8g, ink8bb sz- Kk

Ha r vikagy hat ®konyabban tudsz beavat kozni a
r®sz|l etekre jobban odafigyelsz, ah tg¢rel mes

Ha R- k8val akadtsedd? sslzegy sket az t 8rsad
csoporttev®kenys®gelkaj®@s) 8. baegty®gEgadk§t or 2t -,
pozit?2yv ®s egy¢ttmikeods; i smer d el ®s k®r
hozz8j) 8rul 8s 8t ®s el k®pzel ®seit; al kal mazz
engedd, hogy a megol d8s r ®s zesse dz haerss&®tnd, Nwe
tekint® y®t, ®s azt sem, hogy minden8ron Kk°z
hogy egy konfliktushelyzet a probl ®&m8r -1 sz-



A Mack - csapatorients8lt, egy
szervezetts®get ®s tud al kal |
I m8sokat megb8ntani . Egye¢tt
dszervezett 1le , egy¢sttmukeoed

nem akar me g

nni
b&8&§nt ani m8§sokat .
i nk&8bb k°zvetett
N
a

Er sss®gei yugodt , t¢er el
ki egyens ¥l gyaldrtl ati as, j - hall gat - s8¢, csacg
meg®rts ®s szer ®ny.

Gyenges®gei: t¥w s8gosan al kal mazkod:- ; d°nt ®s
kedvel.i a kapcsolatokat; konfl i ktus kerg¢l s
mi ngyoszembes¢l ne a probl ®m8kkal; megadja ma
nagyobbnak ®rzi, mint a nyeres®get.

Ha Ma c k -: vaogpy al kozz a probl ®m8kk al gyor sa
kezdem®nyezs; mut ass magabi ztoss8goaz®rst b8t
ami ben hiszel; |j8tssz aktzvabb vezets szerep
Ami kor eqgy Mack: - vabdd,tah8bkozaol mack: - k stabi
el i smer ®sr e, egy¢é¢ttmiked®sre ®s a seg?2t®s |
t 8mogat -, sszinte ®s egy ¢dtetkmlskd°®isse;d fierj8enztda ; |
®r dekl sd®st a probl ®ma megol d8sa irs8nt ; |l eg)
ne | ®gy agressz2v; tiszteld a hagyom§nyoli§t,
sietbdbadd idst, hogy fel dol gozhya®Ils 8kr iatzi w

k°vetelsdzs.

Teknssb®ka

A teknssb®ka | el kiismeretes;
munk8t v®gez. A |l ehets | egjob
ami kor beavatkozi k egy konf |
Er sss®gei: El emzs, prec?z, Sz
di pl omati kus, tapintatos, al a
i beavatkoz8st; nagy figyel met
Gyenges®gei Lassabban cselekszi k., ez ®rt
konfli ktushelyzetbe. EI sfordul, hogy a t®tl e
a dologhoz, vagy f®l  re8ll ®s azt rem®li, hog
Ha teknss akagy gyorsabban ®s hat ®konyabban
ha n®zspontot v8ltasz ®s m8s szempontj 8b- |
M8&8sok ®rz@Reg&kismPgd e®xisnzk jobb figyel embe v ®te
Ha egy teknssseltutddl| 8lhiogzols ket a saj 8§t t af
el sssorban i smereteket akarnak Sszerezni a
magyar 8§zva, az 8ll 8spontodatt wa vie&lkle!l d ®Isg d z

Hagyj sz8mukra idst a helyzet feldolgoz8s§8r
akar | hatni . L®gyYy a t¢rel mes, kitart.- ®s dip



A bagoly helyzetorient§8lt.
eredm®ny el ®r ®s®re t°reskszik;
megk°®zel 2t ®st al kal maz.

Ersss®gei: Tal 81 ®kony ®s kr ea
°nzetl en, nem t°%rekszik el i s
m8sok magatart8s8hoz, illetve
sz¢,¢ks®gl etei hez i gaz2tja.
Gyenges®gei : Bi zonyos k°%°r ¢lrm®rayels zkXkzs®tgte . t ©

Ha Bagoly szergtyma®Rlorbepnike¢gl °nb®°zs szitu8ci
k®pess®gei det, amelyek a k¢l onf®l e konfli ktu
l ehet nek. Tan2tsd erre a NEET fiatal okat I S
k®szs®geidet k¢l onf®l e helyzetekben.

aA SteppruPgram, ahol szint®n ezt a konfIliktu
c®lja, hogy r8vegye a zakl at 8si helyzet ek,
szemt an¥i t, hogy gondol keld¢ minadki ed s ealzeokne d eht o
vezetnek a j°vshbeli k°vetkezm®nyekhez. Eml
pillanatnyilag elsny®snek tidnik, hossz¥% t8vo
Seg?2tsen m8soknak azzal, hogy r8veszi ,sket ¢
mi t t esswzangeyk mi t k®sz¢l nek tenni . Vajeona a d°
kinyilvg§n2tott ®rt®keai fkRek? iKed Z2®IAye®t ghi kat
ami ®rt olyan kem®nyen dol goztak? €éo 69

Ezeket a c®l okat a seg?tshk smikRdernmapii kmumle§ |
fiatal ok o®bet ®hapasztal at ai k, k°rngketémnlkenne
neh®zs®gekbe ¢(tk°zhet a pillanatnyi ®s j°vshb

33 https://stepupprogram.org/students/strategies _ -for -effective -helping/#styles
utolj8ra megtekintve 2022. december 22.
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4. 4A BHE FI ATALOK K| L¥NLEGES HELYZETE

Sz8mos progr am, proj ekt m- d
zakl at8s el l eni k¢zdel met vi l
el sssorban, mint a gyer mekek
s v®gmens zakl at 8§8st ®rtel mezi
progr amok ko zo°s ] eltl eetmizssij e,
& i nt ®zm®nyekhez k°t°ottek, I skc
i sz2nterekre tervezt®k sket. e
"folytatott munkahel yi zakl at

“fell ®p ®s eset ®ben I S ugyan:e
meghat 8§rozott sz2nt®ren, a munkahelyeken fol

Cgy a NEET fiatalok k°r®ben esetleg elsford
|l 8t - k°r ®bsl , hi szen ez | eggyakrabban infor
k°zter¢leteken val - sul me g .

De akkor melyik int®zm®ny felel a, h&8haol8§ngos:s
zakl at8s elleni fell ®p®s megtervezhets ®s Vv®
hogy egy<etalggh | Bthban sem tal 8l tunk ilyet, s e
k°zpontii szinteken. A NEETfiatal, ha beteg,
|l esz; ha munk8t keres, vagy k®pz®sbe menne,
fiatalon sz¢lsv® v8lik, a szoci 8lis vagy
sk®nt ker ¢l a gyermeki nt ®zm®nyekK®lI

8km8&nyolaz8 k8| daokzkaotrs eg2ts szol g8l tat8sokt
|l ex seg?2ts®g hi8ny8ban mindazok az okok,
maradnak ®s j - es®llyel gyermekeire is 8§

gyetlen kutat8s sem tBHamelyatdt gadd
zal , fsk®nt az anyagi helyzett el egy
k m®gis, kirekesztett helyzet ¢k ok§8n
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i | ehet akkor felelss a NEET fiatalok k©°z?©°
Il 1l enes fell ®p®s ®rt ?

egegyszer ubb va&llegyze n hbogry sazze m®abliz tv aggyy s z
y i k°z°%°ss®gben v8l Il alja. EMERBT sfziean®d lyo
bs®ge maga i s sttkor %), vagy valamely
% | e kezdem®nyez®sbe ®s

f

e
i sel et ®ben v§

Il eni fell ®p®s k .

ET st8tuszb- | t ®ns i r8ny8ba. M

f
g
I i z

E [

ev®kenys®gekbe t°rt®ns b a szem®I
n

e

[

o |l ehet2z2fsaaai s,

a
v es
oy k

k
I

e

a

w »n
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t ®zm®nyekkel szembeni gy megt°r ®s e
| | ®p®st ®emet °meg a k°z°ss®g befogad:- attit
indenk®pp t8mbgatpholt KEE€Ekeszt sd®s®nek meg



s felm®r ®s¢nk azt mutatj a, hogy az al
) munk8j ukapog Blnatbbiaz tloesraghl nek a c®I ¢
0s hdliyazeatllo KKEBHT dol gozzanak ak8r az
enntartott szdotkgBdn.at 8sokban vagy NGO

kv ®de®smis, zakelpl 8t 8sban dol goz:- s
e mb esrzeak , csal 8dseg?ts ®s gyer |
rsai
8so0os szoci § i nt ®®zm®nyek munk
[ -l §®kti m®nyek, v®dett h
g f yel sk stb.
gok munk sai

szakember ek: v®dsnsk, hg§zi
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ok, aki k iskol8n k?2
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kK ‘mMunkadair skhii s g weargme k

coQ < -
OCQ_'O"('D<"""U)U)G)7\_CO<Q'
- X X

1
T XTTT VWODQQ O T I3 VA
o< ~

S ENT TS <O TONQXK< *®c N<
TN OO BUWW™ S5O 0

o;\"-‘XXQCDXDQH’Q)WU)BBj"’?\_O“
—0W VWD OT TOWDDQO@ITOO T I

aci szakember ek (a foglal ko
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zetl embereket t8mogat -
sad- irod8k munkat 8r sai
Kk munkat 8r sai 71

i szervezetek munkat8rsa
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rspiaci egyens¥%l ytal ans8gok, munkaer s
koz8sok is ®rintettek {Hfelmetaholk anh®fg
©zvetve is c¢c®l z- programokban, hi sz
al nakd emusrnzkad&t®r t el em vagy al apk®szs®gek
munkahelyen tart-san megragadni
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ezdem®nyez®st annak ®rdemes felv8llalnia,

- egy®nileg is megfelelsen elk°telezett
®s ebben a munkS8ltat-ja is t8mogatj a

- eIk°teIezett a NEET fiatalok t8mogat 8§8s.

-ja ir8nys8ban

tud8ssal rendel kezi k a zak

csolatrendszerrel bz2r

®sp kMtpreesr giott efnecli iI84 mesr n i
cit8sokkal ®s ersforr8s
s®re (ak8r p8lys§g8zati %to

A programokba a fent fel sorolt i Nt ®z m®ny
mi ndegyi k®t hasznosdsabnegvod ntnic,s enheerktv &ssssezle ®s er
a |l egjobb eredm®nyeket el ®r ni

34 nonprofit, nem 8l |l am, vagy °nkorm8nyzat 8§l tal fenntartott szer:



4. 5BEAVATKOzZ¢ SI LEHETSSEGEK

Megel sz®s vagy korrekci - ?

A zakl at 8s el l en k®t f ®I e m-

s oU - fél®pni: a megel sz®st ®s a meg
-~ N beavat koz§st szol g8l - [
/\ ~ int®zked®sekkel. Ter mBszete
g ‘ k¢l °nbs®gt ®t el i nk8bbh el m®I e
/K . tervez®st szolg8lja, hi szen a
R | \ ot t i s megval - -s2t hatelkensargo |
“ ' ms§gr egyszer vagy t°bbszor
S T Feltehe&stasjedalhoz, hogy egy Kk?©:
az ¢9gy mell ® | ehessen 811 2tani, sz¢,¢ks®g van
csel ekm®ny ®v el ®s annak k°vetkezm®nyeivel
8l dozatok sz8m8ra a programokban val:- T ®szvRe
szol g8l hatj a.
A megel szs beavatkoz8s mellett sz-I .- ®rvek:
- Erk°l csi: eqgy i gazs8gos t 8rsadal omba
szenved®se, kirekeszt ®se edlslbebre,k KkePlr°®be
- Tudom8nyos: a megel sz®s bizony?2tottan
esetben, mint az ut-|lagos beavatko7zz§s
- GazdasS8gi , racion8l i s: a fiatal on—™=
kirekesztsd®se hossz¥ t8von a |l egk®l ts
hiern ®l et Yat j uk sor §n p®nbl ei t §8mog
szolg8ltat8sokra fognak szorulni ®s fe
k°or ®t . Noha a zaklat8s a kirekesztsd®s
oka vagy ®ppen k°vetkezm®nye, g®m | ehe
A megel sz®s ellen azonban sz8mos ell en®rvet
egyi k ilyen ®rv, hogy a megel sz®s nagyon i d:
t 8von, t %Yl mwtyatv\ed aesgyt 8si ci kl uson, mutatkozr
azokakti,k aval - j8ban vesz®l yeztettetek, azaz
bi zonytalan | ehet, ®s sokan mindenf ®l e t 8mog
tartanak el fogadhat - nak.
Nagyon neh®z a -eneyge§ga®athegy i nt®zm®nyhez,
vgy szolg8ltat8shoz rendel ni, hi szen minder
szol g8l tat val ami |l yen i ker¢l hat 8rol hat -
Mondhatjuk egy, az eg®szs®g¢gybsl vett hasonl
nem a preveé&mdikomirkun
A prevenci-s programok t°bb szinten is ®rtel
mut atdmi.l emm8t okozhat, hogy ezek k©°zg¢l me | y
kezdj ¢nk, mi |l egyen a beavatkoz8s ir8nya.
35 Az ut -l agos preveacszodio@lail snamhrakEmkbamem el terjedt, inkg&8bb Kk

post prevenci- fogalma helyett.



A MEGELOZO PROGRAMOK
SZINTJEI

A visszaesés elleni fellépés: viselkedés-
o valtoztatas, pszichés tamogatas, resztorativ

technikak, blntetés, stb.

A NEET fiatalok kérében szakemberek és a
o helyi kézosség altalvégzett megelsz6

tevékenység: kockazati tényezdk azonositasa, -
P = e e - ——— —
Korai beavatkozas a veszélyeztetett
e csaladok azonositasa és tamogatdasa, a
gyermekbantalmazas megel6zése és a
szocializacié tamogatasa érdekében

motivacid, viselkedésvaltoztatas, sth.
A kdzbsség érzékenyitése és

g felvilagositasa, a k6zbsség
észének jollétét, a befogadast,
az inkluziét tAmogatd programok

._ ___________
A si keres, hat ®konys8gukat t ®nyekkel i s a
zakl at 8sell enes programokoapltaexyi eggttdaeapak®s
fell ®p®s | esz a | egeredm®nyesebb. Ez®rt ezek
a tan8rokkal ®s az iskola t°bbi dolgoz-j 8val
A megel sz®s a kock8zatok cs°¥X&eat ®st®t asmedl gkt
programoknak mindig h8rom fs °sszetevsbsl ke

36 J 8r mi 2019. 4. ol dal



A programok fsbb komponensei

Az ed slognit2v ,kampdneanspr obl ®ma ®s | el ent s:
t°rt®ni k. kompmomeknsanek k¢l °n®s jelentss®ge van
a zakl at8§8s gyakran rejtve marad. A zakl at - |
°nbizal m8t, gyakran a k°z°%ss®gben a hitel®t
Kk®rni. M8sokl| 8hetapmosiakaaprobl ®ma | el ent ss®cg
8l dozatr a, az el k°vetsre ®s az sket k°r ¢l
gyermekek ®s fiatalok egym8s k°z°o°tti ¢gy®nek
meg mindenki megv®deni mags8t .

Sz8mos it8naagkRdkel | et t vil 8gszerte bek®%®vetkezr
meg®rts®k a zaklatg§8s | ®nyeg®t ®s swW yos k°v
mind pedig az st k°r¢lvevs k°z°9ss®gre vonatk
is tal 8l kozunk kP@PmMbPes®Rglg®ssal®rtetl ens®gagel
ezek a magatart8sok minden esetben a zakl at -

Sz8mos ®rintett s
S gyermeke nem |
felt ®t el ez®s ®I he

®rintett s. e mU gzyaaknl eazt - &

s gondolja, hogy a zakl a
t
iatal felnsttek csal 8dj §

z ¢ |
e he
t f



A felnsttek n®ha ©°sszekeverik a norm8lis f

K¢l °n®sen kamaszkorban neh®z meg®rteni a fi a
kapsol atai kat, bar 8t s§8§gai kat|, S ez s®rtettsc
szerepl sk k°9zo°ott. A gyer mekek, fiatal ok gya
fejl sd®s¢kh©°z hozz8tartozik, hogy el helyezz®
kipr-bs8lrja&ikkatat 8A zakl at §s't az ilyen jelleg
el vg§lasztani, h a felismerj¢k annak |l egf sbb
i sm®t | sd®st ®s a hatalmi egyens¥W ytal ans8got
Nagyon gyakori ®s t®ves az a voete®Red®ssziItg§nm
egy®ni s®gtsl, szem®lyis®gtsPut §ggc2mlii «P nAkwnvd@
rg§vil 8g2t arra, hogy az egy®n mik°d®s®t, vVvis
viszonyai, kapcsolatai. o6 1 dsnk®nt a daB&8rsas
®pel m®j 4, h®t k%°-zmanpti e nmmbaegraenk vagy -tk¥éldivyeesm:-ol v
t°bbs®ge is szokatl ar®dtmrdan Aviosebkednek.io Ar
t°rv®ny®nek nevezve a meg8llap2tgst. Eml ®kez
3% de gonkoakh@tu@i mbardo “P9rst © naknmesl®r | lex R®rel e
h®t k®znapi emberek k¢l ss kor ¢l m®nyek hat §s &
vi sel kedtek, mondhatjuk azt is, hogy kivetks
K®ssbb Zi mbarhdad?’8es? micmbiak§jaSleame¥keresi ®s t
a v8l aszt: -haA8sLuail hprwet s Kk®r d®st vet f el
ter mPszet ®v el kapcsol atban: Hogyan | ehet s®gc¢
ember ek gonosztevskk® v8lnak? Amikorta szo
pr-b8ljuk meg®rteni, gyakran t®ved¢gnk, amiko
a jellem belss meghat8roz-ira °sszpontosZd un
k2vgl hagyni azt 1 s, hogy mi |l ehet a viselrk
hetgtben, vagy az ilyen helyzeteket*?]| ®t rehoz
A programok tervezsi ®s megval -s2zt .| k°r ®b e
hogy a sikeres programok egyszerld m8sol 8sa n
i smerj ¢k leegm&kzzik ek®°z°s jellemzsi ket fel ha
szakmadszertani anyagokat, de sz¢iks®ges ezek
k¢l °n®sen pedig a h8tr8nyos helyzetd NEET fi
A m8sodi k komponens a Vi sel ked®s akr &toarmp on
megtanul hat -, begyakorol hat -, ki nek mi a sz
jelezhet, hogyan avatkozhat be, hogyan v®dhe
37 Elliot Ar ons oAz Coilsukmoblianie eurts8snzak szoci 8l pszichol - -gN8§j a. AB

9789639378728
38 Aronson 2009. 25. ol dal
39 https:// hu. wiki pkeidC3a%hlDg%owd AdrMidtgr am

4thttps://hu. wikipedia.org/ wi kiQ33%AaDnsf%Q3d%ArnhG3t%B6r t %C3 %B6 nk %

41Phi l i p Zi mba-hdb§gsQV @ABKiiad:r, Budapest, 2012. | SBN: 9789639378902

42http:// web.archive.org/web/20160307132455/ http://lucifereffect.c


https://hu.wikipedia.org/wiki/Stanfordi_b%C3%B6rt%C3%B6nk%C3%ADs%C3%A9rlet

A harmadi k komponens az ®r zel mi komponens,
attitudet ®s csoportnorm8t kell kialak?2tani,
a bB8al mazg8s el 2t® ®se ®s a k°zbel ®p®s, vagy
t°rt®ns bejelent®se norm8vsg§ vE8lik.

Ez a h8rom komponens egy¢ttesen vezethet <csa

A beavatkoz-, agy-gyz2t -6 jell egdl progr amol
k8renyh2t ®®eeazibhzt | ® rehoz- szem®l yek ®s
ir8§nyul nak. Ezeknek a beavat koz8soknak ugy
szintjeinek egyszerre kell c¢c®l ozniuk a zakl a
Ameri kai “*aoutat hkvj 8k fehogay fagyakimet8&s megel
mi nden megk®zel 2t ®se egyfor m8n hat ®kony. H e
tudatos2t8§s8ra ®s a k°vetkezm®nyekre ©°sszpo
hat ®konyak i s. Egyfel sl az®rt, me ryta ke aek et

sz2nes bsrid di 8kokra c¢c®l ozz§8Kk, azaz tulajdo
v®gss soron kirekeszt®st erss2tik. A m8sik ®i
medi §ci - nem m8§8s, mi nt a probl ®m8&nak az ®r.i
v@ss soron ak8r n°vel het]i is a zaklatg8st. A
esetben az®rt is abszurd, hiszen a felnsttek
mer ¢ | fel megol d§8sk®nt , sst egy®rtel mien tu
szembes?28|®boez aatznak tov8bbi k8rokat okaz. A k-
i skol ai k°z°%ss®gekben kot megk®°®zel 2t ®s mut a
zakl at8s cs°kkent ®s®ben. Az egyi k, a pozit?zyv
a szoci 8lis ®si®lzrelvmi aza®ulz®$s mi i rEtze lal ik7@Etnc
megk®zel 2t ®s a NEET fiatal ok k°or ®b en jﬁ)_l_y
al kal mazhat -

M8s kutat - k, k°z°tte¢sk Aronson i s, felveti, F
gyakran a verseyig®esn 83il kerAgnena versenyszel |l ¢
§talak2?2tani, a zakl at8§8s is visszaszorul

43 DI ANASMAIRCE BHRAACKET T: ReBtateisrdk iBrud | §d mgal | n:
https://www. ksde. org/ Portals/ 0/ ECBETSKH 8utl 291 ngAnt0iTek&f Beclei Dkiveg8a
BasedBullying. pdf wutolj8ra megtekintve 2022. december 22.



4. 6A BEAVATKOZ¢S SZI NTJEI

A zakl at 8ssal kel ©onf ®I e Szint e
Ez®rtszels is azonos2tsuk az o k
hel yzeteket, amelyek | ehetsv® 1
be, ahol megt°ort®ni k.
Mi vel, ahogy azt ms§r kor 8bban
kompl ex jelens®g, nem vezethe
okr a. Egy ®mis, kegdpoc®yny eazg ktils
eredm®nyezhetik e j el ens®g
fennmaradg8s 8§t . Csak akkor ®+lhehet sesI®gj--szenmr e
koordinglt, beavatkoz8s nem egy, hanem egyi
®r ¢nk el v8l toz8gst azkege®n agzig8dtdijiorat ®$ , v ®1
k°rnyezet tov8bbra is t8mogatja a zaklat . t.
feltdni k a k°z°ss®gben.

zoci 8lis munka beavatkoz8si szintjeinek i
dhet ¢nk meg a zakl at 88ssal.

77

A MEZOszint :
|l ak-hel vy, S Z

A MAKROSs z8ilnta m, P
szakpolitik?8k,
rendszer ek, pl .
szoci 81lis sz

1. 8bra: A beavatkoz8s szdsmtjj8¢i szeskesiz§I®ss m



MI KRO SZI NT: beavatkoz8s egy®ni, inter

A viselked®sv8ltoztatsg8s | ehetss®gei

A viselked®svs8§ltoztat8s m-dszere arra haszn
Kitorni a NEET stS8tuszb-1. De a zakl at - kr a

hagyjanak fel az ilyen visel ked®ssel ®s az a
az 8ladkzeagset ®ben i s hasznos eszk®z | ehet, h a
8t az a Vvisel ked®si mi nt 8zat, a mi val - sz2nds

Prochaska ®s Di ClemenbenppabtchbkBlgbEkokzt1982t
ami a szem®l yi s ®&g8s8ina&l| ksetds®lsi vusniati ot °sszegezi

Vi sel ked®svsg8§ltoz8s transzteoretikus modell j®
az orvosi, pszicholP*3z&mungkyraak oad ad bmodelsl. a:
mert seg?ts®g®vel egye®&nzii ,s zhionlt etna rlt8atnhaakt -avz8 e ¢
folyamat 8ban, | egyenek azok ak8r a ki-rekesz
fiatal ok, vagy zaklat - k, 8l dozat ok, vagy sz
v8l toz8sra val - hajl and- s8gtask ameg@aka mbgéedt]
m- dszerei, a k2vsgnt c ®I el ®r ®se ®r dek®ben.
al apelvek ®s Vv8ltoz§8si t°rt®n®sek muk©°dnek
cs°kkent ®s ®ben, az elsrehal ad8s el sseg?t ®s ®t
szakaszok k°zotti el srehalad8s nem felt®tler
visel ked®svs8§ltozg8s folyamatsghdam amodelsls,zaasm®
el sssorban rossz szok8sok, addi kci -k B8t e
kulcsfontoss8g%¥%, mert keretet ad az egy®n mo
val - hajland- s8g8nak mfeigatra |l®hk zpr dNmlh@m&| &N EEIT:
avisel ked®s¢kbsl ered, gyakran m®gis az °nbi
visel ked®s is hozz8j8rulhat a helyzet ¢k 811 a

4 4 http://real . mtak. hu/ 58170/ 1/ mental . 13.2012.4. 4. pdf wutolj 8ra me

45 uo. ddal5. ol
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A VISELKEDES-
VALTOZTATAS
SZAKASZAI

79
I/l
A model | a VvViselked®svs8ltoztatgs h®t 81 | om§s
szeml ®l t et i
A A fontolgat8s elstti szakasz

Ekkor az ®rintett szem®ly m®g nem | 8tja a v8§

®rti a probl ®m8t, vagy amiatt, hogy a kor 8bt
buk8s el ker ¢l ®s®nek ®rdek®ben f®lre tolja a
s e g2 nke,t h a rg8vil 8g2tunk a probl ®m8r a ®s
k°vetkezm®nyeit felfedezni.

A A fontolgat8s szakasza

Ekkor az ®rintett szem®ly m8r tudja, aks8r fe
a v8ltoz8s sz¢ks®gess®g®tagz dsez Simf roagg ad j lae INesh @
|l ek¢zd®se. M8sk®nt megfogal mazva, ezen a szi
hal ogatja a v8ltoz§8st. A seg?ts®g ekkor a



azonos2t8s8ra ®s meghal ad8s8ra irr8&nyiulshza8tn.d ®

megsz¢l et ®s®t ®s erss2theti a motivs8ci-s bgz
A A felk®sz¢l ®s szakasza

Ebben a szakaszban a szem®ly m8r felismeri

pozit2v eredm®nyt hozhat. Kezdi el hinni |, h o ¢
beg sersforr8sait. Ezen a ponton a megerss?2t®
val amint a t8mogat:- k°9z°%9ss®g ®s k°rnyezet ki
A A cselekv®s szakasza

|l l yenkor az ®rintett szem®ly m8r8latka2tvatl ®p Bis:

A seg?ts Szerepe a pozit2v visszajelz®sek
A A fenntart8s szakasza
A visel ked®s i v8l toz8sok akkor tart- - sak, h a

Sszakaszban az ®rintett szenm®@Ity®k%remi zneelgnear sm®
Ter mPszetesen Vvisszaes®sek m®g mindig el sfo
ilyenkor az okok felt8r8sa ®s megol d§8sa. Ha
Yaj ratervez®s t 8mogat §sa.

A Befejez®s

Ez az a szakaszkeda®sivhent oa 8vi sel jesnek teki
szem®ly elutas?tja kor8bbi viselked®s®t ®s Kk
(vagy | egal 8bb a probl ®ms§t ) . Nincs 8ltal 8nos¢
mi kor is k°vetkeziwvll ban higgema pyiobV ®ma 8t0er r
kompl exit8&s8gt | ®s sz8mos k¢lss t®nyezst sl

akkor tekinthets teljesnek, ha megszini k a N
®s | egal 8bb hat h-naphg me@gzi sveszi ®azsi keae
valamilyen k®pz®st. Az el k®°vets eset®ben a
eredm®ny.

J- tudni, hogy a folyamatban el sfordul nak vi
®rdemes figyelembe veanwvi sAtked®$§o8tbez8Hhomg
eset ®ben al kal mazhat-, csoportokn8l m8s eszk
Ha Vi sel ked®svs8g§ltoz8st Sszeretn®nk el ®r ni ,

kiz8r-1lag az el k°vetsre ®s az 8§l dozatr a, h
ke z°®ss®gre is, ®s ott az ®rintettek k°z°tti e
ami majd mag8val hozza egym8s megi smer ®s ®t ,

A probl ®ma azonos?2t8sa

Az el ss | ®p ®s a probl ®ma azonos?2t8sa egy®n
i smern¢gnk kell a zaklat8s form8it ®s szerepl
hogy figyel minket el sssorban a zakl at g8s | ®t

t®nyezsire ford2tjuk.

|l d®zz ¢k f el a zakl at8s t2pusai t§8la&hlmrean,k hoedy
Az egyi k |l egfontosabb csoportosz2t 8si szempo
v®gbemegy.



, a val- vilg8gban zajl - zakl at §s |
tal maz§8s, az el kcwet8sl dfoizaitk aeil | e

|l at8s verb8lis b8ntal maz§gs, mi nt

a taszig8l8s, a |l °kd°ssd®s, a ve
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Z Gyermekjogi Bizotts8ga, 8. sz&m¥% 8tf
stz2komment 8rj 8ban a testi‘®feay2t®mtndeg
®s, amel yben fizikai er st haszn8l nak
f 8 dal mat vagy k®nyel metl ens®get okoc
t°bbtielse{ @magpmefggz z 8k 6, amegcsapj 8
k®zzel vagdyosvtaolrarnaill,y em8 | ecs§zvka®l z,z ed z
stb. J8r hat p®l dgul r ag 8ssal , a
S2 pRssSxedal ®wedgywsmsyed!|, ®froa rk8®ny s
j 8nak szappanos ki mos8s8val v
nyszerz2tik). A Bizotts8g v®I| e
z - . Ezen k?2vgtletvRsnin afko ronhi8yka,n anr
enek agy | eal acsony2t . ak, ®s ez®
nnyel. | de tartozik p® d8ul az ol yan
I i, bunbakk8 teszi, fenyegeti, me g f
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y m8si k 8tfog:- komment®r szeeipszahNonem3c s
®s sz8nd®kolt | ehet . Ersszaknak kel tekin
b8§ntal maz§8st i s . aNincs kiv®etel. A Bizott
mel |l ett, hogy az ersszak b8rmely form8ja, k
el fogadhatatl an. ¢ 81

Azt is meghat 8rozz8k, mi tekinthets ment 8l is

a) tart-s k8rt®kony interakci- -k a gyer mekkel
®rt ®ktel en, nneemm skz2evr 8ntte,t tvesz®l yeztetett), vV a
m8sok sz¢igks®gleteit kiel ®g2t se;

b) megf ®l eml 2t ®s, zakl at &8s, fenyeget ®s, K i
semmi be vev®s ®s elutas?2t8§s, elszigetel ®s, f
46Gen&elr comment no. 8 (2006) The right of the child to protection

forms of punishment.
https://tbinternet.ohchr.org/ _layouts/ 15/treatybodyexternal/ TBSear
ut ol n@gtekintve

47 K®zi k°nyv a gyermekjogi egyezm®ny al k-al maz8s8h
content/ uploads/ 2014/ 1 0a-gkyeO 3nero)zp ek %uwaCi@Blemyivyma z %C3 %WAls WC3 WAlhoz. pdf
48 Gener al comment No. 13 (f2r0eleld a m Tthreo m i glhlt fodr rmhsh eo fc hv il al € roc e .
https://tbinternet.ohchr.org/ _ |l ayouts/ 1l5/treatybodyexter®dal/ TBSear

accessed December 21, 2022.



c) az ®rzel mi szenzitivitgs el ut as®gs§ Wes, aax |

oktat 8ssal kapcsolatos sz¢ks®gl etek semmibe
d) s®rteget ®s, g¥%nyol - d§s, megal 8§z 8s, l ekic
®r z®seinek rmegbs8nt 8sa;
e) a csal 8don bel ¢li ersszaknak kitetts®g;
f) bez8r 8s, el szigetel ®s vagy | eal acsony?
k°r ¢l m®nyek;
g) felnsttek vagy m§ s gyerekek 81t al el k°v
zakl at §8s, bel e®rtve a b §nt aklomanzugnsi k ®ci - 3 4
technol -gi 8k, pRPRbdEk| ®molizl ineleenet (cyberhb
el k°vetett form8it
Az online zaklat8s (cyberbullying) bg8ntal ma
el ektroni kusan (webol dal akon, chat ben, emai |
vagy t°bb felkpkdd?Zn 8l sof§lotzaalt a. Az el k°vets (k)
b&§ntal maz8sa vagy fenyeget ®se.
A 21. sz8zadban a fiatalok otthonosan ®r zik
online vil8g ®ppen olyan val - -s8gos, mi nt a
il | Yz i , esetleg nem tudj 8k kezelni a hirtel
tal 8n azt sem tudj 8k, milyen technik8kkal
zakl at 8§st - 1| . g 2
Az online zaklat8s (cyberbullying) az®rt is
csak &l dozat viselked®s®bsl ismerhets fel
Jel |l emzsi
A ell ensrizetlen, anonim, arctalan, szem®
A az arctalans8g a kommuni k8ci -t durv8bbs
A az online ®s offline zakl atg8s egyg¢tt s
(cyberbull yrtegyedt@shbheonkseebb megal §zott
sz®gyen®r zet ,;
A nehezebb kimenek¢l ni belsle, sohasem ®r
A az eg®sz online k°z°ns®g el stt, egy nag
A egy hamis posztra vagy fot-ra @&gdoWjtb 118] |
b8ntal maznak megsokszorozva az eredet.

4highlights of the Commission



Az al 8bbi t8bl 8zat ©°sszeveti a k®t t2pus | el

ne zakl at 8s

Szemt sl s| A zakl at8s eszk°zei (
korl 8tozottabb| k®pek, s®rteget ®sek s
kevetik az 8l dozatot
fennmar adnak az onl
f®nyk®p ak8r a k®ssbhb
i's t°nkreteszi
Ki | ehet mene| Nincsenek foldrajzi
v®del emhez ®s nincs meM®g¢s;h@s meg 1 s
jutni egy szerl el k°vetst, vagy fad I8fs
bar 8t ok k°z°tt vaegey k®ovets elnyemyoimg
hat  -s8gok seg? ott maradnak az onlin
A tan¥%k sz8ma Sz®l esebb k°z°ns®g,
nyilv&&noss§8§g tanw%wvg v| 83
al att.
Pont osan meg8Ill Az online t®rben k°ni
el k°vets kil ®t me g® b ¥ ni ®s ez az
bg8trabb8 teheti az el
A b8ntal maz§8s Egy bsgnt - czenet vag)y
| 8t hat - ®s ®sz| azonnal | 8that-, az e
is tudyami hpgn Kk§&8rt v
okozott az®°°8l dozatnak

50https://nmhh.hu/cikk/ 191034/ Mi ben_kulonbozik_az_offline_es_onli
2022. december 22.



A szereplsk azonos?2t8sa

Az el k®°vets

A beavatkoz8s c¢c®ljai: el k°vet sk

Ter mPszetesen az el ss | @pz®sn eah ®&za k Inaetr§ts amesg&lKl
mindig van jelen, amikor a b8ntalmaz8s t°rt®
| skol ai programok ®s kutat8sok azt mut atj 8Kk
el k°vetsvel nem felt®tl eng¢gl vezeta ek %dmMmB®n®Qg ¢
hat al mi di nami k8j 8§t (eml ®kezz r §, hogy a z
°sszef ¢gg®shben) ®s az e dinamikH?8t fenntart -
t 8mogat - -kat. Az el k%°vetsvel t°rt®ns k°zvetl e
v8rakmaksdiel el ¢nk meg, sk ker¢glnek a figyele
S ez 8tmenet.i °ro°m°t ®s el ®gedett s®get okoz
(bar8tok, bar8ti k°r°k stb.) passz?2v szeml ®I
v8l nak ®s @agakzak®Pat Bst]|] valamint fogadj 8k el
mar ginali z8l -dhat ®s abbahagyhatja a zakl at

zakl at - szerep nem sz¢iks®gszeruen 8l Il and- Cc
m®r s®kel hets vagys.meg i s szg¢gntethet

Ter mPszetesen a b8ntal maz§8s nem hagyhat -
kovetkezm®nyek a tettek s¥W yoss8&8gsgt: I, per c
v®gbement ek, az 8l dozatt | ®s sok m8&s t®nye

|l egjobb v8laszb8amial maga&lss mega sm®t | sd®s &t4!

Hogyan v8laszoljunk a normaszeg®sre?

HOGYAN VALASZOLUNK A
NORMASZEGESRE?

ELLENE = VELE =
biintetd resztorativ

KONTROLL

NEKI =
megengedd

TAMOGATAS



A szoci 8l is fegyel mez®si s ®ma a nNor mas zeg ¢«
k¢l °nbozteti me g . A n®gy v8laszt2zpus, ahogy
t 8mogat8§s ®s a &onkgbtinm®zit Rk®hPy m8st - |

A v8lasz |l ehet b¢gntets, resztorat?2v, el hanya
A b¢gntets mdeHd BpIRst @z el k°vet svel szemben.
a tett megb¢ntet ®s®vel kapcsolatos d°nt ®sbe,
fiatal ok k°r ®b en el k°vetett korts8rs bg§nt
bincsel ekm®nynek sz8m2taboa th abt¢ -nst8gokks 8 lethaelt
seg2tsk nem al kal mazhatnak ilyen szankci - kat
i Nt ®z m®nyi ell 8tottak. Azonban m®g ha a | eh:
cselekedet s%¥W yoss8ga ezt megloagydn®l) , b&®m den
|l egjobb v8lasz. A b¢ntet®s meg8l Il 2thatja az ¢
el ker¢l hets, vagy a kock8zat alacsony, megi s|
hasznos | ehet ®s el t8ntor 2t hlaetkjead eatze ketl skl®°,v edtes
t8von negat2v hat 8ssal |l ehet az el k®vets sze
pozit2v fefgypelgypmez@ekplevel ®sr sl sz -1, 8l tal §n
ha valami rosszat csin8ltunk. tA ®gnstit Pmatiz®
v8l that ki ®s ezekre hossz% t8von csak k8ro
m8 s ok megt 8madg8s 8§t , a vVvisszavonul 8st ®s °n
8§l tal 8ban nem ez, hanem a tett megi sm®t | sde¢
Vi seed&s ®nek megvsgltoztat sa.

A megengeds maghbhinékitsc®megk®zel 2t ®snek ®ppen
ennek sor8n t %% s8gosan is eln®zsek vagyunk a
a tett megi sm®t| ®s®re b8tor2t. 8 5

Az el hannyeaggko®lz-ed |?2apRlsa a kort8rs zakl at8s ese
Egyszerlden figyel men kz2vgl hagyjuk a el ensd/
Ha 2gy teszg¢nk, ha csak hall gat -1l agosan IS
cselekedetet.

A helyre8ltatzv)rmegkbeel t®®Ps@Aecelz el k°vets n
®s nem is akar k2zv¢l 811 - k®nt d°nt ®st hozni
hanem ink8bb az ®rintettek bevon8§s8val k°z°s
vitarendez®si el Begzbbmat 2 k°zeghkhniak 8k at mi
haszng8l j 8k.
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A resztorat2zv el j8r 8sok

Ha a zaklat8s oka nem az el k®°vetselendm®@liyi

szerep®ben, & helsyzrteo§lalt2tv-) m-dszerekkel | ehe
el ®rni. A resztorat?v gondol kod8zs®laazn daimemal okrai
hagyom8nyain al apul

aA helyres8l |l 2zt. megk®zel 3tk®Ryvy et s. ®as Rz &KB FI1° s
konfli ktusnak tekinti C®lja nem a b¢gntet ®s,
kapcsolat helyre8l | 2t8sa, azzal, hogy a s®re
a tett®®rt, ®s j-v8 tegye at&l°zazse@dkékebdg
k°©z°9ss®g ko°zo°ott hel yre8l |l hat az a kapcsol at,
magasabb szinten is. A helyres8ll2t. i gazss8g
emberek 8ltal8ban k®pesek pozit2d®s gkienty,b alma
azok, aki k fontos szerepet j8tszanak az ®l et
pedig mellett¢k vagy ellengk. o

A resztorat2v megk®°zel 2t®s YW dons8ga abban r

a k°vetkezm®nyek ®s a bg¢rnitretteRtst enkekge8l| | ka®pz °t s8esn
egy¢tt ol dj 8k meg a probl ®ms§t . Ugyanakkor ¢
| ehet ss®get ®s erss ®rzelmi t8&8mogat8st kapna
A resztorat?2v folyamatban nem a szem®I yt, ne
me g . Nem <cdakata,z hBdnem a k°®9z°%ss®g I's ®rtel
t°rt®nteket ®s r®szt vesz a herre§II2t§8%t (
®s felelgss®gvsgllal8§sa a folyamat | ®nyegi—el
A j-VvE8t®tel.i me galtd 8§ sawk aetl k?zv e§lsd®s az ®rint e
dol gozz8k ki, 2gy |l ehetss®g van arra, hogy a
®r z®sei ket. A folyamat v®g®n, ha | ehet s®ges,

®s a helyre8ll2t8st®sj] ®s8mEndens®rintdtt al §
fs eleme az el k°vets reintegr8l 8sa a k°z°ss
al kal mazhat-, ha minden r®sztvevs hozz§8j 8rul
A resztorat?2v techni k8k c¢c®l ja a, Grazpel®wil at ok
kommuni k8ci -s k®szs®gek fejleszt®se, a ment a
A resztorat2v el j8r8sok | ehet nek proakt2vall
prevenci - mi nden szintj®n al kal mazhat - k. Akl
megs ®ret &saRyy egy b8ntalmaz- <c¢cselekedetre v§l

prevent2v el j8r8sok i s.

52 A resztorat?2v el j8r8s |l e2r8sa Gesk:- S§ndor ®s Kun Zsuzsa Ko
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A proakt? w®dljja8ragZs ek ssdl eges
. -  probl ®m8§k megol d8s8r a, a s®r
®s a kapcsolatok helyres8l | 2t §

§ a | A proakt2v ko°r°k nyitott Kk®r

S PREC . “_Ezek irg&nyulhatnakdgl m@pgg§mos
" _] V k°z9%9ss®qgi szab8l yok megal kot

megi smer ®s ®r e ®s jobb meg®rte

A reakt2v folyamatok fs t®mS§i

A Mi tort®nt?

A Mi volt az 8ldozat, az el k°vets ®s a k°z?©°
A Hogyan ®rinti a mietyema ®uzr®Pepkaeakekel t ettt
A Mit kellene tenni, hogy a dolgok rendbe |
A Ki ®s mit tehet?

A resztorat2v el j8r8sok az &elk°vet sk, az 8§

v8l hat nak.
A resztoraté®| madva&lcami |l yen mrortma k&t @e | §lrted

az 8ltalsg8nos medi 8ci-s folyamat eszk®zei vel
el k®vets ®s az 8l dozat, ®rdekeinek kol c Bolpo g
a megol d&8s megtal 81 8sa arra, hogy&8hd®8khitnhat
okozott kE§&r.
A resztorat?2v medi 8ci -t sok orsz8gban az i gas
javasol juk, hogy e m-dszer haszn8l at 8§t zakl
esetleg folytat-dhat vagy az 8l domiatt %Qmtr@n tk ¢
I(

vel e, ami negat2v hat8ssal | eh
mert nem veszi figyelembe a za
k°z°%°ss®get .

Ez®rt a resztorat2v model |l ek modz{dll ekz2t gy BaV
k¢l °nosen a konferenciam-dszereket valgy m®g

E m-dszerek k©%9z°s vonS8sa, hogy egy k¢l ss
mi ndegyi ke k¢l °nb°zs el j8r8sokat ®s m-dszere
egy szigor¥ forgat-k°nyv°n alapulnak ®s egy

A resztorat2v konfliktuskezel ®s el ssdl eges
en®l k¢l nem muk©°di k.
53 I1tt olvashat errsl t°bbet: dhi pRittandaitl b@&ssepdi Whye dareamipse /7 é¢led
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Konferencia modell ek

A konferencia m-dszer a viselked®s szab8lyo
®p2t. A helyre8ll2t8s ®s a kik°2ss®g 8tal ak?2t
A resztorat?zv konferenci 8Kk |l egf ontosabb c ®|
kapcsol atos k°z°%°ss®gi I g®nyek kiel ®g2t ®se.
cselekedet okait ®s k°vetkezm®nyeit, tiszt§
helyreg8l sznpg8g8l - d°nt ®seket hoznak a j°vsbel
szerepls vagy k®pviselsik r ®s zt vehet a
besz®l get ®seken t Yl i's besz®Il het az ®rz®sei
helyres8ll?2t8s8na&ksdlof§gtaanqaaBbaa. t &mogat - k, a
hat - s8gok k®pviselsi, a seg?ts szakember ek,
k°zvetve ®rintett az incidensben megh2v8st Kk
FACILITATOR .‘ 88
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A k°z°ss®gi konferenci a szervaean®se&korhelyg?2
el rendez®s®re. A megfelels elrendez®st a fen




A konferencia h8rom r®szbsl §I |
l.resztorat?v KkOo®r d®serko s®sf ovr8d aats-zkoBEkmly @em ea al ¢

szakaszban tiszt8z-dik, hogy ki k8 saamk ®r i1
®rintett®k sket. Mi nden ®rdekelt f ®I r ®s
az el k%vet st (el k°vetsket), az 8l dozatot

k©z°ss®g k®pviselsit is.
2.a hel yre8ll 2t,8za 8d glwiztadt 8§slav 8Ir @8k at aa®galsa
megol d8sok kidol gozg8sa.

3.2z8rnr83 ®rintettek k°z°tti kapcsolat hel yr
A konferenci a mi nden eset ben 2rott megs§I |
r@sztvevsnek el kell fogadni a.
Ker ok

aTobbf®l e k°rt k¢gl°nb°ztet meg a szakirodalo
2t ® s, t8&8mogat -, k°©z°2ss®g®p2t®s &komépl kKt kksSke®
besz®l s k°r°k egy adott t ®mS§t j 8rnak k©°rbe
megegyez®sre jutni A meg®rt®st seg?2ts ko°rok
meg®rt ®s®t seg?2tik, nem hoznak d°nt ®seetk et ,
fessenek |l e egy adott esem®ny vagy vis%lgke(
gy - -gy?2t k°ro©°k egy traumsgt vagy veszt es®ge
megseg2t ®s ®r e szol g8l nak. A t8mogat §st ny v
kul csszerepl skmrek ¥l kutsmeig?2da neh®zs®geken.

c®lja, hogy ©°9sszek??ss®k a k°%z°s ®r dekl sd®s
kapcsol atot al ak2tsanak ki egym8ssal . A kon
c®l o0zz8k meg, aki knek neRgcltdd stt®rerRgsy:, kk °vza°ns, n®es
alapul - d°nt ®ss el pecs®tel ik me g . A reint
vi sszaker ¢l ®s ®t abba a csoportba vagy k©z?©°:c
el sssorban a bert°nbsl vagy jJjav?2t-iomk®zet b
t 8rsadal omba val - reintegr8l 8s8n§l al kal maz:
csoportot ®s az egy®nt |, vagy egy m8si k CS
el fogadj 8k egym8st ®s megossz8k egym8ssal az
A helyres8l | 2at gy(»Qgty®Ilts), a t8mogat -, a konfl i
k°r°k reakt2vak, m2g a k°9z°9ss®g®p2?ts ®s ¢nne

A k°r°k f-kusza ®s folyamata k¢l °nb°zi k a
megol d8sokr a, a b®k ®l t et s ak Dk la & 2 z peombt eor si
figyel mgket .
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aA ko°or©°k, a medi 8ci ®s a konferenciam-dsze
k°vetkezs jellemzsiben rejlenek:
A keretk®nt al kal mazott szertart8sok ®s r
A a ko°r for neSltyunkas,, | cYanm eges di nami k8t Kk©°1| cs
A a t8gabb k°z°ss®g ®s az igazs8g¢cgyi k®
|l ehet s®ges) ;
A a ko°or esetl eges r ®sztvevsi a p8rbesz@
szab8l yok meghat 8roz8s8hoz;
A a facilit8torelstz®&rr eap eme dainetloyr vagy a kon
szerep®tsl; ®s
A a konszenzusalap% d°nt ®shozatal %al amen
A k°r°k sor8n haszn8lt elss szertart8s maga
egyenl ss®g®t hivatonyi tj8eslaez®s . b Az 8k°8rsakii s .
tartozhat, a k°z°ss®g alak2tja ki a szerta
®rezheti k magukat. A szertart8s fontos szer e
ami illeszkedi k a k°z°ss®gh®ks HEr gyahtet ®®d
v8lasztani, amely reprezent8lja a k°9z°ss®get
is fejez valamit. A jelentss®ge abban rejlik
van, addig besz®l het szabadon, a ikg® za° shse®gz &l &
t 8§rgyat a kez®ben tartja.
Az al 8bbi 8bra a k°r°k | ehets®ges elrendez®s
C 20
O
- FACILITATOR ALDOZAT .
A KOZOSSEG -
TAGJA
o - w55, @ @
-
AIZALDOZAT
. AKOZOSSEG TAMOGATOJA .
TAGJA
- AZELKOVETO.
TAMOGATOJA
ETS
@ i YW’ O
- AZELKOVETG-
TAMOGATOJA
AZ ALDOZAT
. TAMOGATOJA o5k
HATOSAGOK
- TAMOGATO KEPVISELOI
. SZAKEMBEREK .
dh o 0
a0
Forr8s: saj 8t szerkeszt®s Canvaba
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Fontos szab8ly, hogy facilit8tor csak az &es
|l ehet. Aofakihi k8r°k munk8j 8ban csak f¢igget |
vagy az 8l dozatot seg?2ts szakember k®nt vehet

Kay Pranis acCircle Keepéu®giMa nvwueazledt chzemmln ¢knCkney
tervez®s®nek ®s mMegyaemanv &n®s ®n e k

A | ®p®sek a k°vetkezsk:
1. A r®sztvevsk fel k®sz2t ®se

2 . Tervez®s
3. ¥nmagunk fel k®sz2t®se a megfelels viselk
hiteles kommuni k8ci -ra.

4. A folyamat

a)A r®sztvevsk |l e¢gltet®se egy (l ehetsleg
b)Nyit .- ciear.em- n
c)Ol yan, magatart 8si k°vetel mdnyeket t
szabsgl yok kialak2t 8sa, amel yek mi n
bi ztons8goss8 teszik a talglkoz-t.
d)A besz®l get ®s t8rgy8nak meghat8roz§8sa.
e)Bevezets k®rd®sek a besz®l get ®s bei nd?
f)zsgr - cerem ni@r - cerem-nia &elismer:i e
meger ss2ti a jelen | ®sk k°zotti szol
®l etbe t°rt®ns vVvisszat ®r ®s't . Vond be
cerem-nia tervez®s®be ®s igaz2?tsd az
k¢ ¢l r8juk ersltetn®d.
91
A k°r vezetsinek feladatai
A vezets | egf ontosabb
hogy ol yan | ®g k?°rt t e
tartson fenn, ami ben
bi ztons8gban ®r zi ma g &
®s egy®rtel mien besz®l
b8t or2tja a r®sztvewv:
mi ndent | ammoankd el , ami
fontosnak tartanak, d
nem hats8rozhatj a me ¢
ve®ger edm®nyt . A r
el j8r8sokt | el t ®rs
megbesz®l ®s nem a t
hanem a cselekedet r®sztevskre gyakorolt

gazd8l kodi k az ¥Yigdsvelogyd&komé®t ozn8 a hozz8s

Tudj a, hogy egy probl ®ms§t nem mindig | ehet

n®ha t°bb idsre van sz ;ks®g egy probl ®ma me
z

I
Yagy ®r zed, avar t8madt dantfe®] yvands bk°°ra¢ld?®
r®sztvevsket ®s deleg8ld neki k a feladatot.
Ha val ami ®rt a r®sztvevsk nem tudnak vagy

probl ®m8r -1, ne ersltesd. Hal adjl dt kv §bihoagyla



®r hets el az s$szinte kommunik§8ci - . Z8rd a
r®sztvevsk k°zremiuk©°d®s ®t .

Ami kor a k°r d°nt, annak konszenzus8lisan kel
hogy minden ®rintett el fogadha n®sm ti8mongiantd ean |
l el kes tsle. A meg8l |l apod8snak azt i's tart:
k°vetni a d°nt®s teljes¢l ®s®t . Annak ®r dek®@®
|l egyen a d°nt®s ®s al 8§ is vesse mag&el heki ,

fogl al ni

MEZO SZI NT: a helyi k°z°ss®g

A fentiekbsl is | 8that -, h
har c sor §n a beavatkoz§gs
el m®l etileg k¢l °n2thetsk e
nem.

De mi i s a helyi k°z°ss®q¢

zakl at 8shoz?

A k°z°ss®g kf¢ol glanl fngBlte k ® p p ¢
haszng8l j 8k: csoportel m®I et
®s i deol -giai ®rtel emben i

aA "k°9z°ss®g" fogalma t°bbf®l e | ehet: C Sgppor
haszn8l hat - -

Mi |l okalit8sba gy°kerezsen ®s funkEza oagti sa
jelenti, hogy a k°z°ss®gi s®g Sszempontj 8hb-

k°z°9ss®g®ben a "k°z°ss®g" sz- egyar8nt jele
egy¢é¢tt miked®s®t (katonai ®s politikai t®ren

"k°zgd'ss®z - alakvs8§ltozata a "k°zs®g" sz-, C S
"k°z°%°ss®g" sz- jel°l heti a telcopgmmud@stt yPs | ae
community, il letve community group. A n®met
kettsss®g, mi ntk cazfPegygre | a®1 et | egnagyobbja,
ki fejti), a Gemeinde ®s a Gemeinschaft szava
|l yhez k°etotts®g. A "Gemeinde" sz- m8i g

i omati kusan %gy ford2thatij8gk: "neighbourho

y gondol juk tehs§t, hogy a "k°z°ss®g" egy |
rren ameri kai szociol -gus funkcion8lis el m
a t8&8rsadal mi alakzat, amely egy saj 8tos
bi zosy®rt ®keket olt tagjaiba (nyilv8nval . -an
egy kult¥rk°r, teh8t nem csak egym8st szem®l

e
d
Eg
Wa
az

a k°9z°9ss®g meg®l| het ®s i l ehets
®r ve®nyesyg¢l a t8rsadal mi I g®n
e a t8rsas8gi ig®ny irsgnti §I
®r ve®nyesyg¢l a
®retk ei nek betart 8s8t,

> 35 S

t 8r sadal mi kont



- ®s amel yben ®r ve®nyesygl a t 8r sadal mi

t 8mogat §8s,

- mely folyamat seg?t s®g®vel a k°z°ss®g
feladatokat, amel yek t Yl nagyok, vagy
egyede¢l 811 lsnzie m®&ldy] ak e z e

A k°z°ss®g fogal mat mi a lokalit8s ©°sszef¢gg
azt jelenti, hogy a g°r°g polisz ide8lis k°z
val ahovs tartoz8sr a ®s az ember ek (katonai
val ami nt a helyre, a |l okalit8sra. A k°z°ss
jelent ®startom8nys8ba beletarozik a telep¢l ®s
nyelvben is megtal 8l hat - ez a kettsss®g, al
Ferdinangd m&gwnar8zza: a O0gemeinded ®s a 0O6gem
hel yre. A Ogemeinde'’ Sz- megtartotta er ede
ford2that

Warren szerint egy tanyabokort .| a nagy Vv 8i
sz8mtal an f or noSrbnagnl,i s &l H ol inform8lisan.
®rtelmezz¢k a k°z°ss®get az®rt i s, mert Yagy
t§rsada|om alapint®zm®nyei, a demokr8cia gya
®s v ®gy hi §8nyp-tl - i N2 ®zg®htyatk§s vlkaagty i iss ome ¢
amelyeket az 8l lam vagy nem tud, vagy nem ak
A NEET fiatal okkal kapcsolatban is 2gy ®rte
fogl al j a a helyi |l akosok k°z°ss®g®at s, a h
|l akhat 8s, eg®szs®g¢gyi ell 8t 8s, szoci 8lis sz
Ne felejts¢gk el, hogy a projekt c®l csopo j
vagy k¢l vE8rosi ter¢l eteken ®I nek, amdli gaz i
megfelels. A k°©z°ss®g, ami ben ®l  nek rengeteg
szeg®nys®ggel, bg§nt®@d maglgstsas zeral kohowsg s®ggel
K z°ss®qgi i nt ®z m®nyek ®s szervezetek vagy
mukedn&NIEEETafi at al ok gyakran mar ginali z8I| - dne
v8l nak Nem v®l etlen, hogy a b8ntal maz8s el
bg8r tudjuk, hogy ez minden tS8rsadal mi <csopor
aFontos meg®rteni, hogdgyvea, zalkl ®RtveEkn gk ,t ak g1, °
| ehet a felnstt ®l etre, ®s nem csups8n az e

k®pess®g®r e, hogy

meg tudj 8k srizni a munkah
®s megb2zzanak m8sokb

an. Egy frealket kko\ad t§tse!
®l et ¢k elss napj8t-1 17 ®ves korukig azt tal
°mb8&ntal maz8&8snak ®s az °n@ydAlzk d sds®&zeeit tk 2ksu® ralt et

zakl at 8s 8r §t nem csak az 8§8I

mut atja, hogy a
Zz°ss®g¢k is.

t 8gabb k¢°

57Dr Talyig8§s12019, pp 11

58 Alice GhiWadhoon: Bullying Linked To Hedaulltthh,ooRi nlaan:ci al , Soci al Pr
ht t/pwww. f or bes. com/ sites/ al i cegvballtlays/nDykiesIH rOiBdi i b b hienmd hood
adulthood/ ?sh=1¢c323f31165e&fbclid=1wARBEWT Hk By 45 6 avD 5 & aychoBslsZe@dM 2 m| ¢
December 20, 2022.


https://www.forbes.com/sites/alicegwalton/2013/08/19/childhood-bullying-is-linked-to-serious-life-problems-in-adulthood/?sh=1c323f31165e&fbclid=IwAR3dfTHkByw76wl5x5yp2wUqeM2mlenajq-wZRW__eUo45f6DuGqU7OBf20

NEET fiatal ok e

Ez®r el engedhetetl en, h a
r ®ben ®j)j¢nk a ko°z?o°

bullying megel sz®se ®
eszk®zeivel

aA k°z°ss®gfejleszt ®s (community devel opm
(communityyataoarogndni fel fog8sunkban el sssorban
szomsz®ds8gok k°z°ss®gi kezdem®nyezsk®pess®
fejleszt ®s®t jelenti, amel yben kulcsszerepe
azok h8l .-zatainak, v atl @kmi m®r ta® kh@H eyn & zk ks W®WY 4
munk8soknak 1 s, aki knek b8tor2t - °szt°nzs, [
®l etre seg?theti vagy kieg®sz2theti, megerss
mukodtet het. a | ®trej°vs Isezsozltg®eslitt,at @isht al K
ter¢l et al kal mazza a telep¢l ®sszociol -gi a,
antropol - gi a a pedag-gi a, a szoci8lpszicho

I )
eredm®nyeit ®s®°°m-dszereit. o6

A beavatkoz§8s c®Il ja a za
attitad ki alak2?t8sa a he
hogy ne | egyen sz8mukr a
egyetlen form8ja sem el fo
meg®rt ®se, hogy mi t° ®n
a zakl at 8s k°vetkezté&b@_n
v8l toztathatja meg, ak§r
az ®l et ®tl, §tagsfa@hteb ki eszk?®
az attitudok alak2t8s8ban.
A k°z°ss®qgi szintu beavat
c®l ja a megel sz®s, ami t
k°z°ss®gi programokon t°rt®ns ©°sszekapcsol -d
A legt°bb zakl at8s el |l enes |porkorgar akn® zap ognyteorse?kte
®r dekei ken keresztg¢l k°zel?2t a helyi k°9z°ss®
k®pet festeni arr-1, hogyan is kell kin®znie

de n®h8ny jellemzs| ®t azonos8hhlat negegEazrikel
k°z°9ss®gfejleszt®s | ®p®sei vel

5®r. Talyig8s, p.19.



A k°z°ss®gi

Helyzet, szlikségletek,

lehetdségek

Talald meg és
motivald partneridet!

Készits terveket
egydltt az
érdekeltekkel!

Talalj forrasokat és
tamogatokat!

Vidd végig a tervet!

munkS8nak

A hepélyel eanzkR’'svet kezs
- Ki k ®rint

- Hel yil eg

- A zakl at 8§
r

- Mi k a k¢©°

- Hogy reag

- L®t eznek

megsze¢ntet

szintli beavat koz$8si

egy®ni
helyzetfel m®r ®s s el
sz¢i¢ks®gl eteit
beavat koz§8si

kel
er sss®geit,
strat ®gi 8t .

k ®r d®sekre keresi

e Szlikséglet-és
helyzetfelmérés
e Partnerek
e Tervezés

e Er6forrasok

e Cselekvés

®s csoportos
kezdsdni e.

|l egink8bb a
el etil eg)

for m§i
et ®s a Kk
k a gyerekek
dem®nyez®sek
re?

mekkor a
a |l eggyakori bba
©z°ss @@ kg latt B8lIs r aad?«
felnstt

strat ®gi a

95

vV 81

zakl at §sban
zakl a

a

megbes z(
m®r i k
kul csk®r d®s ek



A k°vetkezs eszk©°z°kkel v®gezhets el a helyz

- k®r ds2ves vizsgs8l at, esetleg online
sz8zad ®&kl nagyobb v8laszad8si ars8nyt);
- interj %k a zakl at8s tan% val, 8l dozata
aki k kapcsolatba ker¢ltek a zakl at 8so
zakl at8s el k°vetsivel;
- f-kuszcsoportos interj %k,;
- nyitott f-rumok,i alkaoletgkk®°z2se®gmbere
k®pviselsi, nonprofit Sszervezet ekn®l (
r ®szt vesznek.
A k®rds2ves kutat §st k°vetsen, a szakemberel
811l - emberek bevon8s8val ( co8acihsokmuntka8nsSrkok ,or
papok sthbh.) a k°z°ss®gek ki tudj 8k al akz2t
Megbesz®l heti k, hogy hol tapasztal nak zak
megvitathatj 8k, hogy mi | ehet a megol dg&8s. A
hoyg felismerj®k a zakl at §st .
Ha a helyi csapat megalakult, az ®rdekelt fe

A tervez®snek az al 8bbiakra ®rdemes kiterjed

A k°©z°ss®gi szintd strat ®gi a ki dol goz §:
azonos2t8s8ra ®s t8&mogat8s8ra,

A az elk°vetsk viselked®s®nek 8talak2t §8sa

A a k°z°ss®g attitidj®nek megvsgltoztat§sa
semmi |l yen m-don ®s

semmi |l yen for m§ba@ n

Az 8l tal8nos, mindenki sz8m8ra hozz§&8f ®r het s
a prevenci - -ban. Ezeknek a szolg8ltats8sokna
marginaliz8lt helyzetl egy®nek ®s csoportok
k®zpontos2taniuk a figyelm¢gket. A zakl at 8ssa
szol g8intakt &azoka fel adatuk, hogy okttasdatnak,
zakl at8s ellenes k°rnyezetet ®s alak2ts8k a
A szol g8ltats8sok m8si k csoportija, nevezzyg
szol g8l tat8so&kmakgs8Slsppatcg ok &t ny %j t anak, pr a
kamp8nyokat stb. szerveznek a k°z°ss®g eg®sz
zakl at 8s megel sz®s ®r e.

A c®l zott szolg8ltatg8§sok c2mzettjei a zakl at
aki kn®l feaklBat - v v8l §s kockg8zat a. Az S
kiel ®g2t ®s e, szem®l yi s®g ¢k fejleszt ®se ®s

l egf ontosabb feladat.

A speci 8lis szol g8l tatg8sok a potenci 81 is 8

eszk®°zzel , 8p®hd8ebat amagy v®dett h8zak mikeod



MAKRO SZI NT: 81 | ami , nemzet.| szint

Ezen a szinten a szakemberek c¢csel ekv®si | eh
bemutathat ) 8k a helyzetet, a sz¢ks®gleteket,
k®pvisel heti k az ® rintett felek ®rdekeit.

Ez a seg?ts tev®kenys®get v®gzsk k°r ®ben re
p®|l d8ul , -ehojgyygukan®s | ehet ss®g¢k befoly8solni
d°nt ®s hoz-kat. Van. Ez nemtekup8Shbb@®p®began®fg?
i s.

A Szoci 8lis MunlkaeEd ink ai K- dexe

aPreambul um. A szoci 8lis munka olyan gyak
amely el sseg?2ti a t8&8rsadal mi v8l toz8st ®s f
val amint az aé¢ mmenaé k viedt felruh8z8s8t ®s fels
zs8goss8g, az emberi j ogok, a k°z°os f el
et ®nek el vei k°zpont i hel yet fogl al n:

tud8sokka
i s munka embereket ®s r szereket a
aira ®s el smozd2tsa a | t et

7 N w T Q
>0 - n o

I
al omtudom8nyolkanglnm®l &t aetVvgl,
I
S

— @
— 3

i 811 s munka a humanit8rius ®s demokr a
8§89 dan stzaretl&st&®%n al apszi k.

97
tanul t el m®I et ek
i k be, ahol az e

@

—w
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robl ®mamegol d&8s sor 8n a
a pont okon avat koz

-0l 23> 9 XYP JIP X0~
°oN
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nyezet ¢kkel. Az emberi jogok ®s a t8rsada

zoci 8lis munkS8ban.

szoci 8lis munk8sok felelsss®ge, hogy megf e
Uk°odjenek egy¢tt a szoci 8lis szolgs8ltatsg8so
°nt ®shoz:-kkal ®s m8s szakterg¢leteken dol goz
0 zAocs 81 i s munk8s k°tel ess®ge, hogy t °r e
el t®teleinek jav2t8s8r a, amel yek hozz§8j &
megb®|l yegz®s vagy megal 8z8s c¢cs°kkent ®s ®hez,
®s a befogad: t8nsadakome&reszt ®®s®di szkri min
ne®l k¢l i, szakmai ti szt ess®ggel v®gzett, a k
®r v®nyes?2t ®s ®ben kiemelt szerep jut a munkah

51. A szoci 8lis munk8s k°tel ess®yret ®shhoogzy- kf,
politikusok ®s a k°zv®l em®ny figyel m®t azok:

nem el egendsek, vagy ha a forr8sok el oszt §
szol g8l -, a gyakorlat elnyom- |, i gazs8gtal an,
52. A szwrck &8s imumkahel ye szakmapolitik8j 8nak
jav2t8§s8ra t°rekszik, n°velve ezzel a szol g8

60 Szoci 8l is Munka Etikai K-dexe. http://3sz.hu/Petembeefanl t/fil



Az 8l |l amok feladatait tekintve a zakl at s el

szab8lyoz8s ®s finansz2ro0z8s. De ez nem k©°nn
a zakl at8s ezen form8j 8nak m®g a def®gnesci - | &
szab8lyoz8s az EU tags8ll amai ban.

Ha valakit viktimiz8lnak, jogos a k°rnyezet |
megb¢nteti k. ¢cm ez m®g nem el ®g a zakl at §s
b¢entets jog eszk©zei megl eh&Pyeeéens k komrelm8 tnoi znc
felnsttek. I smerj¢k a zaklat8s meg°°tt megh¥%z
felt®tl en¢gl a be¢gntets jog eszk®zei ny¥jtj 8k

Az 8l dozatr-l wval- gondoskod8s, az 8l dozat v
81 | am sfsesl®qg e .

A k®r d®sk®°r jogi h8tter®t a 4.1. fejezetben

Az online zakl at8s (cyberbullying) ell eni h a

—

Az online zakl at88snak wugyan
mi nt az -nakfliwagyi s SZ8ni
i sm®t | sds tev®kenys®g, a mi
m8siskem®l ynek. A fs k¢l °onb
‘offline zakl at 8§st - | el t ®r se
to°rt®ni k, hanem valamé'éye
eszk®z seg?ts®g®vel. -
_~ ,
Bi zonyos szempontb- | az on
megk¢zd®s egy®szen m8s eszk©°z©%ket liag®&msy el , m
B8r a m®di a ®s egyes, az online zakl at8s meg
adott inform8ci - -kb-:|I “ugy tunhet, hogy az onl
probl ®ma, ezt m®gse hidd el. BSr ki, gyer ek,
online zakl at 8snak.
Az online t®r sokkal gyakrabban ®s nagyobb
szembeni kapcsolatok. A felk®sz¢l ®s ez®rt eg
El ss | ®p®sk®nt a seg?2tsknek k®pz®st kel k ary
f¢eggetl engl meg kell tanulniuk az °nv®del em
nem fognak tudni hiteles seg?ts®get ny%Yjtani
k®szs®g szinten haszns§gl fiatal oknak. Magy a
okt atsS8zse ra® t an8r k®pz®s rendszer ®nek.

Ter mPszetesen a v®delem a csal 8§dban kezdsdi |
NEET fiatal ok csal 8dj ai nem felt®l engl k ®p e s

61 https:// www. oktatas. hu/ koznevep zed gplo/kk oepzxesd perdlaigrog ulsu lt lowiarbd ke | |



Font os megj egyezni , hogy az
zakl at 8shoz. aA K®k vonal tele
olyan t°rt®netek, hogy a me@bt
az egyi k f ®I nem tud el fogadni
napos iskolai tort¥ 8ja nem f
arr a i s vannak p®l d8§k, hogy a z&kkl @s - la, k
c®l szem®l yek csak virt¥s8lisan ismerik egym§8s

A NEET fiatal ok, k¢l °nb°zs gyakorl ati, | ehe
fel k®sz2thetsk az online t®rben t°rt®ns navi

Ezeknek a k®pz®seknek a tartal mazssotk®m®8 leatl
javasol juk:

1. Az online szem®lyis®g jellemtgisd®azazrl gn
fejezeteket.

2. F¢é¢ggsm®e®rt ®s mit tudlunk kezdeni vele

£r de mes a seg2tsknek megtanul ni az i nter ne
felfedezh®ss®lgykeat fi atal okat i s megi smertet
m®r hets tésztekkel

A figgss®g jelei k°z® fartozhatnak a k°vetke

99
- el szigetel sd®s a bar8tokt- -1, haverokt-
- alv8si neh®zs®gek

- testsw 'y veszt®s vagy t %Yl s¥% yoss8§8g

- az onalteltoett 1 ds hossz8nak elrejt®se
- a kor8bban fontos dolgok, pl. sport, h
- i degess®g, szorong§8s

- bidntudat a sok online t°lt°ott ids miat

6 2 https://www. digitalisc-babpddbaidbet bweld dginmggel ozes

63 Aj®nkott olvasm8ny: ADAM ALTER Irresistible. How is technology
64 https:// www. psyadam.cme-stii nterhetps:// net adddrcéettebsatn/com/ i nt ernet

65 https://hvg. hu/kkv. businessmagazin/20180531_9_jel _arra_hogy_ic
2022. december 22.



3. A web csapd8i vagy mi ®r tt haozz vonnkl irnoes stz® rdo®enr

Ezzel a t ®m8 v al kapcsol at ban a Tabby pr oj
k°z®pp%nt ba

aNem | 8t senki

a velt | 8t hatatl ans§8g vagy-bonkRwgsedlensk@dgcedl
f ®l el meket, amely, ha bek°vetkezi k, a k°9z°ss
(m8&8s) b¢ntet®ssel j8&8rna.

Nem | 8t ak:

a k®zzel foghat - Vi sszaj el z®seakdad 8Inyaz zoan | a mi
felismer ®s ®t , hogy bizonyos magatart8sok k3§t

Ki vagyok ®n? (az identit8s felfedez®se):

a tizen®vesek k°z°%ss®gi hg8l  -kon fenntartott
felfedez®sS®neknyi |EAnlbempsrzé mittetr &l | ettdr.t al mak
vezet het.

Szexi vagyok? (nemi ®r ®s) :

a tizen®vesek olyan kultYr §ban fedezik 9% o
szexualit8st ©°szt°nzi. Ez arra sarkallhatj a
amel ayelkl 8mok ®s a sz-rakoztat- m®di umok bo
Mi ndenki csing8lja (online szoci8lis norm8k):

az online gfz20EBB80&hemweg®s a tizen®vesek afal.l
t ®nyezsk kombin8ci-ja olyan online k°z°ss®g
amelyek ©°szt°nzik a felelstlen viselked®st.

Ha ez | ehet s®ges, akkor biztos nem rossz:
azt gondol j 8k, hogy c¢csak az®rt, mert val ami!t
van.

A szerelem keres®se:

az online k°9z°ss®gekben stziexzerd @M e skeakp csloyl art o
tehetnek, amel-fyekehemc® mag”» pgyel met vonzzs§
6@projekt a gyerekekre ®s a kamaszokra f-kusz8l, de sok csapda a f

tud8suk ®s/ vagy i®&regt¢ken a szem®ly



Milyen messzire mehetek el ? (kock8zatkedvels

a patal ok mindig feszegetik a hatsgraikat, me
azok. Az onl i ne kock8zatkeress vi sel ked®s
kock8zatvsgllal 8sdhbiazt mheag§gesa&ahbbtmrnd8t2va a v

Az internetf¢ggss®get, mint b8rmely m8s f ¢gg
ni ncsenek hel yben I'lyen szolg8ltatsgsok, a
seg?ts®get.

4. I nform8ci- v®delemt®zkéd®seksggdi gitsglis
A Nemzeti Internet Biztons8gi S?2®vets®g (USA
Naprak®sz szoftver

alLegyen mi nden szoftvered ®s i nternethez k
szem®l| yi sz8m2t- - g®peket, okoossnaepredlo®@ok,at h®
cs°kkentsd a zsarol -v2rusok ®s a rosszindul a
¢cl12tsd be az automati kus friss2t®st vagyoile

T°bbszintiu hiteles?2t®s
Haszn§&Ilvipagk®tt °bbs Z2itmtstt , hiatmd lkeos | ehet s®ges.

Hossz%%, egyedi jelszavak
A hossz¥% jelsz- gyakran bonyolultnak tuni k,
12 karakterbsl gl I - mondat . Haszng§gl j pozit 2\

sz2vesen gondol sz ®gd.k°nnyd megjegyezn

Jel sz -kezelsgs applik8ci - Kk

A jelsz kezels szoftvert arra tervezt ®k, h
p®ll dgul a felhaszngl - nevei det, j el szavaida
titkos2?2tott adatb8zisban ®s Ezg&bkb®gudseét PagWV
biztons8gban tartani az adataidat.

67 Forr8s: tabby project teacher's guide, p. 11.

68https:// staysafsafne li inree /soad l/bidtge yc s / ut ol j8ra megtekintve 2022. de



Dvatosan kattints

Az -mail ekhez, t weetekhez, sz°vegekhez, po
iczenetekhez ®s online hirdet®sekhez csatolt
haszns8lj 8k, hogy megszerezz®k ®rz®keny adat:
t°lts | e bSermettl,emenkit silsm °n vagy v8ratlan sz

Az adathal 8szat jelent ®se

Ha i smeretlen c¢2 mr sl kapsz | evelet a magsgn
kattints r8 (m®g a | eiratkoz8s | inkre sem),
megol d8§s, ha blema&ioll oad? m®tk ¢d zd se mai | progr amo
k2s®rl eteket pedig jelents be a megfelels fe
|l evel ezsrendszer, vagy a szolgg8ltatt? (pl. ba

Biztons-Bgos Wi

A nyilv8nogaWbkl ®e8hot spotok nem
l mer t potenci 8l i san b8r ki | 8t hat j
@ | aptopodon vagy okos-tel efcemdd ark,o z
hozz8juk. Gondold v®gig, mikor has
®s milyen c®l ra ®s smahd jree dheat Iva
bankodhoz i nnen.

102
Backup/ m8sol at
V®dd ®rt®kes munk§gdat, zen®i det , f®ny k®peid
el ektroni kus m8sol at k®sz2t ®s ®vel ®s bi ztonc:e
m8sol atod ®s az eszk®z®@ dcylsar ot Smadgs 8§hdgz
helyre tudod 8Il12tani az adat-Zl-adsat s za bngsl syotl ¢
m8sol at k®sz2?t®sekor. A szab8ly a k°vetkezs:
adataidr-|1 ®s t8rolj kettsth, (@8@8mi k¢k°nb?zegys

ugyanazon a helyen van, mi nt a m8si k.

Be8l Il 2t 8sok

Mi nden al kal ommal , ami kor Yj helyre regisztr
% eszk©°®zre teszel szert, haszn8ld az adatv®
be,ogly hozz8j) 8rul 8sodat k®rj ®k az adat mego:
be8l |l 2t8sokat rendszeresen, hogy biztos | ehe
hogy muk°dj enek.

69 T8 ®koz-dhathstzt pp:l/./ support .-micwiosddws £tadad hahl-eBCICAASEaltem
0c7eahda49880 d791 8443 0e 1f 86 0a44, vagy itt: https://support.google.com/ wet



Dvatosan o0ssz meg

Gondol kodj , mi el stt posat o®sn 8rh8 svoaklra-nhi t o n°l ni mae
v®gi g, mit mond a poszt, ki | 8thatja, hogy I
font ol ra egy alternat2zv online profil k®nt
cs°kkentsd a szem®l yes adat ai dz tmergeo smd gts@wnmeask.
sz8nd®kkal tedd.
Online v8s8rl 8s, bankol 8§8s
Al apszab8l yok: | ®gy - vatos, b
hogy az el ad- val - di, k¢l ©né
—B v8s8rol sz Ol vasd el , mit 2rm
"1 tbankk§rty§d adat aidat senkine
5. Az irmteed es biliuncsel ekm®nyek bemutat 88sa ®s n
Az sz8m2t internetes blUuntettnek, amit egqy3or
4. 1. fejezetben bsvebben i s bemutatj uk. A

javasol juk:

- zakl at §s
- pornogr 8f tartal om

- rasszista tartal om, m8&8sok ell eni usz?2t

- ersszakos tartal om

- adat hal 8§szat

- a k8b2t.-szer haszn8latra b8tor2t.- webo

- terrorista cselekm®nyre usz2t §s
A hat -s8gok ®s a partnerorsz8gok seg?2ts szel
kital 81 8§8s8b&ms 8®anbdrmiBtsalt a 6.5 fejezetet toveéE
Sz8mos forr8st tal gl hattok a Safer Internet
seg2thetitek a fiatalokat vagy ahonnan ti i s



6. Az -vatos viselked®sre k®pz®s

Chat programok

A chat programokat fsleg talglkoz:-kra ®s par!
a vilg8g t8voli vid®kein ®l s emberekkel t°rte
sohasem tudhatod, hogy egy ismeretlen szem®l
sab8lyok a k°vetkezsk:
- hagyd ott azonnal a b&ntalmaz.-, erssze
szem®I| yt ;
- ne maradj bejelentkezve chat szob8kba
hacsak nem ¢l sz a sz8m2t. - g®pedn®l , he
- jelentsd a zakl at §st !

Az online zaklat8s (cyberbullying) m-dszerei

104



4. TRELHASZNCLT | RODALOM

J8rmi £va: Az iskolai b8ntalmaz8s (bullying)
In: Educati o &80 (32019P)p.DGI2:8 10. 1556/ 2063. 28

ElI'l i ot Aronson-RAlé¢ esocCiodlumbs wehol ogy of scho
Publishing House, Budapest, 2009. | SBN: 9789
Philip Zimbardo: T-D¥OLPobfeshehfjetlbusAB Buda
| SBN: 9789639378902

DI ANA DIMERERACKETT: Re t hB aneksi dh gB uSIclhyoiong . i n:

https:// www. ksde. org/ Portals/ 0/ EGSETS/ Bul | yi
Brackett2019 ArticBas®dBbuli hki ngSptdbol

CZEGLEDI EDIT: A viselked®svs8§ltozg8s transzte

| ehe®pei az el h?2z8s kezel ®s®ben (2012)

http://real . mtak. hu/ 58170/ 1/ ment al 13.2012. 4
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NEMZETI -EMEDHORKYZLESI HATDSEG. Miben kel onbeo:
zakl at8s a gyako

https:// nmhh. hu/
gyakorl at ban

n-?
91034/ Mi benakluadovaboai k

-Bsaksa Kun: Conflict Resolution. The
amework of the Institute for Education
mme Ol ntroduction of altebasadd ve di spu
ion and restorative techniques into th
ce of wvocational training i-nstitutions
t/ uploads/ AVR/ i ndex. ht ml

Prani s, Kay: Circle Keepers Manual (
https:// fromdi aperpdodti amto/nds!]. cadg w2 0
KEERHEARNDB ®RREW |I-BRENI S. pdf

2015) .
15/ 09/ C

BUN¥ZE£S, Bl ZTONSC¢CG £S AZ ¢CLDOZATOK JOGAI . ¥ S
Al apj ogi i gyn°®ks®ge, 2021.

https://fra.europa.eu/sites20z2elfamettfyl es/ fr
vi ctriimghtumsmary hu. pdf ut ol j8ra megtekintve :
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MUNKA A NEET FI ATALOKKAL

5
5. IHOGYAN £RJ | NK EL £S VONJ UNK PROC
FI ATALOKAT?

al k¢zdsk, hajl ®ktal anok, fogya
I van adiz-g, veksizk knem,®nwdey a k°z
h®z a sebezhets NEET fiatal ok el

B8§r az adaout-nekchbeook®s, bevon8§st c¢c®l z:- tev®l
el fogmdghtt 8roz8sa, 8ltal8ban akkor haszn§l
szem®l yek (a munkaer spiachoz nem kapcsol
drogprobl ®ms§yv

r

e

m
®s bevongss§
Kél °n®sen n

mi att, r8§adg8sul kev®s 81 1 ami vagy nonprogf i
seg?2t®s¢gkre Ugyan vannak eoklhyeazn o & NEETVdZa
fordul hat n8nak (pl . oktat 8si I nt ®z m®nyek, 1
szolg8ltat8sok), de 8l tal8ban a NEET fiatalo

UJRA BELEPOK 7,8%

ATMENETILEG

Mar felvették Gket képzésbe MUNKANELKULIEK 29,8%
vagy Uj munakhelyre, de

még nem kezdték meg.

EGYEB NEET-EK 12,5% \ l

Keresnek munkat kevesebb
mint egy éve. Meglehetésen
kiszolgaltatottak.

TARTOS
Nagyon heterogén csoport, kiztii MUNKANELKULIEK 22%
vannak a legkiszolgaltatottabbak k& Egy éven tdl munkanélkili
és a legjobb helyzetliek is, ” emberek, a kirekeszt&déssel
valamint olyan klldnleges veszélyeztetettek.

személyek, akik alternatfv, pl.
miivészi palyan vannak.

LTI TSR FOGYATEKOS EMBEREK 6,8%

Nem hiszik, hogy munkat )
taldlnak, ezért nem is Allapotuk vagy betegségiik

keresnek. Nagy eséllyel miatt nem tudnak dolgozni.
kirekesztddnek és egész
életlikben tavolmaradnak a

munkatdl és a tanulastol e )

GONDOZOK 15%

Nem tudnak dolgozni, mert gyermeket
vagy raszoruklé csalddtagot gondoznak,
akar kényszerlen, akdr sajat déntés
alapjan. 88%-uk né.

22. 8bra: A NEET fiatalok sokf ®l es®ge



Forr 8s: https: /[ /ewww.peaureaf/dwmpd c/ neet s, ut ol j §
augusztus 5.

Ha seg?2teni akarunk, hogy ki kerg¢ljenek a )
megel sz®sre ir8nyul - ®s korrekci-s, azaz a n
eszk?©?za&lkkeatl mazhat unk. Prevent?2v eszk?©z | ehet
megvs8ltoztat §sa, az egy®nre szabott munkaker
probl ®ma gy°kerei n®l avat koznak be ®s a
megakad8l yoz8s8ra t°raekkdndé&m®nrAyze ziRIsyeds fiantt®
eszk?®z%°ket k2v8nnak ®s el sssorban 8l 1| ami SZE€
prevent2v megol d8sok dr 8g8bbak, hossz¥% t8von
A korrekci-s eszk©®z°k magukra a NBBTEdRit 8tsailko |
a NEET st8tuszb- I, vagyi s a ms§gr kialakul't

egol d8sokhoz kevesebb p®nz¢ gyi forr8s szg¢ks

kad8l yozz8k meg a csoport Y ratermel sd®s ®t .

Megel sz®s (prevenci )

Sz8mos tanul m§akkor®sat) -bi zony?2tj a, hogy a s
kialakul 8s8nak megel sz®se a kora gyermekkor
Ebben, a b°lcssd®k ®s az -vod8k munkats8rsai,
szakember ei |l ehet nek arsadat;@nysl<®gbeekres®settt§

fogyat ®kos gyermeket nevels, vagy etnikai ki
csal 8dok seg2ts®g®re. Egy tudatosan klalakzt
hogy a beavatkoz8s a | ehet ®zlzeeghk dre§8b b i |4;I—§—p_o

Forr8s: https:// www. eurofound. europa.eul/topi
augusztus 5.

5. 2MEGELSZE£S (PREVENCI D)

Sz8mos tanul m8§ny ®s | - gyakorl|l at bi zony?2t|j
ki alakul 8s8nak megel sz®aeatbk&kdn§asalyea me&gba
Ebben, a b°lcssd®k ®s az vod8k munkat8rsai,
szakember ei |l ehet nek a szeg®nys®gben ®s t 8

fogyat ®kos g
csal 8dok seg
hogy a beava

er meket nevel s, vagrnyy ed nh&lay z &ti
t s®g®re. Egy tudatosan kial ak?2t
k

y
2
tkoz8s a |l ehets | egkor 8bhbi i dspo



KINEK? MIT? HOGYAN KI1?
Tanul -, ' Megel sz ® Rendszeres, |l skol 8k,
k ®p z®s b e tervezett i nt ®z m®n
| ®v s t 8mogat §8stanod§8Kk,
fiataloknak mentor 81 ¢t an8r ok,
Kor ai el TLt»or§l§smentorok,
®s figye entor 8l ¢pszichol
rendszer %sz@lyez
t &nul - k ¢
Egy ®b
inform8ci
Kommuni k¢
tev®keny ¢
NEET fiatalok Fel kut at Nyomon k¢Fogl al ko:
el ®r ®s szol g8l at
Egyablakos, | fj Yas 8gi
ke nnyen ¢szol g8l t
szol g8l téetan8csad:
Fel kut at &mentorai
el ®r ®si tSzoci 81 i ¢
al kal mazfmunk&8sok,
Korai ak/ Tan8csadteg®szs®g, 108
p8lyaorieszol g8l t:
K®szs®gek Az ®rint
fel morese fiatal ok
Egy®ni cs | f] %s8&gi
terv ki do Szervezetek
23. 8bra: A NEET st8tusz kialakul 8sa megel sz
Az oktat 8si rendszer int®zm®nyei jelentik
ir8§nyul tev®kenys®gben. A tan8r ok, i sk
i skol apszichol -gusok nagpierseXierktken . f &Agl alkk @z r
korai el hagy8s8nak kock8zata k¢l °n®sen magas
az 8ltalg8nos iskol8&8b-1 a k°z®piskol 8ba | ®p ®s
fontos a kock8zati t ®nye z sbke alvtatt ekkoizr8ts® smee g se r a
Az ol yan eszk®z©°k, mi nt a tan8csadS8s, Yat
cs®°kkenthet. az okt at 8si rendszer el hagy8s:
rendszerszintli v8ltoz8sok voln8nak s zb¢akks ®ge s

|l egyenek.



5. 3KORREKCI D

A m8r NEET helyzetben | ®vs fiatalok sz8m8r a
az egy®ni sz ks®gletekhez i gaz?2tadotlty ame kolr &8s,
amint az | ehets®ges.

A bevong8§st c¢c®Il z-

pe ogr amok

n®gy | ®p ®s

109

24. 8bra. A bevon8s n®gy | ®p®s e

folyamat ot ki ss® r®sz|l etesebben
Eur - pa Tan8cs 8ltal szervezett sz

Ugyanezt a
amel yet az

A NEET- KAPCSOLATFEL MONITOZOZAS

PROGRAMOK

HELYZET VETEL ES ES

MEGERTESE

BEVONAS FEJLESZTES

Makroszintd adatok

gy(jtése a NEET
fiatalokrol: hol taléljuk
Gket, annak érdekében,
hogy megértsiik 6ket és
meg tudjuk tervezni a

Egyéni szintli adatok
gy(jtése a NEET
fiatalokrol
egylttmikodésben a
helyi hatosagokkal és
mas szervezetekkel

Kapcsolatteremtés a
NEET fiatalokkal az
dsszegydjtott informacick
alapjan, tajékoztatds
roluk azoknak a
szervezeteknek, amelyek

Adatgydijtés arrél,
beléptek-e a fiatalok a
programokba, illetve
hogyan teljesitették
azokat

Az integraciés programok
eredményeinek gy(jtése,
és a ezekejlesztése az
eredmények ismeretében

tamagatést programot kindlnak
szamukra
25. 88bra: A bevon8s folyamat a



A NEET ffiedtkalt @k §s a

Mi vel #&i BEEBTok 8l talg8ban nem 8l Il nak kapcsol
vesznek ig®nybe szolg8ltat8sokat, ez®rt seg?
felt® r k®pez®s hasznos eszk?z: adatgyujaz®s a
i skol 8b - | ki marad-kr -1, a munkag¢ggyli k°zpont c
terhess®gekrsl, az ifj¥%s8gi blunel k°vetskrsl,
adminisztrat?2v adatok hasznos seg?ts®daet nyY
nem csup8n egyes szem®l yekre, hanem mag8ra a
a figyelmedet, ®s ez meghal adja | ehet ss®gei d
kapcsolatos inform8ci: -k megoszt8&s8ra ®s az e
0A pkrtccav f el kutat - munka nagyon hat®kony m-
c®l csoporthoz val - hozz§8f ®r ®s megk°nny?2t ®s G
munk§8sokon, speci 8lisan k®pzett szakembere
c®l csoporttal dol gsozzenna®l,y evsa | na-ndi snzte rme8ksk el . Ez
vesz ig®nybe, de j- eredm®nyekhez vezet. o6
Kapcsol atfelv®tel ®s bevon§s

Az elss tal 8l koz8s k¢l °n°sen fontos, mert e
hat - s8gokban ®s az int®zmeryyakbsaem| @f | d attl8gdo rk
sem tudnak nNy %j t ani neki k. Ez®rt a k o mmun

nyelvezetnek az el fogad8§st ®s nyitottsg8§got Kk

A hat ®k ony, a bevon8sukra ir8nyul - munka az
- 2t ®l kez®dmenmedsazefri at al ok probl ®m8i na
fée¢ggetl engl haszn8l hat -, a vel ¢k fog
szeml ®l et ®t t ¢¢kr°ui;
- bef odafdasgget !l engl az ®l etkort - I, a
hovatartoz8st- -1 ®s a gazdas8gi h8tt®rt
- hozz8f ®r het sdo®4 rniRklgal@masl a fiatal ok t
a nekik megfelels idsben.
A seg2tsknek tudat8ban kel l enni ¢k annak, f
fiatalok vesztesnek ®rzi k magukat ®s d¢h°sek
m8§sok sz8m8ra h®kedfy®®Pgess (ev el est ek, ®s
csapd8j 8ban vergsdnek. Szem®l yes seg?2ts kapc
kialakuljon a k°lcs°n®s bizal omdnBsg ehlah ingegny ® ks
k°nnyen ®s nem is r°vid t§gvon.
A tudatess88gbs kamp8nyok ®s a k°z°ss®gi m®e®d i
magasan k®pzett NEET fiatal oknak %j l end¢l et



motivs8ci:-j)¥% ®s alacsony iskol ai v®gzett s®gul
k¢zds, vagy psiioglyad Dkois$l8iggal ®I s fiatal ok

A szoci 8lis munk8sok ®rtenek az ilyesfajta
N®h a, k¢l °n®sen ha a kulturs8lis k¢l °nbs®gek
val amely etnikai ki s elghys ®Rgairema dti &kr t vze k@I vy,
bevon8sa a folyamatba is hasznos | ehet.
T8mogat 8s

A t8mogat8s v®gss c®lja, hogy ezek a fiatalc
gyakor ol ni az ellensrz®st az ®lete¢gk felett.
felismerj®k ®s elfogadj 8k, a sorsuk a saj 8§t
fiatalnak kell 8llnia, a szolg8ltatg8sokat ®s
igaz2tani. Az i skola vagy a karrier megv 8|
el k®e®geiln kel l alapul ni a, nem pedig az ®pper
°sv®nyr e k®nyszer2tje¢k sket, amit Kiz8r -1 acf
v8l aszt ®ka hat 8§roz meg, a hat8s nem |l esz tar
Ez®rt sz¢ks®ges az egyl®rlskyl®s®glt etrwien & l®@a p @
meghat §rozni a sz&m8§ra sz¢ks®ges ®s hozz§f®r
Az inform8ci-s ®s tudatossg8got erss2ts kamg
gyakorl at okon kel l alapul ni uk, of fl kaekl ®s
val - s2tani sket . A sz°vegeket a c®l csoporth
form8ban kel megz2rni, hi szen nem felt®tl eng
k®pess®ggel . Ne | egyen a sz°veg t Yal hoss z
kulcs¢zametyea szem®lyes el sny°ket helyezi Kk
gyszze meg a fiatalokat saj 8t erej¢krsl. H c
|l ehet el ®rni a | egsebezhetsbb helyzetld NEET

Tan8csos az ©°nbizal omv &aiss? ®®s @welal apvebds,

®l et ben val - bol dogul 8shoz sz¢ks®ges k®s zs
meg®rt s®k ®s el higgy®k, a helyzet, amiben va
A sz-beli meggysz®er henty®lt tt nyp&od Emokat me E
ezeknek a fiataloknak mS§8r eleg¢k van a pr ®d
mil yennek kellene |l enni¢k. P®Il d8§gul ahelyett
munka jelentss®g®r sl ®s haszn8r - |, teremtsy¢
ki p8l sr a. A komplex oktat§sgsi, szoci 8lis ®:
hat ®konyabbak, mi nt arra k®sztetni a fiatal

szolgs8ltat- -k k°z°tt, k¢l °n°sen, ha azok munk



®°sszehangoltltnSimoagageg?tesy kenys®gei ket. A | egsi
Yan. egyablakos szolg8ltat8sok, ahol egyszerrtr
®s szolg§8ltat- -kat.

Egy m8si k, a helyi k°9z°ss®g szintj®n megval

j el zdg zer ®p2t®se®"nkormgmyzati , nonprofit ®
egyhsgzi szervezetek ®s szereplsk r®szv~®tel ®
k ®p z®s, munkak®zvet2t®s, stb. hel yi szinten
ny ¥%j tani, etai kmegszg8ltoz8sra ir8nyul akar at
sz8m8ra sziks®ges ®s szem®lyre szabott i nfo
tudj 8k tov8bb2tani, de a hel yi k°oz°ss®g tag
tapasztal atai k vanwiaskzoamybkkahbhr klaiplcso | at ban:
poroszos oktat 8si m-dszereket al kal maz- tan:
munkahelyi fsn°k°kkel, vagy a b8n@slsmrzst &Ersal

bevon8sa a fejleszt®si ftolnydspathlna .®rt ®kes se

Nyomon k°vet®s ®s fejleszt ®s

A gyakran el ®gedetl en fiatalokkal folytatott
folyamat sor8n gyakran v8ltakoznak a pozit?2:
elutas2t8§s8val. Ez®rtkiiad akkdltoostftoritnwlsisk%g%reolkg
alapj8n monitorozni, nyomon k°vetni a Exm
a tev®kenys®geket a hel yzet hez |gaajzatpa1/
eredm®ngml|l ®l et it mutat- -k (pl. |&klotzatag glzd.a l¢®p
bel ®p®s, stb.) helyett c®l szerildbb olyan a fc
al kal mazni , amel yek megmut at j 8k az egyo®ni
el srehal ad8st.

Az asszertivitg8§s, mint a zaklkd@tz®s (bullying)

OAz asszeritivit§sgs, mint a zaklatg8s (bullyir
ahhoz ny Yj t i nform8ci - kat a NEET fiatal ok
asszertivit$§ szerep®t a zakl atsg8s (bullying)
ny %) gyahot an2ts8k meg a NEET fiatal okat assz
zakl ats8s (bullying) 8l dozataivs8 v8l8suk val



Mi az asszertivit8§s szerepe a zakl at8s megel

Az asszertivit$sgs az ®r zel me
i g®nyek mamgyubgadtos ®s tisztel
m- don t°rt®ns ki fejez®s®ne
Hat ®kony Kommuni k8ci - s st 2l u
fejleszthets ®s gyakorol hat -
enn®Il . V®gssS soron az asszer
szAihzt jelenti, hogyiam$gasj 8§t ,
®rt ®kei szerint ®I]¢k az ®I et

azt g8l 1 2tj 8k, hogy az ass
t t®vedhetetlen¢gl ®s menteg
oci alknpg8at osnsmeghamwl juk
®sb® hat ®kony form8it, ahooq
at-s8gokkal folytatott komm

sz8zad k°zepe -ta folynak kutat8sok az
s k®szs®gnek, ami pozit2van | &rul

n j -1l ®t ®he z. Az asszertz2y Kommuni
I ban fell ®ps agresszi - cs®kkelnlt3®s
r mev as®&milmn az ell ens®gesked®st

Bebi zonyosodott, hogy az asszertivitg8s tr
enyhzti a szorong8s ®s depresszi - spekt
°nbecs¢l ®st, val amint ebd®kapeaetstod @dg otk.k al Foal c
asszertivit§sgs pozit?2yv kapcsol at ban van az
visel ked®s egyi k kulcst®nyezsj ®vel. M2 g az
kut at 8sok nem me szsek, bi zony?2 treststz alaz
8l dozatainak eset n, ami hozz§8j 8r ul ahhoz
(bullyingnak) ®s 2 t dY8hb] Ywmeh@tt e°abhecsed

A kamaszok romanti ku
kut at&asobkmutatj 8k,
vi sel ked®s el fogad
a figyelmeztets | e
pozit?2v szkrapetex

S kapcsol atai ban el s
hogy a kamaszok tudat
atatlan egy kapcsol atb
ekre. Kutat8sok azt 1is
8§z magatart8sban.

D W —
O35 O o
D =

73 https://www. cci.health. waMgaowl asifasmeegl &bBEsLL §Vh sitrsne r

Assertiveness.pdf, wutolj8ra- megtekintve 2022. december 20



Mi v el az intim partner kapd®go | saz eorki nmi nfdemt 0\s;
fognak | 8tszani a fiatal felnsttek ®l et ®be
|l egyenek asszert2z2vek seg2teni fogja sket a .
kialak2t8s8ban ®s n°veli az es®l WMddea elk8§mtzal

jelzik, hogy milyen fontos szerepet |j8tszik

k®pess® v8ljanak t°rsdni °nmagukkal ®s m8soc
zakl at 8s (bullying) °sszef ¢gg®s®ben az as ¢
stratfegntags ®s hat ®kony | ®p®s a zakl at 8s (b
el | eni k¢zdel emben.

Ebben a modul ban fontos inform8ci - kat ®s i

tan2tsd meg az asszertivit8gst a fiatal feln
n®hy ntechni k8j 8t is ismertetj¢k.

A foglalkoz8sodt -1, a NEET fiatalokkal val

®s idstartam8t- -I f¢gggsen a r-luk sz-1 - tud§8:c
|l ehetsz felismerni, hogy milbywewnn (badrl egp entg)| &ta
ennek kock8zata vesz®lyezteti sket, ®s r8§j°l
kommuni k8ci -s k®szs®gei k fejleszt ®s ®r e.

Hangs %% yozzuk, hogy ez a tartalom el sssorhb
helyettes2ti a emembobgllias keg®Izs@adkember ek t a
A NEET fiatalok seg2tsjek®nt arra b8tor2tunk
ersforr8saidnak, ®s k®szg¢gl fel, hogy ol yan

megfelels Kut asd fel, hogygeni I fyeql, ala&koment
asszertivit8s tr®ningre specializ8l  -dott]1s4 a
a helyi k°©z°ss®gedben, aki khez k¢l dheted Sk
kutass f el m8s forr8sokat is, hoggezhebHanzte
a tud8st ®s azokat a k®szs®geket, ami k ahho;

hat ®konyan dolgozhass a NEET fiatal okkal

74 Speed, B. c., Gol dstein, B. L., & Goldfried, M. R.ef2018). As
Clinical Psychology: Science and Practice, 25(1), e12216.
75 Schmid, A., Leonard, N. R., Ritchie, A. S., & Gwadz, sM. V. (20
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Hogyan segitiviaz8sasazerakl at8s (bullying) ell

A Lehet sv® teszi a szem®lyes hat8rok a
magabi ztos kommuni k8l §s8t.

A Seg2t a pozit2v °nk®p kialak2t§&gs8ban.

A Megtan2t a tiszteletteljes v8laszad8sr a

A S e?gt abban, hogy Yag y ®r ezhessg¢k, el | e
helyzeteket, ami kbe kerg¢gltenk ®s 81 tal §

A El smozd2tja az erss kapcsolatok ®p2t®s®

Hogyan tan2that- az asszertivitg®& felnsttekn

Fogal mazmi Imeegn az asszert?2v magatart 8s

Az asszertivit8§s azt jelenti, hogy az 811 §

vil 8gosan k°czevetl eng¢l ®s a m8sokat tiszt

kommuni k seg2?t a konfliktusoé&l 8l s §nlmdn ,z

§
sz¢ks®gl e i d j obb ki el ®g2t ®s ®ben, ®s pozi
bar 8t ai dd : csal 8doddal ®s m8&§sokkal. Gy a
Kkommuni k 8§ . mert egyesek nem tudj 8k, val

i

e

I

i .
annak erl dmyy&val kezdj ¢k, hogy mi NEM szgi5t

77 A | ®p®sek innen adapt 8l va, ki eg®@sszs2etrveatwedtetstspai i wivw. wi ki how. ¢



A A passz?2v, asszert2v ®s agres@z2v visel]

PASSZCV ASSZRT CV AGRESSzZCV
Noem Sz'd|£SVil§gosan, Kk 1 g®nyeidet
nmaga ' ®s a m8si K v®l em®nyede
tiszteletben tartva m8sokra ersl

kozl°od az i

Gyeng?ted M8sokat megh Gyakran egy
VRl em®nyed¢g tisztelettel zakl at 8ssal
ki fejez®sekHKk az ersszako
nem b8nodo,
sokszor bocs

Az i g®nyeid M8sok i g®nye Csakatei g®nye

meg® sorol sz8m2t8sba sz8m2tana
m8&sok®it
Gyakran vagy mindig Gyakran k Nem Kk©°t s
m8sok d°nt ®s kompromisszumot. kompromisszumot.
Okot adhat a Erssebb en Rombolja az emberi
neheztel ® kapcsolatokat kapcsolatokat.
keletkeztet.
116
Hal kan besz Vil §8gosan f| Megf ®l eml 2t
t ®t ovs8zva, magad, nyud al kal mazol (
testbesz®de magabiztos fenyeget ®s, v
t8masztja al{ hanghordozg8¢ hat8rok meg
b§mul §sa, va eljusson a nrhogy el ®rd,
vonogat §8s 811 8spont
Rombol ja az | Erss?2ti az 9Rombolja az
Apassz?v st2lust alkalmaz-k t¥% s8gosan fela
agressz2vek tW s8gosan is ellensrz®st gyakor
Egy m8si k kommuni k8eapgrestaefmasa?passzavkd®t s
Ez azt,jbabggwtival aki | ®nyeg®t tekintve agress
Rendszerint kereszt ¢l akarja vinni az akar a
el ®gedet |l ens®g ®t , de ugyanakkor nem szer
k°vetkezm®nyek®rt.d¢h®Isd8utlie vaémkit 4l s§gosan
vi sel ked®s e, nem fenyeget vagy ¢t meg. Hel y e
ajt-t, szarkaszti kus megj egyz®seket tesz,
sz8nd®kosan rosszul v®gzi aztileyesmioggl a | °v



78 Adapt8&lva innen:
https:// www. cci.health.wa.gov. au/ ~/ media/ CCIl/ Mental %2-0Heal t h%20Pr of
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B8r aezh8rom st?2]us (passz?2v,
agressz?2v) r°vid t8g8von megfele
"hat 8sai k sohasem klel®gzt§ek
el ®r hetj ¢k, hogy m8 s o k Sz¢k
ki el ®g¢l j enek, mi nt a mieink @
tudj uks wadkyunk ®s mik is az i
| nagyritks8n ny21 tan megmondj uk
fesz¢l tt v8lunk, stresszesek, i degesek ®
60eg®szs®gtelend kapcsolatokhoz vezet ®s ahh
|l egk®zelember8dd -sem i smernek el ®gg® minket.
agressz?2yvy stz us gyakran elidegen2t m8 s o k
bi zonytal ans8got erss?2t.i meg, amit az agress
a pasagz2ewsz?2v srtizntusf rruesnzdtsrz&ci -t okoz m8sok
megbecs¢l ®s el veszt ®shez vezet, S mindek?©zb:
mert nem voltunk sszint®k a kommuni k8ci -nkba
sz¢nteti a k°zeld kapcsol atokat.
Az asszest?2wamst¥lal ahol e kontinuum k°ze |
m8sokkal wval- kommuni k8ci - Ieghat®konyabﬁ‘ﬁ>—9f—o
mi k az ig®nyeink ®s mi a fontos sz8munkra ®s

Oszl assuk eNViassaaszédmapcsol atos f®lre®rt®sek

Azon t Yal hogy °sszet®vesztj ¢k az asszer:t
k¢l °nbs®gekrsl a fenti t8bl 8§zatot), m8s m2to
v8l junk. Seg?2ts a NEET fiat e&ldek melk megn®r tgarzia
A Ha asszert2zv vagy az nem jelent.i azt ,
akarszZz °nmag8ban nem garant8lja a si
ki menet es®l|y®t, m®gi s el sfordul hat, h o
ahogy szeretn®d.mepwm8lossazbtbh a thoody,y hogyan
i nk8bbh b®k ®b e n | eszel °nmagaddal ®s
eg®szs®gesebben fogod kezelni a reakci

A Nem kel asszert2vnek | eHamemeg®mtdeada hedg:
| egy ®I asszert?z2yvy, az Vvs8laszt 8si | ehet ss
|l egy®l asszert?v. RS8j°hetsz, hogy bizon
vi sel ked®s. P®l d8ul , ha egy kocsm8ban



ersszakos. ta%&s awesszze®ItyYevs | ehet rg§8d n®zv
Yogy iI's d°nthetsz, hogy a passz?2v k°zel?2

L®t eznek szem®lyesebb, °nrombol -bb, ®s az as
i s.

Bi ztos2tsd, hogy a NEET fiaudj 8k; akikkel &eg

A Rendben van, ha nemet mondasz valamire
Mi ndenkinek joga van nemet mondani

A Jogod van megvs8ltoztatni a v®l em®nyedet

A N®ha nem csak hely®nval -, de sz¢ks®ges

az el ss helyre. Adhkh o 3 g g 2htogryi mi8wsdjk,n  ©° ni
gondoskodnod kel l

A Jogod van felsz-lalni, ha nem szereted
ahogy valaki bg8nik veled.

A Az asszert2v emberek seg?2ts®get k ®r nek
sz®gyenkezned kel |, hgpenkagt vegyata ar

hel yzetekben.

K®r d meg sket, hogy ®rt®kelj®k, milyen szt

A |l egt°bhb ember n®l keverednek a passz?2v,
jell egzetess®gek. Ami kor a k¢l °nb°zsegi sael ke
NEET fiataljai-datnmagpukbdmBtgBkket a jellegze

Seg?ts®get j el enthet e bbeas sezgeyr,t 2avz jaed 4 zgrzte?
fel mdrse&k®rds2v

Ahogy modul bevezetsj ®ben m8r jelezepkk a Kk
van az asszert2v viselked®s kialakul 8s8ban.
Cme n®h8ny k®rd®s, ami ket hasznos | ehet felt

gondol kodnak, mi®rt i% nem lettek asszert2ve
80 P®l dgul i t tz:i chhtotl posg:u/s/.onrelti/Akeepsstdba ¥y $ zeviaigyi i & s :
https://asszertivakatdesnita/. hu/ asszertivitas

81 https://www.cci.health. wa -Moodvu laaud /¥4 smeale laflf/€CALS g &boh-s u me r
Wh ait-dssertiveness. pdfveu202?2 8rBemegheki @i



Hogy kezelte a csal 8§dod a konfli ktusokat ?

A Mt tettek, amikor nem ®rtettek egyet va
emberek? Hogyan tan2tott8k meg neked a
konfli ktusokkal ?

A Mi k volzahea=ri k?

A Hogyan tanultad me g, hogy megkapd, am
kozvetl eng¢l k®r ed?

A Ma is haszn§lod ezeket az eszk©®z%ket, h
E modul v®g®n egy m8si k esd&k? zdh§ywy, vezedassddarn
k¢l ©nhbelzyszeit ekben ®rt®kels t8bl 8zat, amit ha:
k®red a fiatalokat, hogy ®rt®kelj®k saj 8§t a
t 8bl §8zatot a tanul 8si folyamat el ej ®n ®s a
meg | ehessienazmuetlastrnehal adg8st .

Vitasd meg a fiatalokkal, hogy mi ®t fontos
Ak8r van vil 8gos k®p¢k ®s indokai k arr - |, h ¢
aksr te vezeted v®gig sket a folyamaton mi
betl t°tt szerep¢kr sl vagy annak kock8zat§8r |
mi ®r t iI's fontos ez sz8mukr a. Hasznos IM
el jutniuk, hogy olyan re8lis c®l okat tu s
v8l ni

Nyitotit kvEBRgd®sekkel, mi nt p®I d8gul 0 Mi t gon
asszert2vabb kommuni Kk8§6®r s®lses | het dlaiszin®s tat ¢
moti vs8ci- -ikba ®s gondol at ai kba, S 2 gy k ®p e
megtanul 8s8ra ®s gyakorl at 8r a.

Magry&zd el az asszertivit8§s elsnyeit

Az asszertivit8snak sz8mos hossz¥ t8v¥ el sny

is okozhat, ami kor asszert2vak vagyunk, k¢l €
nincsenek hozz8szokva, hogy¢k gsyz 8vrinsaezl oktetd ¢an km
asszert?2vy visel ked®s¢nkbsl| . Nyugtasd me g a
sebezhet ss®g mi att.i szorong8s norm8lis, ®s r
felel sss®gvs8§llal8s a cselekedeteinkd@&r,t dnee h ®2z
hossz¥% t8von az asszertivitg8s elsny®°s | esz s
N®h 8§ ny el terjedt ®s vonz: ®r v amell ett, mi

asszert2vebBekk® vE8Iljunk

A cs°kkens szorong8s a t8rsas kapcsolato
hel yesl ®s ®r e,
A nyugod®abk8v®sb® stresszess® v§8l §s,



A kevesebb harag, s®rtsd°tts®g m8sokkal s
A javul - ember.i kapcsol at ok.

82https://nickwignall-utoimj 83 aemeigtekens e 2022. December 9.

Az asszert?v kommuni k8ci-s techni k8k megt an?
Az -®hz| ®sek gyakorl §8§sa

Megtan2thatod a fi atlk9olk@dr egy egyszeru ®n

Ami kor te (tev®kenys®qg) ,EN Wgyem
A j°vsben, szeretn®m, ha te .(azt | av
Az asszert?2y kommuni k8ci - hoz el engedhetet|

®r z®sei d®rt, a v®l em®nyed®Frkt® z@R s® sae kmal geaht eatr st v8&
hogy ne m8sokat ha bBelpzestu®kt az®mt ben vagyu
ink8bb egy meghat8rozott viselked®sre f - -kus:
t 8madn8&§nk vagy 8l talg8nos2tan8nk, ezek a k?©°z|
ny %j tanak annak, aki hal Ikgealtl emien kneetg,v 8d rtro-zlt ,a
m8ris megny2lik a besz®l get®s | ehetss®geroq

P®!| d8§ul

a. Gyakran, ami kor arra k®rsz, hogy mossak
val ami sz8momra ®rdekes ®s ®l vezetes
frusztr8lt | eszek. mE®p @rIZzzeém, szZB m®mMr ad
dol gok kev®sb® fontosak, mi nt a tieid.
felv8ltva v®gezn®nk a mos8st. Megcsin§l
k°vetkezsn?

b. Ami kor nem k®r dezed a Vel em®nyemet
mindkettsnkegvelk®Rreamtbrwysztr8ltnak ®s ®r
magam. Legk°zelebb, k®rl ek, vonj be eng
t°bb szem t°bbet | §t.

Eml ®keztesd sket, hogy a besz®d¢k tisztelett

Tan2tsd meg a fiataloknaki, hgeggyi empat®iskidg ®I {
nyelvezetet haszn8ljanak.

Ahhoz, hogy asszert2v | ehess ®s kompromi sszt
arra, hogy m8s hely®be k®pzeld magad, m8sok

P®l d8ul , ahelyett, hoggi cazparmomadsamnl8glatdsTze. nTi
i r8ny2t8sm8ni 8s seggf e]j vagy! o, pr-b8l kozz
h®t ben t°bbsz°r mostam, mint ahogy megbesz®l


https://nickwignall.com/assertiveness/

munk§8t - |, de mindketten kem®nyen edoolsgzotzaunnik . a
mos §st .

Tan2tsd meg sket hallgatni
Az asszert2v kommuni k§8ci azt jelenti, hogy
akarod, hogy figyeljenek r8d ®s tiszteljenel
techni k8kat, mint p®l dg8ul ezek
A a szenktonst at art 8sa, m2g a m8si k szem®ly
A olyan a testbesz®d (b-1ogat§s) vagy hancg
haszn8l ata, amelyek arra utalnak, hogy
A Yoaj rafogal maz8sa annak, amit a m8si k sz
k®r ®se, p®l d8ul O0Aha, azt mondod, hogy
idsben te fszt®l . J-I ®rtettem?90
Mut asd meg, hogyan haszn8lj8k asszert2ven a
Az asszert2v kommuni k§8ci - akkor a | eghat ®ko
czenetebki nlBdmdnak benne. N®h a, azt hi hetj ¢k
ami kor val amelyi k teckhhzk®st pPk d B mh z zZawk , ®n
vVigy8zunk a nonverbS8Ilis kommuni k§ci -nkya,
agressz2vv® v§8lhat. —_—
Az asszert?2vkomomuwne KkiI8Elii-s sor 8n | egyen |a han
m®r s®kelt hanger svel egyenl etes temp-val, ta
te¢ekr°ozzOon fesz¢glts®get (pl. | aza 8l kapocs),

Seg2ts a NEET fiataljokna
felismer p®ker tazv akommuni k8ci
jell emzsj ®ben sz¢ks®ges fej
fel fedezz®k a ver bs8lis ®
kommuni k8ci -jukban az el l ent
M® g h a az ®r z®sei k m8 s o k [
testtart8ssal ®s a nonve:
°nbi zal mat s.ugl8dowelat@sakgy ak
k°nnyebben °sszhangba kerl ¢n
testbesz®d



Javasol j strat ®gi §8kat arra, hogy m®g feszgl
mar adni

Az asszertivitsgs, k¢l °n°sen, ha c¢csaketmo®d ke
szorong8st v8lthat ki. Az asszertivit8§sra ®)
helyzetekben | ehet nagyobb sz¢{ks®g.

Az asszertivit8shoz gyakorl 8s kell ®s k°nnyl
hev®ben el felejteni. Ez ®r ti atfalnad koast mee g tnaenn?
k®zpontos?2t8sra, hogy az ilyen helyzeteket

Seg?2thet nekik, ha:

A N®h 8§ ny m®l y | ®1 egzet et vesznek mi el st
v8l aszoln8nak a m8si k szem®l| ynek.
A Meg8l Il nak, mielstt besk®l mitkeszdakakn@g

mi el stt bel efogng8nak. P®l d8ul ezt mo n d
hogy 8tgondol hassam ezt. Visszat®rek r 8

A Ki s®t 8l nak a szob8b-1 egy kis idsre ®s
ami kor megnyugodt ak.

Ezen t %l sz8mos technika seg?2theti a testi
|l evezet ®s ®t , p® d8ul a rendszeres testmlozzzg§
ki veteles, ®s a testmozg8s mellett rel ax§&ei—
tartal mszakuag, a thai chi, az autog®n tr ®n
el saj 8t2t8s8ra ®s gyakorl 8s8ra sz8mos | ehets

A helyes | ®gz ®s't t e i s megtan2thatod a fi
rendszeresen gyakoroltad. P®lI d8ul innen:

https:// www. youtube.com/ watch?v=0mj 4Rqo0AXG6Kk

Mi v el a |l ass¥% (m®Ily vagy hasi) | ®gz ®s a
r®sz|l etesebben is 2runk gylazormngorenads$sadrni
®s felsz?2nesen | ®l  egzik a mell kasi i zmai t

szorong8sos szimpt-m8kat, m2g a | ass¥, hasi


https://www.youtube.com/watch?v=Omj4RqoAx6k

Gyakor |l at

Hel yezd a jobb kezedet a hasadralakk2bdek &k

mel | kasodr a. K®pzeld el , hogy egy | ufi van
felf Y] sz, kil ®g®z ®s s el pedig kiszor2tod bel:
kezed a hasadon, m2g a mell kasodon | ® s mozd
Hagyd, hogy adm®da doilka§zokxkanak a fejedben. Ne |
m8st, ha ®szreveszed sket, egyszeritden csak t
Gyakorol hat sz %@y oins ,| Rga®y lk®tej ®i g az orrod
be, ®s | assan, la fs%jSaddnkikeaebetveggst. Ezt k ©

orrl ®gz®sr e.

Ha mS8r gyakorl atot szerezt ®I a hasi-k®@tr ekes.
m8sodperc sz¢gnetet a bel ®gz®s ®s a kil ®gz ®s
l egyen ersltenetéeszpket o®gezo B8rmeddig folyt

5. 4. NEET FI ATALOK ONLI NE Bl ZTONSC¢C GA

123
M Az ut -bbi nNn®h8ny ®vben az inter
megol d8sok mi nden m§ s me®di §
nN®pszerudus®gre tettek szert. A f
®vremel kedi k. A technol - gi 8Kk
k¢l °n2sen a fiatalok k°zotti k o
a felhaszn8l -k i g®nyeihez igazo
mobil technol - -gi 8k ®s a folyamat
t°bb fiatalt ®rint azl loypilngk, z
8§l dozat k®nt, el k°vetsk®ht ®s/ var
Az online zakl at §8s't vil 8gszerte cyberbully
fogal ommal 2rj 8k | e azokat az onl i ne, zakl
tev®kenys®geket, amel yee k®sk 8a o k&8 k| aza eg® Bne
zakl at 8snak skzo8mAuni&z®8cinfsotechnol - gi 8k ross
haszn8l at a, amel | yel sz8nd®kosan akar nak
megfenyegetni vagy b8ntal mazni wvalakit..
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Il I yen tevek®nys®g | ehet a n®vtelen gyul °l k
csoportok el |l eni gyual °l et ke It®s; a mags8n®l
szem®Il yes adat ainak ny'Iv§ 0ss8 t®tele, m§
webol dal ak ( bRlscego kg mek sezk2 ta kort8rsak figye
t°rt®nteket, rajzokat, k®peket ®s vicceket
tartal makhoz t°rt®ns hozz8f ®r ®s biztos2t8sa
terjeszt ®s e; egy nem helgt®noral feltfagd@d eo mBD z ¢
cs8b2t §s

M®g ha fel is fedezik, hogy online zakl at 8s (
a seg?2tsk is, felk®sz¢gletlen a megfelels v§l

Online zakl at8s (cyberbullying) ®s hagyom8ny

a form8jukat ®s techni k8jukat tekintve az
hagyom8nyos zaklat8s (bullying) sok k©°z°s vo
ke vetkezm®nyeket m®g puszt2t-bb8&8 ®s k8rosa

Az online zakl at §set Pbghenbull yozg}) ok esetl egd

®s mi ®rt zakl atj 8k sket, mi v el az online t
el k®°vets el tudja rejteni, k¢l °onb°zs profilo
M8sodszor, az online 8zalkl amtas tey®@édebhyls ®gke |
sebess®ggel terjedhet nek; nagy sz8m¥% ember

telep¢l ®sen ®s vil 8§8gszerte) tud r®szt vdmlRri

az esem®nyt, amely nem a nyil vi8ynlbsls8gtn@ke swza
k®pernys ®rint®se. 3 Ebben az esetben a pot e
sz8ma v®gtel en.

Har madszor, sokszor k°nnyebb a technol -gia |
fizikailag szembesg¢l ni az §ldalzat tSeolk,an a e x¢
egyszerilden nem I's veszi k ®szre, mekkora k§
benn¢gnket |, hogy h8ny felnstt nem rendel kezi
(vagy idsvel), hogy nyomon k°vet hests&khemit

Cgy az 8ldozat tapasztalata ®szrev®tlen mar a
nem 81| mell ette olyan szem®I| vy, akit bizalrr
k®r het i) ®s 2gy az agresszor folytathatj)a t
el kéts szem®l y®t, sok felnstt, a megfelels t
mit tehet ebben az esetben, hogyan seg?2thet.



Hogyan ismerj¢k fel az online zaklat8st (cyb

Az online zaklatg8s (cyberbullying)intk®Paevhbzs:s
helyzetekben t°rt®ns kort8rs ersszak®.

Az online zakl at8s 8l dozatokra gyakorolt hat
i's minden esetben. A k°vetkezm®nyei °l thetn
®rzel mi t¢net eket ihsa.t nfazk aalr8bab,i hjoeglye ke guyt afli at
(cyberbullying) 8l dozatsg8vsg vglt. (Gorjanec,

A fejf8 8sa ®s hasi f&§jdal mai vannak;

A gondjai vannak a h2z8ssal vagy fogy8ssa

A probl ®m8i vannak az al v8ssal;

A ®t v8gytalan | esz;

A megvs8ltozik a vieek®Red®sagy ph®t e®geken
ker ¢ i azokat az embereket, aki kkel kor

A ke nnyen elterelsdik a figyelme, feled®k
m8§ssal van el foglalva);

A °nbizal omhi 8nyos | esz;

A introverts8ltt8kekgmobrasg8fivgyekmet ®s/vag
k ®t s®gei t;

A hirtelen abbahagyja a sz8m2t. .- g®p vaﬁé/5a
cs°kkenti az online to°lt°ott i1dst,; -—==

A szomor Y%, frusztr§glt;

A i degesnek ®s irrit8ltnak | 8t sziek,efamitko
haszn§l ;

A bez8rja a cseveg®seket, az oldal akat, ®
bel ®p a szob8ba, vagy amikor k°zel 2t ho

A nem hajl and besz®l ni az online tev®ken

A tor || a felhaszngl -i profieljait ®s ese



ESETTANUL ME NY: Hogyan ®szl el hetsk az online

A k°vetkezs t°rt®net egy, a fiatalok sz8&8ms8ra
az online zaklat8s (cyberbullying) jeleit, h

M8ri a ttPert ®n e

M8ria, a fiatal | 8ny, grafikai tervezs iskol
a rossz teszteredm® yei miatt. Szomor % volt,
arra a fsiskol 8r a, amit Sszeretett vol na ®s
megp b8l hatj a. Nem tudott val ami sokat err sl
ennek seg?2ts®g®vel zenei al 8§j 8tsz8sos r°vid
hall otta, hogy |j- p®nzt | ehet 2gy csin8lni,
ez j-degrka | ehet. K¢gl°nbozs ter mPkekhez ®s |
posztol't ®s azt remo®lte, maj d val aki felfi
k®vetsinek a sz8ma gyarapodott, a k°zz®tett
negat?2v kommemgek imemreyginstt. EIl kezdt ®k verbs§
a kin®zet ®r e, a mozg8§s8ra ®s t8nc§s8r a, ®s a
el halv8nyult. Egy napon megn®zt e, hogy mi
Megd°®°bbenve | 8tta, hogyeegytg€endéuds8segn kR¥Ungho
appli k8ci egyi k funkci -j a, hogy r°gz?2ti a
nem sz8m2tott arra, hogy val aki il yen rossGZa

1. Ez online zakl at8s (cyberbullying)? Mik a
2. Mit tehet M&Pra &elfgnrtt ben?
3. Te mit tenn®l, ha M8ria helyzet®ben | enn®



Hogyan teremts¢nk biztons8gos online k°rnyez

Fokozd a tudatossg8got

A tudatoss8gnak ereje van, ®s megvsgltozta
fogal ommall kapcsol atadas fhelgfyoga8s®&eéchndle:lgiea
kapcsolatos p8ni kot gerjeszten®nk vagy sz?2t,;
meg kel i smertetni ®s f el kel l k®sz2teni az
azokra, amelyek n®pszertdek a fiatalok k°r ®be
Hozz | ®tre pozit2zv | ®gk®°rt

A pozit?2?v | ®gk®°r nagyon fontos b8rmely zak]|
®rezni ¢k, hogy biztons8gban vannak ®s meg®rt
pozit2v | ®gk®°rt hozzunk | ®tre ®sztekrtpssmk - fd&
a valahovs8 tartoz8s, a tisztelet ®s a tiszt
megfelels szankci ban r®szesg¢l

Okt ass

Az oktat8s fontos szerepet j8tszik a zakl at §
online zakl at 8sy)alkapcgbeénbobl| ypirnogb! ®m8&k 1 ¥ a
technol -gia v8ltoz:- term®szet®nek k°sz°ntrets

®s k°vessg¢k a t 8rsadal mi v8l toz8sokat . Ez
szem®l yesen, tan8cskoz8sokon,gewesiek®mi, u moyk:
napokon, kerekasztalokon, stb. keresztg¢l .
Tanz2ts

Fontos a t8rsas ®s ®r zel mi tanul 8si k®szs ®g
kezdve. Kutat8sok igazolj8k, hogy amennyi ben
kezel j ® hat ®k oc®ryzaeh breen k a t ®s a m8sokhoz fou
k°nnyebben megel szhetj ¢k a szem®lIyk°zi konfl
Hat 8rozz meg egy®rtelmi | ®p®seket, ha bek?®
(cyberbullying)

A seg?ts munkahel y®umi i Sgad kalt maz®ai 8t kel l
zakl at8s (cyberbullying) kezel ®s ®r e . Az el j
tomp2t 8§s 8t ®s el fogadhatat!l an magatart 8ss8§
kapcsol atos szab8lyokat ey ®r tred muelin®gneagz kie:
felt®tel ez®se. Cgy lesznek ir8nyelveid ®s tu
az online zaklat8s (cyberbullying).



El szd meg ®s v§8laszolj

A fiataloknak tudni uk kel l ki hez ®s hovs§
bek°kveezti k . Ha a fiatalok meg vannak gyszsdve
val -sz2nuleg k°nnyebben el s8Il nak ®s jelzik
arr - | i smeretekkel, esetl eg r ®s zt vettek m

|l ehetnek kR medayze®g ez®rt tal 8n nem is gondo
ha a forr8sokat vil8§goss8 ®s el ® hetsv® tess
a stressztsl. Kitehetsz egy z8rt dobozt, ah
l e2rt eset ¢ekzehtet®@sk ,%ghyog®r bi zt ons8gos a bejel e

Vond be a kort8rsakat ®s/vagy sorsts8rsakat m

»;A kort8rs/sorst8rs mentor §
7" kapcsolatok erss2t®se k®t s
hasonl - ®l et kor Yaak, ®s/ v
@ ®l et helyeztben vannak, ®s
Bt apasztalatokkal rendel kez
R hat ®kony seg2ts | ehet a zak
M hel yzetet megol dani k®pes s
wz;_megoszthatja tudg8ssg8r ®s
elesebb aa NEgYy febhnhat oh®Is,z8th&r m

gyakr an hi

seg?2ts®g¢nkre | ehet abban, hogy m§8s perslpetf

egyfajta pozit2v szerepmodel |, er sszti |

nyitott tan8§csad8st folytatd ®sehke°tzsss®gpertobl®m

Fontos °tletek az internet biztons8g megtere

A A mindennapi ®l et szab8lyai online is ®

A Mielstt a k°z°ss®gi m®di 8§ra, vagy bg&r me
a szem®lyes adataid v®del m®re vonat koz

A Haszns8ler ss jel szavakat, jelsz-kezel s
hiteles?2?t®st, ®s ne o0oszd meg azokat sen

A K®r j tan8§csot valakitsl, akiben megb?2zo

A Ellensrizd az 8ltalad haszn8lt webol dal
k°z°s®Rdgia megb2zhat  -s8gsgt!

A Tartsd a bizal mas adataidat offlinel

A Vigy8zz, mit posztolsz! Ne posztolj az
szeretn®d, hogy m8sok is tudjanak!

A Dvatosan v§8§laszd meg a barsgtaidat a k?©°
I smer g el ®s ®t fogadd el, aki ket szem®l

A Ne kapcsol -dj ol ya csoportokhoz, ol da
amel yekr sl ni ncs el®g i nform8ci - d!

A Mi el sttt el k¢l desz egy ¢zenetet val akin

®rezn®l , ha ilyleh ¢zenetet kapnsg



Tov8bbi

forr8sok:

https://www.police.hu/hu/hirek  -es-informaciok/bunmegelozes/internet -biztonsag

- htt

ps:// www. pol iese. hu/ hu/ hir ek
i nf ormaci ok/ bunmelgiedtozresdd/ndiezthnensagos
internetasznal at
- https:// hirmagazin.sulinet.hu/ hu/s/int
- https:// www. saferinternet. hul/
- https://digitalisgyermekvedelem. hu/ sto
cop/ Il nternetbiztons%C3%A1lgi %20Munkaf %C
0 %C3A%IMuUt at WC3 %B3. pdf
- https:// hintalovon. hul/
- https: / / uni chkeifzthaun soand b anre
5.4. A tan¥k | el e8ntdsoszGgte da nzaanki |kaStbh-a n
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ForriBtst:ps: / / www. pexel s .-ccoovn¥4tpithmiuorsdeyweaand A+ S
5260#PhDbto by Victor Jaureguli from Pexel s

A zakl altyS8isng)bugyakor.i kapcsolati probl ®m8v 3§ v
a t8rsadal mi

c ®I

pont j

8nak

kirekesztsd®s 8| tal Azesezr®g syzeazkt e
felismer ®se gyakran nehezebb, m


https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/internet-biztonsag
https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/internet-biztonsag/biztonsagos-internethasznalat-0
https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/internet-biztonsag/biztonsagos-internethasznalat-0
https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/internet-biztonsag/biztonsagos-internethasznalat-0
https://hirmagazin.sulinet.hu/hu/s/internetbiztonsag
https://www.saferinternet.hu/
https://digitalisgyermekvedelem.hu/storage/itu-cop/Internetbiztons%C3%A1gi%20Munkaf%C3%BCzet%20Tan%C3%A1ri%20%C3%9Atmutat%C3%B3.pdf
https://digitalisgyermekvedelem.hu/storage/itu-cop/Internetbiztons%C3%A1gi%20Munkaf%C3%BCzet%20Tan%C3%A1ri%20%C3%9Atmutat%C3%B3.pdf
https://digitalisgyermekvedelem.hu/storage/itu-cop/Internetbiztons%C3%A1gi%20Munkaf%C3%BCzet%20Tan%C3%A1ri%20%C3%9Atmutat%C3%B3.pdf
https://hintalovon.hu/
https://unicef.hu/online-biztonsagban
https://www.pexels.com/photo/women-covering-their-nose-eyes-and-ears-5260421
https://www.pexels.com/photo/women-covering-their-nose-eyes-and-ears-5260421

Ami kor ersszakr - -lztbhebk®®l gogkmegkknel 2t ®sbsl| t
a szem®ly, aki az ersszak 8l dozata, a m8sik

De van egy harmadi k megk®zel 2t®s is: a zakl a
el k°vetsket ®s az 8l dozatokat ®rintik, hanem
zakl at - (bullying) adsketziwanVinek| ked®smeln
szeml ®l s kerzeezks, kne v

A szeml ®I s v8§l asza a zakl at8sra {8bhulolzywitng)
a Kk

k
di nami k 8t ®s ®t ®rintett f ®lI k°ozotti i n
szeml ® sk szerepe ®s gyakran meghat38roz:- a
esem®megl8l | 2t §8s8ban
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https:// www. pexel s .-ccloans spinantlt do§f ida pg-eetr is ceiem t
uni ve6 4 T¥¥56/ Source: Keira Burton from Pexe
Ezt figyelembe v®ve, mi a NEET fiatal ok secq
az olyan zaklwnwit®gposhdbyzetekre, ami knek szem

- Szentelj n®h8ny pillanatot a k°vetkezs

- El k°tel ezett vagyok azir8nt, hogy a kb¢©°

hely | egyen minden fiatal sz8m8ra?
- Milyen | enne, ha a k%z9sean@e, akmitlvet s@Il



Hogyan tudn®k hozz8j] 8rulni egy, az akt?2v cse
megteremt ®s ®hez, amely seg2tene a zakl at 8sos

Ki a szeml ®l $s? Melyek a szeml ® sk fsbb t2pus

A zakl ati8msg)( bruddyon gyakran m8sok jelenl ®t ®
ersszakos visel ked®snek. Azok a szem®Il yek,
zakl at8sos folyamatnak.

A szeml ® sk nem e ° etsk ®s nem is 8l dozata

I
vesznerakhat 8sban (

seg2tsinek t§
a ir8nyul - ko
n hogeg!l eak esdheanl
k be a =zakl a
nNb°zs t2pusai

E modul c®lja, a NEET fiatal ok

szeml ® s megk®°zel 2t ®s tan2t 8s§8tr
®rdek®ben. Kutat8sok igazolj §ke
®s elt®rs szerepeket t°l thetne
hat 8rozz8k meg a szeml®l sk k¢lo©

Tanul m8nyok a szeml ® sk h8rom fs t2puss8t kgl

A A szeml ®l sk el ss t2zpusa nem ieaﬂmm@ﬁ&éﬂZ
szerepet j 8tszi k a zakl at - (bullying)
t 8mogat-nak nevezzg¢k.

< ) AA m§sodi k szeml ®l S t2pus uq
a VAl 3' {E az 8ldozatot, de pozit2v v
“ el k°vetsnek ®s nevet ®s®vel
" Yaj abb z &2k s visel ked®sr e b &
: el k°vetst. Mi v el ennek a sz
= er ss2ti a zakl at - (bul Il yi
C ! t 8mogat - nak ®s/vagy meger ss?
= au
A A harmadi k t2pus akt2zvan elutas2tja a :

v®del nsezzesml ® sk aktzvan seg2tik a zakl
beavat koznak, segzts®get ny%j tanak az

t 8mogat 8s®rt megb?2zhat - felnsttekhez f
szerep®t t°ltik be cselekvs t an Yi a za



Mi &®@redm sz-l nak k°zbe a szeml ® sk?

A zakl at8s <csoportjelens®g ®s gyakran val anm
t°rt®ni k. A zakl at §s t an %i nem t %l gy
cselekedetei knek |l eh&tovepdxkiezZn®nyagy radkdtaz \8.
sst az eg®sz k°z°9ss®gre n®zve.

Az emberek t°bbs®ge nem tudj a, mit tegyen ®s
k°zbesz-Ini vagy k°zbeavatkozni. A | egt°®bben
nem hat ®k on ysaekg 2atzs Ragknty2’/ t 8 sban. 2.

e ®s meg®rtve annak okait, hogy mi
®p®st sl , arra b8tor2that benn¢gnket , h
§st .

a |l ehet annak, hogy a szeimlBRI sgnegmi @
st. P®l d8§ul

Az l kevetstsl ®@abzeml®P®Ee$kmatt -| tartan
®s besz®l nek valakinek a zaklatgsr -1, a
A Kor - 8&rss csoportnyom§8s: a szeml ®l sk me g
emberek vaogpywyrdgmwymsn8§s8nak, hogy hall gas
A A felnsttek nem fogl a:l kBo&rn asko ka zpar kol bal t ®8ms8t

program | ®t ezi k, sok felnstt nem akar f
figyel men k2vygl hagyja a zakkmnaBswosaes
vezet, hogy az 8l dozatok ®s a szeml ®k sk
k¢zdel emben ®s senki nem seg?2t neki k.



A ONem az ®n dol:go\n®h aatatzi teilmiber ek Y%gy nev
mar adj anak t8vol a konfliktusokt | ®s
amkben nem kozvetl eng¢l ®rintettek. E Z
mar adnak.

A aAz 8l dozat meg®r deml:i Aa zzaakkllaatt88ss ttda nahitk
szeml ® sk negat2van 2t®l i k meg az 8l doz
volt, meg®r deml. a b¢ntet®st . o

A Az 8| d®daetl mez ®s ®t el sseg2ts twudgasgywsn k¢
gyakran a szeml ®I sk tanvi a zakl at8snak
mert nem tudj 8k, hogyan avatkozzanak k?@°
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Kut at 8sok azt i's megmut alt e Bks W®Ilgys zao kh ant e®rk 0
zakl at 8§s hat §8s 8t enyh2thetik, de befoly§:
el sfordul 8s8nak gyakorisg&gsg8t is. J- h2r, hog
cselekvs tan¥% szerep gyakorol hat - e&®msetas.gyako
A fent.i okok miatt a fiatal ok, kel ©on2sen a
NEET fiatalok i s, seg?2tsinek meg kel mut af

|l egyenek cselekvs tan¥%k az 8l dozat v®del m®be


https://www.pexels.com/photo/woman-placing-her-finger-between-her-lips-568025/
https://www.pexels.com/photo/woman-placing-her-finger-between-her-lips-568025/

Hogyan | ehet a NEET fiatalokat k®pess® tenni

A NEET fiatalok seg?2tsi k®nt t8mogatni tudj 8§
haszn8lj8k a cselekvs tan%% megk®°zel 2t ®st a z

®r dek.®bA&AngIl t al , hogy megtan?2tj8tok a NEET fi
seg?ts®k beavatkoz8sukkal ®s k°zvetlen t8mo
azzal hogy felh2vj8tok a figyel met a megb?2z
el sseg2titekob BEETekivat aanWwkks8 v§8Il §s8t .

Ha a zakl at8s tanw a tudj a, hogyan | ®phet k?©°
tenni

A k°vetkezs | ®p®sek abban seg2tenek, hogy |
megk®°zel 2t ®st ®s ezzel Kk ®pSss s8l doezdadt aai Mfa ka tva®

tasd meg, hogy a zakl at8s 8l dozatg8na
tors8§got jelent.

gyakr an a zakl at 8s tan¥%k jelenl ®t ®b
r-1l, hogy b8trak mne%jznakak cas ed K|
§l dozat §nak. Nem k°nnyd c sle3dl e k
0

A Magyar8zd el, sz¢ks®g van a tan¥%k csel e

Tudat os?2tsd, hogy a zakl at8s az el k%°vets ®s
hi 8ny8&8n a%mkpuas Kkdk miatt az 8l dozat nem tu
helyzetet, nem tud belsle kil ®pni, ez®rt seg:
tan%i nak felel sss®g¢k, hogy fell ®pj enek ®s s
megb2zhat:- tagjainak

A Acsel ekvs tan% empati kus ®s asszert?2v.

M&8s modul ok k®pz®si anyagait felhaszn8l hat
k®pess®geit, amel yekkel megv®dheti k az 8 |
rugal mass8g (reziliencia), a r®szv®t.

0 (
d



A Hogyvasnl j unk csel ekvs tanbvv§

o Ne hagyd figyelmen k2v¢gl a tort®n®seke

o Ne seg?tsd vagy b8tor2tsd az el k®°vets
vagy az esem®ny |l efil mez®s®vel.

o Elterel heted az el k°vets figyel m®t a ¢
f i g yeenl.

o Sz-1 alj fel!l Mondd meg az el k°vetsnek,
Legy®I egy®rtel mu! ' 1 ' yesmit mondhat sz
Fejezd be!

o Ha a felsz-1lal8s nem tunik biztons8gos
megv®dhess®t ek az e§l|nlSszoaktaott . azvoajf k °bv e
fell ®p®sbe.

0O L®p] fel ®s t 8mogasd az 8§l dozatot a
esem®nybsl

o Besz®lj az 8l dozathoz bar8ts8gos, r ®sz

o Mondd el, egy olyan szem®l|l ynek, akiben
8|l dozahtongayk ,mi  t°rt®nt.

unk a zakl at 8§snakl®5s

Ha tan%i vagy
nem vagyunk passz2v szen

t°bb® mS§r

Ami kor akt2v v®delmezs attitudeot
ny%j tunk a zakl at8s 8l dozatg8nak, ¢




5 ..5A ZIAKT ¢ S HATCSA A FI ATAL CLDOZA"
EGESZSEGERE

E k®zi k°nyv kor 8bbi fejezeteiben m8r i smerte
zakl at8s k¢l °nb°zs form8ir-1 ®s az 8l dozat ok
el k°vetskrsl ®s az -H°%aza°nks ®gkelklresdn a sf esj ez
zakl at8s hat8sait a fiatalok ment8lis eg®szs
mit tehetnek a seg?2tsik a negat?v hat8sok cs
Hangs %% yozzuk, mi ndaz, amit I tt obvas®a®t ek
szol gs§gl ®s nem helyettes2ti a (ment 8l is e
tan8css8t, il 1l etve r®szv®tel ®t a folyamatokb
b8t or2tunk benneteket, hogy |l egyetek t ud:
ersforr8saetpé&khakhham sz;ks®gesek, hogy ezze
k°r ®ben foglal kozhassatok, ®s a sz8mukra meg
|l 1l yesmi | ehet,

A h a fel kut atj 8t ok, a pszichoszoci 8l i s
eg®szs®foegl al koz - szakember ek ®s/ vag
megi smeritek, milyen tev®kenys®geket fo

A hogy majd ezekhez a szolg8ltat8sokhoz t

A ha i dst z8ntok az egy®ni fel k®sz¢l ®sr e
t ®ms8t , gdgspPaok,tufejl sdjenek a k ®s z s (
felelssen ®s hat ®konyan tudj at ok dol g
k¢l °n2sen fontos, ha trauma 8l dozataiva

A Ha nem vagytok j 8§rtasak a traumatud

nyomat ®kosan jadvasgolokulgkeitr E®pzett szak

A zakl at8s (bullying) hat8&8sa a ment8lis eg®s

























































